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l. INTRODUCERE

1.1 Cerinte contractuale

Aceasta activitate vizeaza diseminarea rezultatelor obtinute in cadrul proiectului,
respectiv Metodologia de stabilire, ajustare sau modificare a preturilor/tarifelor
pentru serviciile publice de alimentare cu apa si de canalizare, tinand cont de
investitiile si eficienta investitiilor realizate de operatori stabilite in contractele
de delegare a gestiunii serviciului si/sau in planurile de afaceri, in cadrul unei
reuniuni de lucru pentru 45 de operatori din sectorul de apa si apa uzata.

1.2 Context/Limitari

Tn contextul riscurilor generate de pandemia COVID 19 Si avand in vedere dispersia
mare in teritoriu a operatorilor de apa si apa uzata, evenimentul de lucru s-a
organizat online. Cu toate acestea, in cadrul evenimentului de lucru au putut fi
prezentate pe larg atat contextul si necesitatea unei schimbari la nivelul sectorului
cat si propunerile de modificare a legislatiei in vigoare. in cadrul evenimentului s-a
asigurat de asemenea si un spatiu rezonabil pentru discutiile libere pe marginea
temelor abordate, partile agreand ca eventuale comentarii/propuneri de
imbunatatire a cadrului legislativ actual sa fi transmise in scris in perioada
urmatoare de catre specialistii operatorilor de servicii.

Participarea la eveniment a depasit numarul de 45 de operatori din sectorul de
apa, stabilit ca tinta in cadrul proiectului, insa nu toti operatorii au raspuns
invitatiei de participare. Acest lucru s-a datorat si perioadei in care s-a organizat
evenimentul, aceasta fiind imediat dupa perioada concediilor de vara.



1. ORGANIZAREA EVENIMENTULUI DE LUCRU |

Conform Propunerii Tehnice, organizarea evenimentului de lucru pentru 45 de
operatori din de sectorul apa si apa uzata a inceput cu etapa realizarii agendei
evenimentului si validarea acesteia. In cadrul agendei, au fost mentionate mai
multe detalii cum ar fi tipul intalnirii, subiectul intalnirii, data evenimentului,
durata evenimentului, limba evenimentului, participantii la eveniment si
subiectele abordate. Evenimentul a fost organizat in cadrul a doua sesiuni de
prezentare/ discutii, cu o pauza intre acestea. Agenda evenimentului este
prezentata in cadrul Anexei 1 la prezentul raport.

Urmatoarea sarcina a vizat realizarea prezentarilor pentru eveniment, conform
temelor agreate. Prezentarile au fost validate si cu reprezentantii A.N.R.S.C.,
aceasta incorporand cele mai relevante informatii privind reglementarea
economica a serviciilor, tinand cont si de timpul alocat evenimentului.
Prezentarile pregatite pentru evenimentul de lucru se regasesc in cadrul Anexei 2
la prezentul raport.

Tot ca parte a organizarii evenimentului de lucru Consultantul a pregatit si o
Invitatie de participare, aceasta fiind validata de asemenea de catre
reprezentantii A.N.R.S.C.. Invitatia de participare a fost semnata atat de catre
Presedintele A.N.R.S.C. cat si de catre Liderul asocierii, aceasta fiind prezentata
in cadrul Anexei 3 la prezentul raport.

Urmatoarea etapa a vizat selectarea operatorilor din sectorul de apa catre care sa
fie transmisa invitatia de participare. Au fost astfel selectati toti operatorii
regionali (acestia detinand impreuna mai mult de 70% din paiata serviciilor de apa
si canalizare) precum si un numar de 18 operatori de servicii care sunt detinuti sau
sub coordonarea Autoritatilor publice locale. Toti acesti operatori de servicii sunt
vizati in mod direct de reglementarea economica a serviciilor bazata pe planul de
afaceri, care urmeaza sa fie reglementata.

Invitatiile au fost transmise astfel catre un numar total de 62 de operatori de
servicii, conform tabelului prezentat in cadrul anexei 4 la prezentul raport.

Dupa lansarea invitatiei, aceasta activitate a fost urmata de confirmarea
participarii la eveniment a operatorilor. Toate datele au fost centralizate, din
partea unor operatori avand in multe cazuri mai multe persoane confirmate pentru
participare.

Au existat si cazuri in care operatorii nu au furnizat nicio confirmare de
participare, numarul acestora fiind totusi foarte mic.






1.  DESFASURAREA EVENIMENTULUI DE LUCRU |

Evenimentul de lucru online a avut loc in data de 07.09.2021, acesta fiind realizat
prin intermediul platformei Zoom.

La eveniment au participat reprezentanti ai A.N.R.S.C., ai operatorilor de servicii
invitati si experti ai consultantului. Din partea A.N.R.S.C. au participat mai multe
persoane, dupa cum urmeaza:

lonel Tescaru, Presedinte A.N.R.S.C.

Livia Bandoiu, Director Directia preturi, tarife / Manager proiect

Anca Cador, Director general Directia generala monitorizare / expert
implementare proiect

lulian Bandoiu, Director general Directia generala reglementari, autorizari / expert
implementare proiect

Rodica Pop, Director Directia juridica / responsabil cadru legislativ proiect

lulia Titoiu, Director adjunct Directia preturi, tarife / expert implementare proiect
Dan Matei, Sef Serviciu monitorizare / expert implementare proiect

Adelina Suteu, Consilier A.N.R.S.C./ responsabil comunicare proiect

Silviu Lacatusu, expert Directia preturi, tarife - Serviciul analize economice

Lista operatorilor de servicii care au participat la acest eveniment de lucru este
prezentata in Anexa 5 la prezentul raport.

Evenimentul de lucru a debutat prin transmiterea unui cuvant introductiv din
partea Presedintelui A.N.R.S.C. urmata de prezentarea contextului proiectului si a
activitatilor intreprinse.

Dupa aceasta sesiune introductiva, echipa de expertii a consultatului a sustinut
prezentarile tehnice, conform succesiunii din agenda evenimentului.

In cadrul reuniunii de lucru au fost avute in vedere si cerintele AM POCA de
integrare a principiilor orizontale ,,Dezvoltare durabila” si “Egalitatea de sanse si
nediscriminarea”.

Dupa sustinerea prezentarilor conform temelor agreate, a urmat o sesiune de
discutii libere in cadrul careia au luat cuvantul mai multi reprezentanti ai
operatorilor, dar si specialisti din cadrul A.N.R.S.C. si cei ai Consultatului.
Discutiile purtate au confirmat o buna intelegere a temelor abordate de din partea
participantilor, unele subiecte depasind insa cadrul reglementarii economice a
serviciilor, vizand si alte aspecte ce merita imbunatatite la nivelul sectorului.
Sinteza discutiilor purtate este prezentata in cadrul anexei 6 la prezentul raport.

Avand in vedere schimbarea importanta a cadrului de reglementare economica a
serviciilor, respectiv aprobarea de strategii de tarifare pe baza planului de afaceri,



era evident ca sunt necesare mai multe discutii pe acest subiect, partile agreand
sa colaboreze in continuare. Astfel, autoritatea de reglementare a serviciilor de
apa si de canalizare si-a exprimat deschiderea de a primi in perioada urmatoare
propuneri si sugestii de imbunatatire a cadrului legislativ actual, cu precizarea ca
va trebui sa se aiba in vedere ca acest nou cadru de reglementare economica a
serviciilor cu poate rezolva toate problemele din sectorul de apa.

Nu in ultimul rand, trebuie mentionat ca dupa realizarea acestui eveniment de
lucru, materialele de prezentare au fost puse la dispozitia participantilor, conform
datelor de contact furnizate.



IV. EVIDENTE PRIVIND EVENIMENTUL DE LUCRU

Avand in vedere ca evenimentul de lucru s-a realizat online (prin intermediul
platformei Zoom), in cele ce urmeaza sunt prezentate cateva capturi de imagine
din timpul evenimentului.

De asemenea, pentru acesta eveniment s-a realizat si o inregistrare video, care a
fost pusa la dispozitia partilor.
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ANEXA 1. AGENDA EVENIMENTULUI

Tipul intalnirii:

Subiect:

Data evenimentului:

Durata evenimentului:

Limba:

Participanti:

Subiecte abordate:

AGENDA EVENIMENTULUI

Online

Diseminare a rezultatelor obtinute in cadrul proiectului POCA
cod 127462

07 septembrie 2021, ora 10:00

Sesiunea 1: 10:00 - 11:30
Pauza: 11:30 - 12:00
Sesiunea 2: 12:00 - 13:30

Romana

Reprezentantii ANRSC, Asistenta Tehnica, operatori din
sectorul de apa si apa uzata

Necesitatea reglementarii economice a serviciilor de apa si
apa uzata in Romania, situatia comparativa la nivelul Uniunii
Europene.

Reglementarea economica a serviciilor in Lituania, stat
membru UE a carui performanta in reglementarea sectorului
constituie un model de urmat pentru A.N.R.S.C.

Propuneri de modificare a legislatiei si de imbunatatire a
reglementarii economice in domeniul serviciilor de
alimentare cu apa si apa uzata din Romania

Metodologia de determinare a preturilor si tarifelor pentru
serviciile de apa si apa uzata in contextul reglementarii
economice

Discutii deschise
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ANEXA 2. PREZENTARI PENTRU EVENIMENTUL DE DISEMINARE

Prezentarea 1
07.09.2021

£l @ PCCA -

\'.lnl.hliid""\;.v‘d
LIHILMES ELROPESNA Competenta face diferental s s

SERVICII PENTRU IMBUNATATIREA REGLEMENTARII SERVICIILOR
PUBLICE COMUNITARE DE ALIMENTARE CU APA S| DE CANALIZARE

MECESITATEA REGLEMENTARII ECONOMICE A SERVICIILOR DE ALIMENTARE CU APA 5l DE
CAMNALIZARE IN ROMANIA, SITUATIA COMPARATIVA LA NIVELUL UNIUNII EUROPENE

“intarirea capacititii administrative a autorititii naionale de reglementare pentru serviciile comunitare de utilitsti publice
pentru reglementares, sutorizarea, evaluarea i monitorizarea servicfilor comunitare de utilithti publice”, cod project 127462

NECESITATEA REGLEMENTARII ECONOMICE A SERVICIILOR DE
ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE IN ROMANIA
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07.09.2021

ARGUMENTE PENTRU REGLEMENTAREA ECONOMICA A SERVICIILOR
IN ROMANIA

» Performantele sistemului de apa si canalizare din Romania sunt pe un trend descrescator Tn ultimii
ani amenintand sustenabilitatea pe termen mediu si lung.

= In general, procesul de aprobare a strategiilor de tarifare este greci, pentru ci presupune
obtinerea de hotdrari de consiliu local din partea fiecarui UAT membru al ADI.

= Asigurarea conectarii intregii populatii la servicii de apa si canalizare conforme cu directivele
Uniunii Europene a pus presiune pe nevoia de pregatire si implementare de investitii majore in sector.

= Romania ar trebuie sa isi dubleze sau tripleze capacitatea sa de investitii in pericada urmatoare,
ceea ce reprezinta o mare provocare din punct de vedere financiar, economic si administrativ.

= Mevoia unei reforme de a creste capacitatea de a pregati si implementa proiecte atit cu
fonduri LIE 5i buget de stat, cat 5| din surse proprii, acest lucm pul.andu %@ realiza doar dach se face o
reforma in sector care si asigure o sustenabilitate a operarii si resursele financiare disponibile n
crestere pentru investitii din surse proprii.

= Principala resursd a sectorului o reprezinta tarifele. in ultimii 10 ani, elaborarea strategiilor
tarifare a fost legata exclusiv de projectele finantate din fonduri europene.

Periodicitatea ajustarii tarifelor

de catre operatorii regionali

Patential nevalorificat
7
&
Strategil de tarifarePO%-fazal Strategii de tarifare-Faza Il Strategii de tarifare POIM si fisede findamentare
2011 2012 2013 2014 205 216 2m7 2018 2018 2020

e Ty if Apa === Tarif apa uzata —axim (43 de operatori regionall)
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07.09.2021

Periodicitatea ajustarii tarifelor
de catre ceilalti operatori

Restul operatorilor din sector au avut o periodicitate de ajustare a tarifelor mult mai
redusa decat cea a operatorilor regionali, chiar dacd numarul operatorilor a crescut,
ceea ce ridica importante semne de intrebare asupra sustenabilitatii operatorilor.

Pentru a putea supravietui cu o periodicitate asa de redusa in ajustarea tarifelor, o parte din costurile
de operare nu sunt recunoscute ca fiind ale activitatii de apa si apa urzatd, cel mai probabil fiind
finantate de catre autoritatea locala indirect (ex. cheltuielile cu reparatiile se fac cu
infrastructura Primariei, etc. ).

Existd o probabilitate ridicata ca aceste sisteme nu beneficiaza de o intretinere corespunzatoare a
infrastructurii (conform specificatiilor tehnice) ceea ce va duce la o degradare accelerata.

Pana in acest moment, cénd infrastructura este relativ noud (acesti operatori opereaza
preponderent in zone rurale cu infrastructurd construitd im ultimii 10-15 ani), nu au fost inregistrate
probleme majore in operare.

In acest context general, se simte nevoia unei schimbari majore in sistemul de
reglementare al sectorului pentru a asigura continuitate pentru strategiile de tarifare

si implicit pentru resursele financiare pentru operarea, intretinerea si dezvoltarea
sistemelor de apa si apa uzata prin optimizarea suportabilitatii consumatorilor.

17



07.09.2021

Fara un reglementator economic, operatorii nu vor putea sa asigure functionarea

sustenabila pe termen lung

0 parte din rolul reglementaterului constd in monitorizarea performantelor operatorilor, inclusiv
implementarea unui program agreat de investitii (prin fonduri UE, dar si din profiturile operatorilor). Aceastd
monitorizare este criticd pentru a clddi Increderea clientilor, a Guvernului si a altor parteneri in acest cadru
de reglementare.

Totusi, rolul cel mai important al reglementatorului este acela de a stabili tarifele. Reglementatorul
trebuie s3 stabileased tarifele la un nivel minim care s3 permita:

« O ratd minimd a suportabilititii de 2,5%; i

« Asigurarea de fonduri pentru a opera eficient si a implementa un program de investitii care si
faciliteze progresul spre conformare.

in cazul in care reglementatorul stabileste tarifele dupd rata suportabilitatii, acesta trebuie s3 colaboreze
cu operatorii pentru a face posibild implementarea programului de cheltuieli de capital.

AM.R5.C. ar trebui s3 solicite planuri de afaceri de la fiecare operator regional, care 53 contind: baza
actuald de active si costul mediu anual preconizat de inlocuire a activelor atat pentru prezent, cit si pentru
viitor, investitiile necesare pentru a ajunge la conformarea deplind cu gama de directive UE, investitiile
necesare pe urmatoarea perioadd de cinci ani pentru a inregistra progres catre conformarea cu directivele
UE, investitiile necesare pentru urmdtorii cinci ani pentru a tine cont de tendintele de migrare a populatiei,
potentialul de majorare a tarifelor in raport cu pragul minim de suportabilitate de 2,5%, potentialul de
imbunatitire a eficientei costurilor operationale, o prezentare completd a situatiei financiare a operatorului
regional.

ANALIZA COMPARATIVA A REGLEMENTARII ECONOMICE IN STATELE

MEMBRE UE
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07.09.2021

Perioada de reglementare
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07.09.202!

Forma de management a
serviciilor (1)
AUSTRIA BELGIA BULGARLA CEHIA DANEMARCA
] 1] ll 1 II 1Nl f [
NU f
ESTONIA FIHLAMDA GERMAHIA GRECIA
g f I HINID f
Il 111
BManagement public direct BManagement public delegat
Management privat direct @Management privat delegat

11

Forma de management a
serviciilor (2)
LUXEMBURG MALTA POLONIA SLOVACIA
g I TRl f l
a II [ f f f i
SLOVEHIA SPANLA SUEDIA “MAREA BRITAMIE "B “HORVEGIA
"HIBRI B II a II
NU I I . I I
BManagement public direct BManagement public delegat
Management privat direct BManagement privat delegat
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3. ANALIZA REGLEMENTARII ECONOMICE A

SERVICIILOR

MODELE DE STABILIRE A TARIFELOR PE TARI

07.09.2021

TARA/S Reglementator

BULGARLA / EWRC

COST-PLUS

RATA DE
RENTABILITATE

PLAFOM DE
PRET

¥

GEOQRGIA f GNERC

ALBANIA / ERRU

SPANIA f MITECD

MUNTENEGRU / RAE

UNGARIA / HEA

ROMAMIA £ A M.RL5.C.
MALTA / REWS

LETOMIA / PUC
LITUAMIA F HCC
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3. ANALIZA REGLEMENTARII ECONOMICE A

SERVICIILOR

MODELE DE STABILIRE A TARIFELOR PE TARI

TARA/ Reglementator

COST-PLUS

RATA DE
RENTABILITATE

PLAFON DE

PLAFON DE
VENITURI

ALTE

ESTONIA ! ECA

BELGIA, FLAMDRA / VMM
BELGIA, BRUXELLES / BRUGEL
CROATIA S VYU

POLONIA / ME

ITALIA [ ARERA
ARMENIA / PSRC
MACEDONIA DE NORD / ERC

MAREA BRITANIE, SCOTLA f WICS

MAREA BRITANIE, ANGLIA 51 TARA
GALILOR / OFWAT

IRLANDA / CRU

14
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AMALIZA PRIVIMD STRUCUTRA TARIFARA IN DIFERITE TARI

BULGARLA / EWRC
GEDRGIA f GNERC
ALBANIA | ERRU
SPANIA / MITECD

MUNTENEGRL / RAE
UNGARIA / HEA

ROMANLA / A M. R.5.C.
MALTA / REWS
LETONIA / PUC

LITUANIA §F ROC

07.09.2021

AMALIZA PRIVIND CUTRA TARIFARA IN DIFERITE TARI

FARE PE BATA
UTILIZATE
ESTOMIA f ECA

BELGIA, FLAMDRA / Vikkh
BELGIA, BRUXELLES / BRUGEL
CROATIA f VWU
POLOMIA / ME
ITALL / ARERA
ARMENLA | PSRC
MACEDONLA DE HORD / ERC

MAREA BRITANIE, SCOTIA / 'WICS

MARES ERITANIE, ANGLIA 5| TARA GALILOR /
DFWAT

IRLANDA / CRU
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SERVICII PENTRU IMBUNATATIREA REGLEME@TE\RII SERVICIILOR
PUBLICE COMUNITARE DE ALIMENTARE CU APA S| DE CANALIZARE

REGLEMENTAREA ECONOMICA A SERVICIILOR IN LITUANIA

“intarirea capacitithi administrative a autoritdtii nationale de reglementare pentru servicille comunitare de utilititi publice

pentru reglementarea, auberizarea, evaluares $i monitorizarea serviciller comunitare de utilitdti publice™, cod profect 127462

Lituania - Stat membru UE

selectat ca buna practica 1\1\‘?1‘1*1

Analiza problemelor actuale ale sectorului de apa din Romania ne da indicatii despre
directiile in care este de dorit modificarea modului de reglementare. Mai multe
state membre UE puteau fi considerate optiuni adecvate pentru consolidarea
reglementarii economice in Romania, in unele cazuri beneficiile fiind insd mai putin
realizabile. Acest lucru poate fi cauzat de diferentele dintre factorii geopolitici,
fragmentarea industriei, instabilitatea politica sau o dezaliniere generala intre
Romania si alte state membre ale UE.

Lituania a facut progrese foarte bune in ultimii ani in consolidarea capacitatilor sale
de reglementare economica si poate fi considerate un exemplu pentru A.N.R.5.C..
Mai mult, industria apei si apelor uzate din Lituania este foarte similard cu cea din
Romania, cu mai multe companii regionale mai mari si cu multi furnizori de servicii
municipale mai mici. Pentru aceste motive, Lituania a fost stat membru UE a carui
performanta in reglementarea sectorului de apa si apa uzata constituie un model de
urmat pentru A.N.R.5.C.
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Reglementarea economica a NATONAL
serviciilor in Lituania U G r REGULATORY

Cadrul general de reglementare economica
Perioada de reglementare economica a serviciilor de apa si apa uzata este de 3 ani.

Municipalitdtile sunt responsabile pentru dezvoltarea, aprobarea si monitorizarea
planurilor de afaceri.

VERT face un benchmaring reglementat, face verificarea societatilor care furnizeaza
serviciile, wverifica descrieri de investitii si dacd serviciile sunt furnizate
corespunzator.,

Operatorii de servicii sunt grupati pe categorii, in functie de volumul de apa
vandutd. Pe fiecare grup de operatori se calculeaza valori medii comparabile,
pentru aproximativ 30 de indicatori (ex: energia electrica consumata, costuri cu
reparatii, cantitate de apa vandut3d, volum apa uzata epuratd, etc.). Dacad unele
costuri ale operatorilor de servicii sunt prea mari, atunci VERT nu accepta
includerea imediata a acestora in costuri si se acorda o perioada de timp pentru a
intra in normalitate.

Reglementarea economica a

serviciilor in Lituania

Cadrul general de reglementare
economica

Sunt acceptate urmatoarele valori
pentru pierderile de apa/ infiltratii:
pierde in retelele de alimentare cu
apa pana la 20%; infilrarea in
sistemnul de canalizare pana la 20%,
iar cu un sistem de canalizare mixt
pana la 35%

in legislatie se stabileste ca rata de
suportabilitate maxim acceptata
este de 4%. In momentul de fata

aceasta rata este situata intre 1-2%.
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Reglementarea economica a

serviciilor in Lituania (1)

Aprobarea preturilor si tarifelor

Preturile pentru serviciile de apa sunt valabile
pentru o perioadd de reglementare de 3 ani.
Revizuirea preturilor se face anual in functie de
anumite criterii. MNu toate costurile sunt
revizuite anual (se analizeaza modificarile
vanzarilor, se analizeaza modificarile tarifelor la
electricitate, incilzire, tarifele la combustibil,
se analizeaza rata inflatiei, se evalueaza
deprecierea noilor investitii si alte criterii).

Pentru fiecare operator de servicii preturile si
tarifele sunt calculate pe trei categorii, dupa

Cum urmeaza: pentru extractie de apa, pentru
epurare si pentru distributie de apa.

Reglementarea economica a

serviciilor in Lituania (2)

Aprobarea preturilor si tarifelor

Proiectul de preturi (preturi de baza pentru perioada de 3 ani) trebuie sa fie avizat
cu 5 luni inaintea perioadei de reglementare. Atunci se analizeaza toate costurile
inregistrate la nivelul operatorilor si se realizeazd analiza comparativa vizeaza
costuri cu salariile, intretinerea, energia etc.

Rezultatele se dau in 2 luni de la furnizarea documentelor. Dupd avizarea VERT,
primariile trebuie sa aprobe preturile si tarifele in termen de 30 de zile.

Daca primaria nu majoreaza preturile, VERT stabileste preturile pe baza deciziei
luate in cadrul unei sedinte speciale.
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Reglementarea economica a

serviciilor in Lituania (3)

Aprobarea preturilor si tarifelor

Tariful pentru tratarea apelor de suprafata (apa
meteorica) se aplica doar persoanelor juridice.

In Lituania, la fundamentarea preturilor si
tarifelor se tine cont doar de investitiile
implementate si puse in functiune, nu si cele in
faza de implementare.

VERT nu diferentiaza preturi si tarife pe partea
sociald. Masurile de protectie sociald sunt un
atribut exclusiv al primarilor, doar ele putand
adopta scheme financiare de compensare.

Reglementarea economica a

serviciilor in Lituania (4)

Programe de investitii

Investitiile se planifica si aproba de catre primarie.
Primdria e responsabila cu monitorizarea acestor
investitii si adoptarea de masuri corective. VERT nu
e implicat in prioritizarea/ aprobarea investitiilor.

Cand investitiile sunt mai mari de 1.500.000 euro
atunci trebuie avute in vedere o solutie optima de
investire (analizd de optiuni).

Fiecare furnizor de servicii trebuie sa prezinte
VERT un raport in care sa descrie progresul privind
investitiile. VERT evalueaza impactul investitiilor
asupra preturilor si tarifelor insa nu poate aplica
sanctiuni daca investitiile nu sunt realizate.

INVESTMENT
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Probleme in reglementarea

economica a serviciilor

Calitatea datelor furnizate de operatorii de
servicii este in general slabd. Este nevoie de
mult timp si eforturi pentru a verifica st a
evalua aceste date.

Valoarea activelor ridicatd creatd de fondurile
UE, deoarece costul amortizarii din aceasta
valoare nu este evaluat in tarife, astfel incat
companiile nu au fondur suficiente pentru
reinnoirea infrastructurii.
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SERVICII PENTRU IMBUNATATIREA REGLEMEI!TE.RII SERVICIILOR
PUBLICE COMUNITARE DE ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE

PROPUNERI DE MODIFICARE A LEGISLATIEI $1 DE IMBUNATATIRE A REGLEMENTARII
ECONOMICE TN DOMENIUL SERVICIILOR DE ALIMENTARE CU APA SI APA UZATA DIN ROMANIA

“intarirea capacititi administrative a autoritdtii nationale de reglementare pentru servicifle comunitare de utilitdti publice
pentru reglementarea, autorizarea, evaluarea si monitorizarea serviciilor comunitare de wtilitdti publice™, cod proiect 127462

Reglementarea economica a
serviciilor in Romania

Abordare

Modificarile legislative pentru
introducerea reglementarii economice a
serviciilor a vizat pe de-o parte
modificarea si completarea  Legii
serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare nr. 241/2006, iar pe de alta
Earte propunerea unui nou Ordin al
resedintelui AN.R.5.C. privind
aprobarea metodologiei de ajustare
tarifara a preturilor/tarifelor pentru
serviciile publice de alimentare cu apa si
de canalizare, pe baza strategier de
tarifare aferenta planului de afaceri.
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Reglementarea economica a

o

o

=]

o

o

serviciilor in Romania

Definirea unor termeni specifici

Avizare strategie de tarifare

FRALD
NESS

-

5t FACTORY

Aprobare strategie de tarifare pue €

Plan de Afaceri

Parametru de ajustare
Metoda plafonului de pret
Managementul activelor
Pierderi de apa

Reglementarea economica a

o

=]

o

serviciilor in Romania

Prevederi generale privind reglementarea economica a serviciilor

Modalitatea de reglementare economica: stimulare prin metoda plafonului de pret
Criterii de aplicabilitate a mecanismului de reglementare economicd a serviciilor

Perioada de reglementare economica a serviciilor - 5 ani. Prin exceptie, A.N.R.5.C.
poate reduce perioada de reglementare la mai putin de 5 ani dar nu mai putin de J
ani

Strategia de tarifare - bazata pe planul de afaceri

Mentionarea clard a competentelor privind aprobarea planului de afaceri

Stabilirea modalitatii de calcul a ratei de suportabilitate/ stabilirea unui nivelul
minim de 2.5%

Principii/ reguli de stabilire a nivelului anual al redeventei
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Planificarea Afacerii

07.09.2021

serviciilor in Romania PEAN-A—

Elementele minime ale planului de afaceri

Realizarea prognozei cantitatilor de apa si apa uzata

Realizarea prognozei costurilor de operare si intretinere
Includerea in planurile de afaceri a unor masuri de imbunatatire

Includerea in planurile de afaceri a planurilor de investitii pe perioada de
reglementare economica (investitii de dezvoltare si investiti de inlocuire -
reinvestitii).

Reglementarea economica a PLANA

Planificarea Afacerii

o Realizarea pe durata primului ciclu de reglementare economica, a unei evaluari a

o Cerinte privind stabilirea nivelul redeventei pentru bunurile de natura patrimoniului

serviciilor in Romania

PLANB

nevoii totale de investitii pentru a asigura conformarea pe intreaga arie de operare
cu direcLivele UE

public. Includerea graduala in preturi si tarife a echivalentului amortizarii
patrimoniului public (element esential pentru reglementarea economicd a
serviciilor)
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Reglementarea economica a

serviciilor in Romania

Prevederi referitoare la preturi si tarife ' - - -

Prevederi generale privind ajustarea/ modificarea preturilor si tarifelor

Avizarea/aprobarea preturilor si tarifelor pentru operatorii cuprinsi in programe de
finantare externa, de catre A.N.R.5.C..

o Acceptarea unei cote corespunzatoare a pierderilor de apa, la fundamentarea
preturilor si tarifelor

o

o

Ajustarea preturilor i tarifelor presupune ajustari atat cu inflatia cumulata pe
ultimul an, cat si in termeni reali

>

Reglementarea economica a

serviciilor in Romania

Prevederi referitoare la preturi si tarife i -

o Cerinte administrative privind ajustarea preturilor si tarifelor

o In cazul in care sunt inregistrate variatii majore in activitatea operatorilor
comparativ cu prognozele din planul de afaceri, operatorii pot propune o revizuire a
pretului/ tarifului, inclusiv a strategiei de tarifare

o Aplicarea de misuri corective in ceea ce priveste strategia de tarifare
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Reglementarea economica a

serviciilor in Romania

Masuri de protectie sociala

o Introducerea unei componente de solidaritate in tariful/pretul serviciului de maxim
1% din valoarea cheltuielilor totale de exploatare, inclusiv amortizare si redeventa,
aferente fiecarui serviciu, denumit fond de solidaritate (mecanism de protectie
sociala)

o In cazul in care, din motive de costuri de operare ridicate legate de sustenabilitatea
pe termen scurt si mediu a planului de afaceri, rata de suportabilitate prognozat
inregistreaza valori de peste 3%, autoritdtile administratiei publice locale adopta
masuri de protectie sociala pentru categoriile defavorizate de utilizatori, pentru a
asigura suportabilitatea tuturor utilizatorilor casnici.

Reglementarea economica a

serviciilor in Romania

Monitorizarea implementarii planurilor de afaceri

o AN.R.5.C. va monitoriza anual realizarea prevederilor din planul de afaceri ca parte
a procesului anual de aprobare a ajustarii tarifului

o Monitorizarea anuald va avea in vedere si realizarea indicatorilor de performantd
aferenti masurilor propuse de crestere a eficientei

o AN.R.S.C. va publica pe site-ul institutiei un raport privind analiza performantei
operatorilor si a efectelor reglementarii economice bazate pe strategia de tarifare
aferenta planului de afaceri

10
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SERVICII PENTRU IMBUNATATIREA REGLEMEI!TERII SERVICIILOR
PUBLICE COMUNITARE DE ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE
METODOLOGIA DE AJUSTARE TARIFARA A PRETURILOR/TARIFELOR PENTRU SERVICIILE PUBLICE

DE ALIMENTARE CU APA S| DE CANALIZARE, PE BAZA STRATEGIEI DE TARIFARE AFERENTA
PLANULUI DE AFACERI

“intirirea capacititi administrative a autorit3til nationale de reglementare pentru servicille comunitare de utilitdti publice

pentru reglementarea, aubtorizarea, evaluarea si monitorizarea serviciilor comunitare de wtilitdti publice™, cod prolect 127462

METODOLOGIE

= Sistemul de reglementare economica propus pentru sectorul de apa si apa uzata din
Romania este reglementarea bazatd pe stimulare dar cu unele personalizari
considerand particularitatile nationale.

» Este o abordare ex-ante a stabilirii preturilor, in care autorititile de reglementare
stabilesc un plafon pentru preturi, pe care compania reglementatd le poate percepe
clientilor sai (de obicei pentru o perioadd determinatd de timp - o pericada de control
reglementata definitd) pentru a-si indeplini obligatiile convenite.

* Reglementarea pe baza de stimulente poate imbraca doua forme:
o metoda plafonului de pret
o metoda plafonului de venituri.

» Forma propusa pentru sectorul de apa si apa uzata din Romania este metoda
plafonului de pret cu unele personaliziri considerand particularititile nationale.
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PREVEDERI GEMERALE

+ Strategiile de tarifare ca parte a procesului de reglementare economica vor fi
stabilite pe baza de planuri de afaceri realizate de catre operatori in cooperare cu
autoritdtile locale sifsau asociatiile de dezvoltare intercomunitara

* Pericada de reglementare economica a serviciilor este de 5 ani. Prin exceptie,
A.N.R.5.C. poate reduce perioada de reglementare a serviciilor de alimentare cu apa
si de canalizare la mai putin de 5 ani dar nu mai putin de 3 ani in baza unei
argumentari obiective. Perioada de reglementare implica stabilirea aceluiasi interval
de timp atat pentru strategia de taritare cat si pentru planiticarea afacerii.

» Operatorul care solicita avizarea strategiei de tarifare pentru serviciile publice de
alimentare cu apa si de canalizare transmite catre A.N.R.5.C. urmatoarele:

a) cererea de avizare a strategiei de tarifare;
b) strategia de tarifare;
c) planul de afaceri care a stat la baza fundamantarii strategiei de tarifare;

d) alte date si informatii necesare avizarii strategiei de tarifare.

CEREREA 51 CLIENTI

TRATEGIA DE TARIFAR PROGNOZA D&M

PLAN DE
AFACERI

INVESTITIILE 51
CONFORMARE CRESTEREA EFICIENTEI

SUPORTABILITATEA
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PROGMNOZA CERERII
MIVELUL DE
PIERDERI 51
IMPACTUL INFILTRATH
INVESTITILOR PE
PROGNOZA CERERE
PENTRU CLIENTII
PROGNOZA MON-CASHNICI
PENTRU CLIENTI
PROGNOZA CASNICI @
POPULATIEI
CONECTATE

o

PROGNOZA COSTURILOR DE OPERARE SI INTRETINERE

Structura  definita a  prezentani
e turnilon

FTOQRaza SERAMIa peraru fecan

activitabe: apa, apa uzata, apa
pluviaka, etc

1

FACTORI DE AJUSTARLC
REGLEMENTATI

Scenaril  macreconomic  emis de  Comisia
Matiorala pentru Frognoza

Costurite cu personaiut imflatla generala sl 75%
dim crestersa in termenl reall 3 costurilor cu
premmatol din sceniod s oo

Toate costunke albele decat cele cu persorahsd
Inflatia gensrala din scenarnul macroeconomic
Luand n considerane imgactul asupra costurilor
pentru oMe  clements  reglementsie e
contrachuale idsca exsta condracte mulbanuale):

apa bnuta, energea electrica, etc.

Luand in comsiderase impactul asupra
costunlor de operare i intretirese ale
investites implementate
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STRATEGIA REDEVENTEI

SUPORTABILITATE

Aducerea nivelulu fachuii

dientubu ka un endice de
suporiabilate de 2,5%

AMORTIZARE

Presgatirea wnul plan pestiry
inroducensa graduala a
amoetizani patnimaniului
puiblic prin redesenta

NIVEL MININM

Redevenda ar trebui sa
fie col putin egala cu
senviciul datanei
inpnum utunicr

STRATEGIE

Pregatimea wnes strategiil pe
jpencada stratages de tarifare
jpentru a imparti redeventa globala
jpe locaditati (in suma absoluta sau
i ROM/m3)

CAPACITATEA DE A REALIZA INVESTITII DIN SURSE PROPRII

STRATEGIA REDEVENTEI

Cresteres  redsents  pan
introducesea graduala a
amartizans va genara crestens de
rERUrse
investiti

firanciase  pentru

PRIORITIZAREA INVESTITIE]

Lista investibslor priontare ar
irebui =3 rexufie dintr-un plan
e management al achivelar

Oparatani frebuis =3 demanstrezs
3 are capacitaie de pregatine a
imvestitiilor (shudi de fezabditate,
proiectare detabata documanie de
bcitatee, procedun de licitatis, etc)

CAPACITATEA IMPLEMENTARI
INWESTITICH

Operatead trebuis £ demarziness £ are
capacitate de implementane a iwesitidor
{supraveqghere, gestionarea  contractelon
[ ]
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MASURI DE CRESTERE A EFICIENTEI

MANAGEMENTUL ACTIVELOR
Opsraton trebuie ua demanstyeoe  ae in
anplermanian un plan de managament il
actiedon

Tt it progatioes planubs pe loceitas i pe
cirtegeri de st
Flan de e & stk

Pl da sl o actrkon

EFICIENTA PERSOMNALULUI
Pelitica da pariond pentru penosds platuks
dha arliacari
Wi de crimitire @ afcere percnadubs
Oesw tve dw prricrmanta & vioenbs
parsrauh

REDUCEREA AFEI CARE NU ADUCE VEMITURI

Halarta apw penitru Secae sivien de aoa
[P We—

Mividuriche perkorminta Snta in fecans an parin
phinul da aacsari

B cha irviSu it & il wnbe anangetics
Obictve de parfonmants
Shatag da reducins & e de COF

SUPORTABILITATEA

INDICELE DE SUPORTABILITATE

FACTURA MEDIE DE APA 51 APA UZATA PE GOSPODARIE

Caloslita uand in comideres comumul medu ndaxiusl de apa il spe usals (Bre'ceiial], mecrmes
et & geripocis, Yarikels med i gt age o apa et i vate Toa

POLITICA DE SUPORTABILITATE

= —
clientilar prin

considerare a
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PLANUL DE INVESTITII

Impact pe
conformare

Impact pe

Impact pe
costurile de
operare si
intretinere

Impact pe
amortizare si
redeventa

11

MASURI DE PROTECTIE SOCIALA PRIN SOLIDARITATE

* Fondurile necesare finantarii masurilor de protectie sociala pot fi obtinute si prin

introducerea unei componente de solidaritate in structura pe elemente de
cheltuieli a pretului/tarifului serviciului, la un nivel de maximum 1% din
valoarea cheltuielilor de exploatare, denumit fond de solidaritate.

Fondul de solidaritate se include in nivelul preturilor si tarifelor numai dupa
aprobarea acestuia, prin hotarare, de catre autoritatile deliberative ale
administratiei publice locale implicate sau, dupd caz, de catre adunarea
generala a asociatiei de dezvoltare intercomunitara.

Sumele incasate de catre operatori, corespunzatoare fondului de solidaritate, se
constituie intr-un cont distinct purtitor de dobdnda, deschis la o unitate a
trezoreriei statului, sau, dupa caz, la o banca, iar fondul rezultat se utilizeaza
exclusiv pentru scopul in care a fost creat, respectiv la acordarea ajutoarelor
lunare catre populatia beneficiard, cu avizul autoritatii administratiei publice
locale implicate.

12
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PROFITUL REZONABIL

Profitul folosit la realizarea planului de afaceri si a strategiei de tarifare
se determina pe baza ratei de SWAP la RON la data elaborarii planului de
afaceri si a strategiei de tarifare publicatd pe site-ul Consiliului
Concurentei plus o prima de 100 de puncte de baza. Rata SWAP se
considera pentru numarul de ani pentru care se stabileste strategia de
tarifare.

In cadrul contractelor de delegare cu un grad de risc ridicat, se poate
utiliza o rata a profitului mai mare decat rata SWAP+100 puncte de baza
care se justifica prin prisma ratelor de rentabilitate printr-un studiu.

13

AJUSTAREA ANUALA

Ajustarea tarifelor la datele stabilite in strategia de tarifare vor
presupune ajustari atat cu inflatia cumulata, cat si in termeni reali
conform urmatoarei formule:

Tarif n+i = Tarif n x (1+an+1) x (1+a n+2) % ..... x (1+a n+i) x | n+i

CPI x (1+INF)m2

1P|

14
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PROCESUL DE MONITORIZARE

MONITORIZARE

Automtatea de reglementans wa monitoriza anwal realizarea
prevederilor din planul die afaceri ca parte a procesulu
aNLsal OF AQFTOCE 3 ANISTACE TANmk

INDICATORI DE PERFORMAMNTA

Autontatea ﬂfﬂglml‘l"\ﬁ Meanitoriza wn set de

indiicatow de performanta predefiniti ca parte a procesuiul
anusal de aprobare a ajustaris tanfulii.

Aprobares spusthrilor anuake de tarfe este cordgiorete de
indeplinrea chisctvelar de efcientd § rmeshitn incluse in
plarwul de afsceri

TRANSPARENTA 51 COMUNICARE

4 Autontatea de reglementane va pune kx degpoitia pubbcului
larg mpaortul arual de monitorizane pentru operaton pe

bara unui continat convenit.
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PASII URMATORI

Dupa seminar,
metodologia de tarifare
va fi transmisa catre
operatorii participanti

Vor fi organizate discutii
regionale pentru a
colecta feedback de la
operatori

Gruparea pe discutii regionale

16
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GRAFICUL DE DISCUTII REGIONALE

14 Septembrie 21 Septe_mbrie
la Timisoara la Craiova

22 Septembrie 28 Septembrie
la Targu Mures EREL
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ANEXA 3. INVITATIA DE PARTICIPARE LA EVENIMENT

M @ PcA -

Y

Nr. 638 / 30.08.2021

INVITATIE DE PARTICIPARE

la evenimentul de diseminare a rezultatelor obtinute in cadrul activitdtil

Elaborarea unei propuner] de fmbundtdtire a cadrulul de reglementare economica
#i a metodologiei de avizare/ aprobare de cétre A.N.R.5.C. a preturilor si tarifelor
in sectorul de apa 5i apd vzatd, aferentd proiectului POCA cod 127462

stimatd doamnd/ Stimate Domn,

Avand in vedere nevoile identificate la nivelul Autoritdtii Matjonale de Reglementare
pentru Serviciile Comunitare de ULILILEL Publice, autorititilor publice locale $i structurilor
aseclative ale administratiei publice, institutia a obtinut finantare prin Programul
Operagional Capacitate Administrativd pentru implementarea profectului =Intirirea
capacitdtii administrative a Autoritilli Mationale de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Urilitati Publice pentru reglementarea, autorizarea, evalusres si
manitorizarea serviciflor comunitare de utilitati publice-, cod project 127462,

Proiectul propus contribule la atingerea oblectivulul specific 1.1. Dezvoltarea si
introducerea de sisteme si standarde comune in administrapia publici ce optimizeazd
procesele decizionale orientate catre cetdteni §i mediul de afaceri, prin urmitcarele
elemente:

«  Consolidarea capacitaiii administrative prin crearea cadrului unitar la nivelul
AMRSC. pentru reglementarea, autorizarea, evaluarea si monitorizarea
serviciilor comunitare de utilititi publice.

- Cresterea calititii 51 accesulul la servicile publice, consolidarea capacititii

autoritifilor admintstratiel publice locale §f sustinerea dezvoltdrii la nivel local
prin definirea de instrumente, metode 3 proceduri Tn domeniul serviciilor
comunitare de utilitdt publice,
Reducerea birocratiei si simplificarea proceduriler pentru cetateni, Tntrucit
activititlle propuse sunt de natura si eficientizeze activitatea administratiel
publice 5i 53 creascd gradul de transparentd s integritate in furnizarea serviciilor
comunitare de utilitagl publice, contribuind ta cresterea gradului de satisfactie al
cetdteanulul $i la imbunititirea imaginii administratiet publice.

Pentru implementarea activititilor privind imbunitatirea reglementirl serviciilar publice
comunitare de alimentare cu apd §i de canalizare in cadrul acestyi project AN.RS.C., a
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contractat servicll de asistentd tehnicd, prin procedura de licitatie deschisd, consortiul
selectat fiind reprezentant de BOO, WICS € Giscan, Tibuleac si Asociatil,

Una dintre activittile acestui proiect vizeazd formularea de propuneri de imbunatatire a
cadrulul de reglementare economica §i a metedologiei de avizare/aprobare de citre
AMRS.C a prelurilor si tarifelor in sectorul de apa ¢f apd uzatd, tinind cont de
imvestifiile si eficienta inwestitlilor realizate de operatori stabilite T contractele de
delegare a gestiunii serviciulul 5i/5au in planurile de afaceri,

In acest context, si recunoscand importanta unei astfel de schimbdri legislative la nivelul
sectorului de apd si de apd uzatd, va invitam sa participati la o reuniune de lucru in
vederea disernindrii rezultatelor obtinute in cadrid projectului, eveniment organizat in
data de 07 septembrie 2021, incepind cu ora 10:00. Agenda evenimentulul este atasatd
prezentei invitatli de participare.

Diseminarea rezultatelor prolectului se va realiza on Line prin intermediul unei platformei
electronioe, invitatii putandu-se conecta prin accesarea urmatorulu link:

Join Toom Meeting: https:) fusliweb zoom, s/ | 87544300959,

in acest sens, avem ruglimintea s3 ne transmiteti numele perscanel desermnate la nivelul
organizatiei dumneavoastrd pentru a participa la acest eveniment, impreund cu datele de
contact ale acesteia (functie detinutd, numar de mobil, adresa de email),

Din partea beneficiarulul profectulul persoana de contact este dra. Adelina Suteu (e-mail:
adelina. sutey@znrsc.ro; telefon: +40 213179751), lar din partea asistentei tehnice
persoana de contact este dra. Andreea Bostenescu (andreea.bostenescu@bde.ro, mobil;
0760 2875%6). Toatd corespondenta cu privire la acest evemiment se va realiza prin
mentionarea ambelor persoane de contact mai sus desemnate.

Pentru orice informatii si detalii suplimentare privind acest eveniment, va stam cu drag la
dispozitie.

Cu stima,

Sorin CAIAM -
Partener .~
/ e

f:'-:'=\_|\|-.-_-\.

II'.lu m - :‘.

I e |

LT W+l

*-\-.':"alr \'"'F;"J

¢ =m——

VAW, DGR D
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ANEXA 4. LISTA OPERATORILOR CARE AU PRIMIT INVITATIE DE
PARTICIPARE

Judet Localitate Operator
Alba Alba lulia APA-C.T.T.A. S.A. ALBA IULIA

2 | Arad Arad COMPANA DE APA ARAD S.A.

3 | Arad Oras Chisineu Cris COMPANIA DE APA CRIS S.R.L.

4 | Arges Municipiul Campulung Edilul CGA S.A.

5 Arges Municipiul Curtea de Aquaterm AG 98 S.A.

Arges

6 | Arges Oras Mioveni Servicii Edilitare pentru Comunitate
Mioveni S.R.L.

7 | Arges Pitesti APA-CANAL 2000 S.A. PITESTI

8 | Bacau Bacau COMPANIA REGIONALA DE APA S.A.
BACAU

9 | Bihor Bors APA CANAL NORD VEST S.A

10 | Bihor Marghita SPAACS Marghita

11 | Bihor Oradea S.C.COMPANIA DE APA ORADEA S.A.

12 | Bihor Orasul Alesd SALUBRI SA

13 | Bihor Orasul Valea lui Mihai APA CANAL NORD VEST SA

14 | Bistrita- Nasaud Bistrita AQUABIS S.A. BISTRITA NASAUD

15 | Botosani Botosani NOVA APA SERV S.A. BOTOSANI

16 | Braila Braila COMP DE UT. PUB.DUNAREA S.A.
BRAILA

17 | Brasov Brasov COMPANIA APA S.A. BRASOV

18 | Buzau Buzau COMPANIA DE APA S.A. BUZAU

19 | Calarasi Calarasi ECOAQUA S.A. CALARASI

20 | Caras Severin Resita AQUACARAS S.A.

21 | Cluj Cluj-Napoca COMPANIA DE APA SOMES S.A. CLUJ-
NAPOCA

22 | Clyj Turda APA ARIES S.A. TURDA

23 | Constanta Constanta RAJA CONSTANTA S.A.

24 | Covasha Sfantu Gheorghe GOSPODARIE COMUNALA S.A. SF.
GHEORGHE

25 | Dambovita Targoviste COMPANIA DE APA TARGOVISTE
DAMBOVITA S.A.

26 | Dolj Craiova COMP. DE APA OLTENIA
S.A.CRAIOVA

27 | Galati Galati APA CANAL S.A. GALATI

28 | Giurgiu Giurgiu APA SERVICE S.A. GIURGIU

29 | Gorj Targu Jiu APAREGIO GORJ S.A. TG. JIU

30 | Harghita Miercurea Ciuc HARVIZ S.A. - MIERCUREA CIUC

31 | Harghita Municipiul Toplita S.C. AQUA CALIMANI S.R.L.

32 | Harghita Oras Balan SERVICIUL PUBLIC DE ALIMENTARE
CU APA, CANALIZARE, SALUBRIZARE
(PJ)
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33 | Harghita Remetea Redisza Remetea

34 | Hunedoara Deva APA -PROD S.A. DEVA

35 | Hunedoara Petrosani APA SERV VALEA JIULUI S.A. -
PETROSANI

36 |lalomita Municipiul Slobozia Urban Slobozia S.A.

37 | lasi lasi APA VITAL S.A. 1ASI

38 | llifov Buftea APA CANAL ILFOV S.A.

39 | lifov Voluntari EURO APAVOL VOLUNTARI

40 | Maramures Borsa Serviciul de utilitati Publice Borsa

41 | Maramures Baia Mare VITAL S.A. BAIA MARE

42 | Mehedinti Drobeta-Turnu Severin | SECOM S.A. DR. TR. SEVERIN

43 | Mures Oras Sangeorgiu de Serviciul Public de Alimentare cu

Padure Apa si canal

44 | Mures Targu Mures COMPANIA AQUASERYV S.A. TG.
MURES

45 | Neamt Piatra Neamt COMP. JUD. APA SERV PIATRA
NEAMT

46 | Olt Slatina COMPANIA DE APA OLT S.A.

47 | Prahova Filipestii de Targ Filipestii de Targ

48 | Prahova Ploiesti HIDRO PRAHOVA S.A. PLOIESTI

49 | Satu Mare Satu Mare APASERV SATU MARE S.A.

50 | Sibiu Medias COMPANIA "APA TARNAVEI MARI”
S.A.

51 | Sibiu Sibiu APA-CANAL SIBIU S.A.

52 | Suceava Oras Brosteni PJ SPAAC Brosteni

53 | Suceava Oras Frasin SERVICIUL PUBLIC DE ALIMENTARE
CU APA SI CANALIZARE (SPJ)

54 | Suceava Suceava ACET S.A. SUCEAVA

55 | Teleorman Alexandria APA SERV S.A. ALEXANDRIA

56 | Timis Municipiul Lugoj MERIDIAN 22 S.A.

57 | Timis Timisoara AQUATIM S.A. TIMISOARA

58 | Tulcea Tulcea AQUASERV S.A. TULCEA

59 | Valcea Oras Berbesti GOSPODARIRE LOCALA BERBESTI
S.R.L.

60 | Valcea Ramnicu Valcea APAVIL S.A. RM. VALCEA

61 | Vaslui Vaslui AQUAVAS S.A. VASLUI

62 | Vrancea Focsani COMP DE UTILITATI PUBLICE S.A.

FOCSANI
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ANEXA 5. LISTA OPERATORILOR DIN SECTORUL DE APA CARE

AU PARTICIPAT LA EVENIMENTUL DE LUCRU

g:t Denumire operator de servicii
1 CJ Apa Serv SA Neamt
2 APA-CANAL 2000 S.A. PITESTI
3 AQUATIM S.A. TIMISOARA
4, COMPANIA APA S.A. BRASOV
5. APAVIL S.A. RM. VALCEA
6 COMPANIA DE APA OLT S.A.
7 COMPANIA AQUASERV S.A. TG. MURES
8 VITAL S.A. BAIA MARE
9. APASERV SATU MARE S.A.
10. APA CANAL S.A. GALATI
11. S.C.COMPANIA DE APA ORADEA S.A.
12. COMPANIA DE APA S.A. BUZAU
13. APA SERV S.A. ALEXANDRIA
14. APA-CANAL SIBIU S.A.
15. APA SERV VALEA JIULUI S.A. - PETROSANI
16. ECOAQUA S.A. CALARASI
17. AQUABIS S.A. BISTRITA NASAUD
18. Urban Slobozia S.A.
19. ACET S.A. SUCEAVA
20. RAJA CONSTANTA S.A.
21. AQUASERV S.A. TULCEA
22. APAREGIO GORJ S.A. TG. JIU
23. APA ARIES S.A. TURDA
24. COMPANIA REGIONALA DE APA S.A. BACAU
25. COMP DE UT. PUB.DUNAREA S.A. BRAILA
26. COMPANIA DE APA SOMES S.A. CLUJ-NAPOCA
27. APA VITAL S.A. IASI
28. AQUACARAS S.A.
29. COMP DE UTILITATI PUBLICE S.A. FOCSANI
30. COMP. DE APA OLTENIA S.A.CRAIOVA
31. SECOM S.A. DR. TR. SEVERIN
32. COMPANA DE APA ARAD S.A.
33. COMPANIA DE APA CRIS S.R.L.
34. PJ SPAAC Brosteni
35. Filipestii de Targ
36. HARVIZ S.A. - MIERCUREA CIUC
37. APA CANAL ILFOV S.A.
38. COMPANIA DE APA TARGOVISTE DAMBOVITA S.A.
39. NOVA APA SERV S.A. BOTOSANI
40. Servicii Edilitare pentru Comunitate Mioveni S.R.L.
41. APA -PROD S.A. DEVA
42. APA-C.T.T.A. S.A. ALBA IULIA
43. APA SERVICE S.A. GIURGIU
44, SERVICIUL PUBLIC DE ALIMENTARE CU APA SI CANALIZARE (SPJ)
45, AQUAVAS S.A. VASLUI
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46.

HIDRO PRAHOVA S.A. PLOIESTI

47. COMPANIA "APA TARNAVEI MARI” S.A.

48. GOSPODARIE COMUNALA S.A. SF. GHEORGHE

49. Aquaterm AG 98 S.A.

50. Edilul CGA S.A.

51. APA CANAL NORD VEST SA

52. SERVICIUL PUBLIC DE ALIMENTARE CU APA, CANALIZARE, SALUBRIZARE (PJ)
53. GOSPODARIRE LOCALA BERBESTI S.R.L.
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ANEXA 6. SINTEZA ASPECTELOR DISCUTATE IN CADRUL
EVENIMENTULUI DE LUCRU

EVENIMENT DE LUCRU PENTRU DISEMINAREA REZULTATELOR OBTINUTE iN
CADRUL PROIECTULUI

Aspecte de fond discutate in cadrul intalnirii

Interventie a Presedintelui ARA

Presedintele ARA a scos in evidenta faptul ca operatorii vor fi proactivi si
constructivi, iar lucrurile trebuie imbunatatite. Astfel, trebuie facute
anumite simulari pentru a vedea cum se dezvolta sectorul. OR trebuie sa
jasa intariti din acest proces.

Obligatiile si regulile de buna guvernanta trebuie impartite corect intre
parti.
A.N.R.S.C. devine o entitate puternica prin acest nou mecanism de

reglementare economica a serviciilor si in consecinta trebuie sa se asigure
independenta politica a acesteia (sa fie autoritate tehnica nu politica).

Complementar acestor masuri de reglementare economica a serviciilor
trebuie modificata legislatia in vigoare pentru acoperirea riscurilor
operatorilor.

Extinderea operarii (regionalizarea) constituie o foarte sensibila. Daca nu se
preiau riscurile Operatorilor (parametrii neconformi ai apei, infrastructura
deficitara, fonduri limitate pentru realizarea investitiilor, etc.), va fi foarte
greu de continuat acest demers. UAT trebuie sa aiba un grad de raspundere
in acest proces, la fel si ADI. Totodata, autoritatile cu responsabilitati de
control ar trebui sa fie mai responsabile (apropos de dubla masura in
realizarea atributiilor si ignorarea conditiilor actuale de operare a
serviciilor).

Dezvoltarea sectorului de apa nu poate depasi cu mult media tarii (a se
vedea la transporturi, etc.). Pentru o accelerare a procesului de dezvoltare,
trebuie in primul rand scurtata perioada de realizare a investitiilor (obtinere
avize, achizitii publice, etc.).

Fara resurse financiare nu poti face investitii semnificative, si trebuie sa
existe o corelare a surselor de finantare la nivel national si evident o
disponibilizare a acestora.
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Aspecte aduse in discutie de reprezentantii operatorilor

- La apa uzata nu exista in momentul de fata constrangeri legale privind
conectarea la reteaua de canalizare. S-a propus de mai multe ori
introducerea unei taxe de mediu pentru personale care nu sunt conectate la
reteaua de canalizare, insa acest lucru nu a fost luat in considerare.

- Cand se preia o localitate noua, impactul pe costurile de operare este
foarte mare, si implicit asupra situatiei financiare generale a operatorilor.

- O alta problema care trebuie rezolvata in perioada urmatoare se refera la
acordarea unui sprijin pentru consumatorii vulnerabili.

- Cerinte privind eficienta economica, nu se regasesc in legislatia actuala, si
acest lucru ar trebui avut in vedere cu ocazia modificarii legislatiei.

- Trecerea la reglementarea economica trebuie sa ajute operatorii, nu sa ii
impovareze. In momentul de fata lipseste stimularea care sa duca la
reforma/ imbunatatire.

- Trebuie facute mai multe modificari legislative, in primul rand in ceea ce
priveste Ordonanta de urgenta nr. 26/2012 privind unele masuri de reducere
a cheltuielilor publice si intarirea disciplinei financiare si de modificare si
completare a unor acte normative. Si ARA isi doreste scoaterea operatorilor
regionali de sub aceste prevederi (i.e plafonare salarii).

- Prin reglementarea economica a serviciilor s-a propus plafonarea salariilor si
nu se considera ca e o masura buna (limiteaza angajarea de specialisti in
special din zona de constructii).

- Structura planului de afaceri este destul de complicata. Se solicita multe
detalii iar operatorii nu sunt inca pregatiti pentru toate aceste cetinite (ex:
managementul activelor).

- Nu este de recomandata sa se inceapa cu un procent de 1% pentru fondul de
solidaritate. intr-o zi ar putea ajunge la 5% printr-o decizie politica.

- Nerespectarea indicatorilor de performanta asumati prin planul de afaceri
poate avea consecinte negative asupra operatorilor, apropos de
conditionarea pentru aprobarea preturilor si tarifelor.

- In cazul unor operatori regionali, redeventa actuala este deja mare iar prin
acesta reglementare economica a serviciilor se statueaza ca aceasta ar mai
trebui crescuta.

- In cazul unor operatori regionali e foarte dificil de eficientizat mai mult
decat s-a realizat pana in momentul de fata. Nu se doreste ca
managementul sa fie penalizat pentru neatingerea unor tinte de
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eficientizare. De asemenea, avand in vedere contextul actual, comparatia
cu unele companii din UE nu este cea mai potrivita.

Rata de suportabilitate de 2,5% calculata la venitul mediu reprezinta peste
4% la decila cea mai saraca si acest lucru s-ar putea sa fie o problema. De
asemenea, cresterea tarifului pentru a ajunge la o rata suportabilitate de
2,5%, poate duce la scaderea consumului.

O propunere mai eficienta de reglementare economica a serviciilor ar fi fost
daca strategia de tarifare ar fi fost aprobata direct de catre A.N.R.S.C..

Este necesara imbunatatirea mecanismului actual de constituire a fondului
IID, prin varsarea directa a sumelor aferente in contul special constituit (i.e.
evitarea mecanismului actual de transfer a sumelor catre UAT si apoi
returnarea lor in contul 1ID)
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