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INTRODUCERE

Autoritatea Nationala de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice

AUTORTATEA MATIMALA DE

RESLIMEN TASE
PENTIY SERVICHLE COMUMTARE DE UTLITATI PUBLCE

Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati
Publice - A.N.R.S.C. este institutie publicd de interes national, cu personalitate juridica si
functioneazd in baza Legii serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006,
republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare.

A.N.R.S.C. isi exercita prerogativele de autoritate publica in conditii de echidistanta
si echilibru atat fata de utilizatorii si furnizorii/ prestatorii de servicii comunitare de
utilitati publice, cat si fatd de autoritatile administratiei publice locale.

A.N.R.S.C. isi exercitd competentele si atributiile conferite prin Legea nr. 51/2006,
republicata, cu modificdrile si completdrile ulterioare, fata de toti operatorii, indiferent
de forma de proprietate si natura capitalului, de organizarea acestora, de tara de origine
si de modalitatea in care este organizatd si se desfdsoard, la nivelul unitdtilor
administrativ-teritoriale, gestiunea serviciilor de utilitati publice, precum si fatd de
operatorii economici sau institutiile publice care desfdsoard in conditii de monopol unele
activitati specifice serviciilor de utilitati publice din sfera sa de reglementare.

Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati
Publice - A.N.R.S.C. are ca scop reglementarea, monitorizarea si controlul la nivel national
al activitatilor din domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice aflate in sfera sa de
reglementare.

In conformitate cu prevederile Legii nr. 51/2006, republicatd, cu modificdrile si
completdrile ulterioare, A.N.R.S.C. este autoritatea de reglementare competenta pentru
urmadtoarele servicii de utilitati publice:

a) alimentarea cu apd;

b) canalizarea si epurarea apelor uzate;

¢) colectarea, canalizarea si evacuarea apelor pluviale;

d) salubrizarea localitatilor;

e) iluminatul public;

h) transport public local, conform competentelor acordate prin legea speciald.
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A.N.R.S.C. are urmdtoarele competente si atributii privind serviciile de utilitati
publice din sfera sa de reglementare:

a) elaboreaza si stabileste reglementdri sectoriale de nivel secundar si tertiar cu caracter
obligatoriu;

b) acordd, modificd, suspendd sau retrage licentele ori autorizatiile, dupa caz;

c) solicita autoritdatilor administratiei publice locale programe pentru reabilitarea,
modernizarea si dezvoltarea serviciilor comunitare de utilitdati publice si a infrastructurii
tehnico-edilitare aferente, dupd caz;

d) elaboreaza metodologii de calcul pentru stabilirea, ajustarea si modificarea preturilor si
tarifelor;

e) elibereaza, potrivit competentelor acordate prin legi speciale specifice fiecdrui serviciu
de utilitati publice, avizul de specialitate cu privire la stabilirea, ajustarea sau
modificarea preturilor si tarifelor pentru serviciile de utilitati publice, atunci cand/dacd
acest aviz este prevazut prin legile speciale;

f) avizeazd proiectele de acte normative elaborate si promovate de alte autoritdti ale
administratiei publice centrale, cu impact asupra domeniului sdu de activitate;

g) organizeaza sistemul informational de culegere, prelucrare si sintezd a datelor cu privire
la serviciile de utilitdati publice din sfera sa de reglementare, la infrastructura tehnico-
edilitard aferenta acestora, precum si la activitatea operatorilor;

h) intocmeste si gestioneazd baza de date necesard desfdsurdrii activitatii proprii si pentru
furnizarea de informatii Guvernului, ministerelor sau altor autoritdti centrale si locale
interesate;

i) organizeazda sistemul de monitorizare, evaluare si control in teritoriu privind modul de
aplicare a prevederilor prezentei legi si a legislatiei sectoriale specifice fiecdrui serviciu;

j) supravegheazd si monitorizeaza desfdsurarea procedurilor pentru delegarea gestiunii
serviciilor comunitare de utilitati publice;

k) monitorizeaza aplicarea si respectarea de cdtre operatori si autoritatile administratiei
publice locale a legislatiei primare din domeniu, a reglementdrilor emise in aplicarea
acesteia, a sistemului de preturi si tarife in vigoare si aplicd sanctiuni in cazul
nerespectdrii acestora;

) monitorizeazad respectarea si indeplinirea de cdtre operatori a obligatiilor si mdsurilor
stabilite in conditiile de emitere sau de mentinere a licentei ori autorizatiei;

m) elaboreazd regulamentele-cadru, caietele de sarcini-cadru si contractele-cadru de
furnizare/prestare pentru serviciile din sfera sa de reglementare si le aproba prin ordin al
presedintelui;

n) elaboreaza si adoptd criterii si indicatori de performantd care sd permitd monitorizarea,
compararea si evaluarea modului de furnizare/prestare a serviciilor;
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0) sesizeazd ministerul de resort si Consiliul Concurentei cu privire la incdlcarea
prevederilor legale referitoare la concurentd ori de cate ori constatd nerespectarea
reglementarilor cu privire la concurentd si transparenta;

p) propune autoritdtilor administratiei publice locale, ministerului de resort si Consiliului
Concurentei mdsuri pentru restrdangerea ariilor in care se manifesta conditii de monopol,
precum si pentru prevenirea abuzului de pozitie dominantd pe piatd, in vederea limitdrii
efectelor caracterului de monopol al serviciilor;

r) initiazd si organizeazd programe de instruire si pregdtire profesionald in domeniile de
activitate reglementate;

s) prezintd anual Guvernului un raport cu privire la serviciile de utilitati publice din sfera
sa de reglementare si la activitatea proprie. Raportul se da publicitatii;

s) colaboreazd cu organizatii si autoritati similare din alte tdri in domeniul sdu de
activitate;

t) indeplineste orice alte atributii stabilite prin lege.

Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati
Publice - A.N.R.S.C. este formatd din aparatul central si 7 agentii teritoriale, fard
personalitate juridicd, cdte una pentru regiunile de dezvoltare nr. 1-7, astfel cum acestea
sunt stabilite prin Legea nr. 315/2004 privind dezvoltarea regionald in Romania, cu
modificdrile si completdrile ulterioare.

Raportul anual al A.N.R.S.C. impreund cu baza de date gestionatd de A.N.R.S.C.,
constituie elemente de fundamentare si actualizare a Strategiei nationale privind serviciile
comunitare de utilitati publice, precum si a strategiilor proprii adoptate de autoritdtile
administratiei publice locale.

DIRECTIA GENERALA REGLEMENTARI, AUTORIZARI

A. Activitatea de elaborare si stabilire a reglementadrilor sectoriale de nivel secundar
si tertiar cu caracter obligatoriu

Directia generala reglementari, autorizari, denumita in continuare D.G.R.A., asigura
indeplinirea atributiilor cu privire la elaborarea reglementarilor tehnice si comerciale
pentru serviciile comunitare de utilitati publice, precum si elaborarea contractelor-cadru
de delegare a gestiunii serviciilor de utilitati publice din competenta de reglementare a
A.N.R.S.C..

A.1. Elaborarea si stabilirea reglementarilor sectoriale de nivel tertiar

In domeniul elaborarii reglementarilor din sectorul serviciilor comunitare de utilitati
publice, D.G.R.A. s-a pregatit in vederea respectarii atributiilor si directiilor principale de
activitate ale A.N.R.S.C. si a obiectivelor prevazute in cadrul Planul National de Redresare
si Rezilienta (P.N.R.R.), pentru implementarea reformelor privind accelerarea dezvoltarii
serviciilor comunitare de utilitati publice, atingerea conformitatii cu prevederile
legislatiei Uniunii Europene aplicabile acestor servicii si cresterea capacitatii de absorbtie
a resurselor de finantare din fonduri comunitare.
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Directiile prioritare pentru anul 2021, in activitatea de reglementare, au vizat
punerea in aplicare a dispozitiilor 0.U.G. nr. 172/2020 pentru modificarea si completarea
unor acte normative, aprobarea unor masuri privind proiectele de mediu cu finantare din
fonduri externe nerambursabile, precum si pentru reglementarea serviciului public
inteligent alternativ pentru procesarea apelor uzate urbane. In acest sens D.G.R.A. a
elaborat:

(i) Regulamentul - cadru al serviciului public inteligent alternativ pentru
procesarea apelor uzate urbane, aprobat prin Ordinul presedintelui A.N.R.S.C.
nr. 31/2021.

(ii) Caietul de sarcini - cadru al serviciului public inteligent alternativ pentru
procesarea apelor uzate urbane, aprobat prin Ordinul presedintelui A.N.R.S.C.
nr. 32/2021.

(iii)Caietul de sarcini - cadru al serviciului public inteligent alternativ pentru
procesarea apelor uzate urbane, aprobat prin Ordinul presedintelui A.N.R.S.C.
nr. 323/2021 privind modificarea Ordinului presedintelui A.N.R.S.C. nr.
32/2021, in vederea corelarii cu modificarile aduse de Legea nr. 121/2021 la
0.U.G. nr. 172/2020.

A.2. Contributia la elaborarea de acte normative initiate de alte institutii

n anul 2021, D.G.R.A. a participat activ alaturi de Ministerul Dezvolt&rii, Lucrarilor
Publice si Administratiei (M.D.L.P.A.) in cadrul procesului de elaborare de catre Ministerul
Mediului, Apelor si Padurilor, in calitate de initiator, a proiectului de act normativ pentru
modificarea si completarea Legii serviciului de alimentare cu apa si de canalizare nr.
241/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, promovat prin Ordonanta
de urgenta a Guvernului nr. 144/30.12.2021.

Reprezentantii D.G.R.A. au participat la 18 intalniri in cadrul unor grupuri de lucru,
workshop-uri, simpozioane, dezbateri pe teme de interes in domeniul serviciilor de utilitati
publice, organizate de catre ministerele de resort, asociatiile profesionale si patronale din
domeniu ori ale unitatilor administrativ-teritoriale, precum si la sedinte ale Comisiilor
parlamentare, in vederea sustinerii proiectelor de legi cu incidenta in sfera de reglementare
a A.N.R.S.C..

De asemenea, D.G.R.A. a formulat puncte de vedere, propuneri si observatii, in
peste 90 de adrese privind initiative legislative elaborate de catre M.D.L.P.A. sau alte
institutii publice, din care exemplificam:

v’ proiectul de Ordonanta de urgenta a Guvernului initiat de Ministerul
Transporturilor si Infrastructurii, pentru modificarea si completarea Legii
serviciilor publice de transport persoane in unitatile administrativ - teritoriale
nr. 92/2007;

v' proiectul de Ordonanta a Guvernului pentru modificarea si completarea Legii
serviciilor publice de transport persoane in unitatile administrativ - teritoriale
nr. 92/2007;

v' propunerea legislativa privind modificarea si completarea Ordonantei de urgenta
a Guvernului nr. 41/2006 privind stabilirea unor masuri de simplificare la nivelul
administratiei publice centrale si pentru modificarea si completarea unor acte
normative (Bp. 541/2021);
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v" raspunsul la solicitarile M.D.L.P.A. de a prezenta un calendar care sa cuprinda
masurile supuse valorificarii, cu termenele de realizare, prevazute in Raportul
privind controlul efectuat, in Capitolul IV. Propuneri, si de a face observatii cu
privire la proiectul Ordonanta de urgenta a Guvernului pentru modificarea si
completarea Legii serviciului de salubrizare a localitatilor nr. 101/2003, in forma
promovata de Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene;

v' proiectul de Ordonanta de urgenta a Guvernului privind depozitarea deseurilor;

v' proiectul de Ordonanta de urgenta a Guvernului privind regimul deseurilor;

v' propunerea legislativa privind modificarea si completarea Legii nr. 101/2006
privind serviciul de salubrizare a localitatilor (Bp. 252/2021);

v' proiectul de Lege privind regimul deseurilor;

v' propunerea legislativa pentru modificarea si completarea Legii nr. 211/2011

privind regimul deseurilor (Bp. 208/2021);

v propunerea legislativa privind modificarea si completarea Legii nr. 38/2003
privind transportul in regim de taxi si in regim de inchiriere (Plx. 621/2010);

v' proiect de lege privind alinierea la standardele europene a procesului de
prevenire si combatere a poleiului si inzapezirii pe drumurile si caile publice din
Romania (Plx. 535/2020);

v" raportul intermediar de adoptare cu amendamentele admise, intocmit si
transmis de Comisia pentru administratie publica si amenajarea teritoriului din
Camera Deputatilor referitor la proiectul de Lege privind aprobarea Ordonantei
de urgenta a Guvernului nr. 172/2021 pentru modificarea unor acte normative,
aprobarea unor masuri privind proiectele de mediu cu finantare din fonduri
externe nerambursabile, precum si pentru reglementarea serviciului public
inteligent alternativ pentru procesarea apelor uzate urbane (Plx. 12/2021);

v’ proiectul de Ordonanta de urgenta a Guvernului privind modificarea si
completarea Legii educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare;

v proiectul de lege prin care Romania transpune prevederile Directivei (UE) nr.
904 a Parlamentului European si a Consiliului din 5 iunie 2019 privind reducerea
impactului anumitor produse din plastic asupra mediului;

v' observatiile formulate de Asociatia Romana a Apei -A.R.A. cu privire la proiectul
ordonantei de urgenta a Guvernului pentru modificarea si completarea Legii
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare nr. 241/2006;

v’ proiect de Lege privind gestionarea deseurilor de medicamente provenite de la
populatie, precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative in
domeniu (Plx 496/2021);

v' raspunsurile la intrebarile formulate de catre deputati pe teme precum
,Consolidarea cadrului de reglementare pentru managementul sustenabil al
sectorului de apa si apa uzata”, ,,Promovarea infiintarii ADI-urilor” ,, Transportul
elevilor in anul 2022”.

In anul 2021, D.G.R.A. a contribuit activ, prin acordare de sprijin si indrumare
metodologica cu privire la reglementarile aplicabile in domeniul licentierii operatorilor de
servicii comunitare de utilitati publice, in vederea realizarii de catre de prestatorul
SIMAVI, a etapelor de analiza si proiectare a Activitdtii 3. Sistemul integrat IT de
gestionare  datelor si  informatiilor  privind  activitatea  desfdsuratd  de
operatorii/ furnizorii/ prestatorii se servicii comunitare de utilitati publice, din cadrul
proiectului privind ,Intdrirea capacitatii administrative a Autoritatii Nationale de
Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice pentru reglementarea,

6|Page



autorizarea, evaluarea si monitorizarea serviciilor comunitare de utilitati publice”,
finantat prin Programul Operational Capacitate Administrativa (POCA).

A.3. Acordarea de sprijin si consiliere metodologica in aplicarea corecta a
reglementarilor din domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice

Reprezentantii D.G.R.A. au formulat in perioada 01 ianuarie-31 decembrie 2021,
raspunsuri continand puncte de vedere, precizari sau recomandari la 487 adrese transmise
de catre operatorii de servicii comunitare de utilitati publice, autoritatile administratiei
publice locale, asociatiile de dezvoltare intercomunitara, alte institutii publice sau
persoane interesate, pe teme care vizau aplicarea reglementarilor specifice serviciilor de
utilitati publice din domeniul de competenta al A.N.R.S.C. cat si al altor reglementari cu
impact in acest sector.

A.4. Activitatea de analiza a contractelor de delegare a gestiunii

n cursul anului 2021, la nivelul D.G.R.A. s-au formulat puncte de vedere, observatii
si recomandari pentru punerea in acord a documentelor continute in documentatiile de
atribuire a contractelor de delegare a gestiunii cu dispozitiile legislatiei specifice in vigoare,
ca urmare a solicitarilor transmise de catre unitatile administrativ-teritoriale, asociatii de
dezvoltare comunitara, respectiv Institutia prefectului judetul Suceava astfel:

v Primaria municipiului Lugoj, pentru serviciul de transport public local de persoane.

v" Primaria municipiului Sighetu Marmatiei, pentru serviciul de transport public local
de persoane.

v Primaria municipiului Constanta, pentru serviciul de transport public local de
persoane.

v' Institutia prefectului judetul Suceava, pentru serviciul de iluminat public in
comunele Scheia si Cornu Luncii.

v' Asociatia Metropolitana pentru Dezvoltare Durabila a Transportului Public Brasov,
pentru serviciul de transport public local de persoane.

B. Activitatea de acordare, modificare, suspendare sau retragere a licentelor

in conformitate cu atributiile stabilite potrivit legii, D.G.R.A. propune eliberarea
licentelor pentru serviciile comunitare de utilitati publice si a autorizatiilor pentru
autoritatile de autorizare infiintate de catre autoritatile administratiei publice locale
pentru exercitarea atributiilor in domeniul serviciilor publice de transport local si
judetean de persoane.

La nivelul D.G.R.A. s-au inregistrat in anul 2021, un numar de 753 documentatii
depuse de operatorii de servicii comunitare de utilitati publice, aferente unui numar de
488 cereri de acordare a unor noi licente, 255 cereri privind modificarea licentelor si
respectiv 10 cereri privind retragerea licentelor.

La finele anului, din cele 753 de cereri depuse, erau solutionate 604 cereri, un
numar de 68 cereri au fost radiate din procedura de acordare/modificare a licentelor, in
conformitate cu prevederile Regulamentului privind acordarea licentelor in domeniul
serviciilor comunitare de utilitati publice, aprobat prin H.G. nr. 745/2007, iar 81 de
cereri se aflau, conform termenelor legale, in procedura de analiza si evaluare.

7|Page



Expertii din cadrul D.G.R.A. au analizat si au elaborat documentele necesare prin
care s-au eliberat licente corespunzator unui numar de 367 cereri de acordare a
licentelor, s-au modificat un numar de 227 licente si s-au retras 10 licente.
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In anul 2021, s-a inregistrat o crestere a numarului de documentatii depuse
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De asemenea, D.G.R.A. a analizat si a elaborat in anul 2021, documentele necesare
eliberarii unui numar de 13 autorizatii pentru autorizarea autoritatilor de autorizare
organizate la nivelul autoritatilor administratiei publice locale, pentru exercitarea
atributiilor legale in domeniul serviciilor publice de transport local si judetean de
persoane.

DIRECTIA PRETURI, TARIFE

Activitatea de avizare/aprobare a preturilor si tarifelor pentru serviciile de
alimentare cu apa si de canalizare

Potrivit prevederilor legale, A.N.R.S.C. prin Directia preturi, tarife (DPT), are competenta
de a aviza/aproba preturile si tarifele pentru serviciile de alimentare cu apa si de canalizare, astfel:
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v’ avizeaza preturile si tarifele pentru operatorii care exploateaza sisteme de
alimentare cu apa si de canalizare realizate/dezvoltate din fonduri publice asigurate
de la bugetul local;

v' aproba preturile unice si tarifele unice pentru serviciile furnizate/prestate de
operatorii regionali care dezvolta proiecte de investitii in sistemele de alimentare cu
apa si de canalizare finantate, integral sau in parte, din fonduri nerambursabile FEDR
si FC (Fondul european de dezvoltare regionala si Fondul de coeziune) prin Programul
Operational Infrastructura Mare (POIM), gestionat de catre Ministerul Investitiilor si
Proiectelor Europene, prin Autoritatea de Management pentru Programul Operational
Infrastructura Mare (AM POIM);

v' aproba preturile unice si tarifele unice pentru serviciile furnizate/prestate de
operatorii care exploateaza sisteme de alimentare cu apa si de canalizare
realizate/dezvoltate de catre autoritatile administratiei publice locale din fonduri
nerambursabile asigurate, integral sau in parte, din fondul FEADR (Fondul european
agricol pentru dezvoltare rurald) prin Programul National pentru Dezvoltare Rurala
(PNDR), gestionat de catre Ministerul Agriculturii si Dezvoltarii Rurale, prin Agentia
pentru Finantarea Investitiilor Rurale (AFIR);

v' aproba preturile unice si tarifele unice pentru serviciile furnizate/prestate de
operatorii care exploateaza sisteme de alimentare cu apa si de canalizare
realizate/dezvoltate de catre autoritatile administratiei publice locale din fonduri
publice asigurate, integral sau in parte, de la bugetul de stat prin Programul National
de Dezvoltare Locala, gestionat de catre Ministerul Dezvoltarii, Lucrarilor Publice si
Administratiei (MWDLPA);

v' aproba preturile unice si tarifele unice pentru serviciile furnizate/prestate de
operatorii care exploateaza sisteme de alimentare cu apa si de canalizare
realizate/dezvoltate de catre autoritatile administratiei publice locale din fonduri
publice asigurate, integral sau in parte, de la bugetul de stat, din Fondul pentru
mediu prin Programul vizand protectia resurselor de apa, sisteme integrate de
alimentare cu apa, statii de tratare, canalizare si statii de epurare, gestionat de catre
Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor, prin Administratia Fondului pentru Mediu
(AFM);

v’ aproba preturile unice si tarifele unice pentru serviciile furnizate/prestate de
operatorii care exploateaza sisteme de alimentare cu apa si de canalizare realizate de
catre autoritatile administratiei publice locale din fonduri publice asigurate, integral
sau n parte, de la bugetul de stat, din Fondul de Dezvoltare si Investitii, gestionat de
catre Secretariatul General al Guvernului, prin Comisia Nationala de Strategie si
Prognoza (CNSP);

v’ aproba pretul de vanzare/livrare a apei produse si/sau transportate de catre
operatorii/operatorii regionali catre alti operatori care exploateaza sisteme publice
de alimentare cu ap3;

v’ aproba preturile si tarifele pentru serviciile de alimentare cu apa si de
canalizare de natura celor publice, furnizate/prestate de operatorii
economici prin intermediul sistemelor private aflate in proprietatea acestora.

Complementar, A.N.R.S.C. prin Directia preturi, tarife (DPT) urmareste respectarea
de catre operatorii regionali a clauzelor din acordurile/contractele de imprumut incheiate
cu bancile care cofinanteaza proiectele de investitii dezvoltate prin Programul Operational
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Sectorial de Mediu si din Programul Operational Infrastructura Mare, in vederea reflectarii
corecte in nivelul preturilor si tarifelor a serviciului datoriei, pe toata perioada de
rambursare a imprumutului.

In cursul anului 2021, au fost avizate/aprobate preturile si tarifele aferente
serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare furnizate/prestate de 85 operatori, din
care 39 de operatori regionali care beneficiaza de finantare din fonduri europene
nerambursabile, care acopera peste 73% din populatia Romaniei, fiind emise 67 avize si
67 decizii de aprobare pentru 229 preturi si tarife analizate, precum si 185 raspunsuri
la solicitarile de clarificari formulate de operatori si autoritatile administratiei publice
locale in legatura cu fundamentarea preturilor si tarifelor.

Prin activitatea de avizare/aprobare a preturilor si tarifelor pentru serviciile de
alimentare cu apa si de canalizare furnizate/prestate utilizatorilor in conditii de monopol,
prin intermediul retelelor publice, s-a urmarit in principal:

v' protejarea intereselor consumatorilor fata de tendinta operatorilor de a ajusta
pozitiv preturile si tarifele la aceste utilitati;

v verificarea modului de sustinere si fundamentare a nivelului tarifelor si
preturilor propuse de operatori, fiind facute corectii negative la peste 70% din
solicitari;

v avizarea operativa a preturilor si tarifelor, in vederea mentinerii echilibrului
financiar al operatorilor;

v' respectarea de catre operatorii regionali a strategiilor de tarifare din
contractele de delegare a gestiunii serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare
prin care se implementeaza proiectele de investitii finantate din fonduri europene
nerambursabile.

Directia preturi, tarife asigura actualizarea bazei de date a A.N.R.S.C. cu situatia
preturilor si tarifelor pentru serviciile de alimentare cu apa si de canalizare
avizate/aprobate.

Ca urmare a cererii de sprijin Consolidarea reglementdrii economice a activitatilor
din domeniul gestiondrii deseurilor municipale, transmisa de A.N.R.S.C. in 2020 catre
Secretariatului General al Guvernului, pentru a fi finantata prin Instrumentul de asistenta
tehnica gestionat de DG REFORM, in cursul anului 2021 a fost aprobata cererea de
finantare pentru proiectul 21RO12 STRENGTHENING THE ECONOMIC REGULATION OF
THE SOLID WASTE SECTOR, respectiv ”Consolidarea reglementarii economice a
sectorului deseurilor solide (RO)” - Contract Nr. REFORM/SC2021/098.

Proiectul este finantat de Uniunea Europeana prin Instrumentul de Suport
Tehnic (TSI) si implementat de ICF, CIVITTA si EPMC, in cooperare cu Comisia
Europeana - DG REFORM, beneficiar fiind Autoritatea Nationala de Reglementare
pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice (A.N.R.S.C.).

Activitatile in cadrul proiectului au inceput in 2021, iar rezultatele asteptate
sunt urmatoarele:

v Imbundtdtirea capacitdtii tehnice si administrative a personalului
A.N.R.S.C. in dezvoltarea si aplicarea instrumentelor economice legate de
managementul deseurilor.
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v Operationalizarea eficienta a Sistemelor de Management Integrat al
Deseurilor (SMID) prin cresterea capacitatii Asociatiilor de Dezvoltare
Intercomunitara (ADI) si a Consiliilor Judetene.

DIRECTIA GENERALA MONITORIZARE

I.  Monitorizarea pietei serviciilor comunitare de utilitati publice teritoriu

Directia Generala Monitorizare are, in conformitate cu prevederile Ordinului
Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 22/2017 privind aprobarea Regulamentului de organizare si
functionare a Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de
Utilitati Publice, cu modificarile si completarile ulterioare, atributii principale precum,
analiza si evaluarea stdrii serviciilor comunitare de utilitati publice la nivel national,
monitorizarea modului de implementare si de respectare a legislatiei si a reglementarilor
din domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice de cdtre furnizorii/prestatorii si
autoritatile administratiei publice locale,potrivit competentelor conferite prin lege
A.N.R.S.C.; organizarea si conducerea activitatile de monitorizare la nivel regional, prin
agentiile teritoriale din subordine; initierea si organizarea de programe de instruire si
pregdtire profesionald in domeniile de activitate ale A.N.R.S.C..

1.1 Culegerea de date si informatii, la nivel national, privind starea serviciilor
comunitare de utilitati publice.

Potrivit competentelor legale ce revin A.N.R.S.C., in vederea realizarii sistemului
informational national de culegere, prelucrare si sinteza a datelor cu privire la serviciile
comunitare de utilitati publice, au fost identificati operatorii din domeniu, activitatile pe
care le presteaza, aria in care isi desfasoara activitatea, cantitatea si calitatea serviciilor,
precum si preturile si tarifele practicate. A fost astfel realizata baza de date cu
prestatorii serviciilor de utilitati publice aflati in competenta de reglementare a
A.N.R.S.C., care este actualizata permanent conform evolutiei pietei.

Astfel, la sfarsitul anului 2021, in sfera serviciilor comunitare de utilitati publice
isi desfasoara activitatea un numar de 3335 de prestatori, structurati pe servicii,
astfel:

v 1095 in serviciile de alimentare cu apa si de canalizare;

v 720 in serviciile de salubrizare a localitatilor;

v' 986 in serviciile de transport public local de calatori (in aceasta categorie intra
si 870 de prestatori ai serviciului de transport judetean);

v' 8151n

Trebuie precizat faptul ca un prestator poate realiza unul sau mai multe servicii.
Aceste aspecte nu sunt aplicabile in situatia operatorilor care presteaza serviciul de
alimentare cu apa si de canalizare, in modalitatea gestiunii directe, in baza unui
contract de delegare a gestiunii, atribuit direct, cu respectarea conditiilor cumulative,
impuse de prevederile legale_in vigoare, in speta cazul operatorilor regionali ai

sectorului de apa si apa uzata.

Din punct de vedere grafic, repartizarea prestatorilor pe serviciile de utilitati
publice este reprezentata in figura de mai jos:
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Schimbarile legislative din domeniul serviciilor de utilitati publice, consecinta a
cerintei de armonizare a legislatiei cu aquis-ul comunitar, cat si accesarea de fonduri
europene pentru realizarea de investitii in infrastructura aferenta au condus la infiintarea
de servicii publice cu personalitate juridica, in cadrul unitatilor administrativ-teritoriale in
mediul rural, la delegarea gestiunii serviciilor catre marii operatori, infiintarea asociatiilor
de dezvoltare intercomunitara si la aparitia operatorilor regionali. Potrivit prevederilor
Legii nr. 51/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, compartimentele
infiintate la nivelul autoritatilor administratiei publice locale, trebuiau reorganizate pana
la finele anului 2017.
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in graficul de mai sus, sunt reprezentati prestatorii de servicii de utilitati publice
din punct de vedere al dimensiunii lor numerice pe fiecare serviciu de utilitate publica si
se poate concluziona ca si in anul 2021 acestia au dimensiuni comparabile, desi fiecare
serviciu are particularitatile si specificul sau si in continuare serviciul de alimentare cu
apa si de canalizare este asigurat de cel mai mare numar de prestatori.

Toate aceste aspecte se reflecta in dinamica si evolutia participantilor la piata
serviciilor comunitare de utilitati publice, prezentate in diagrama de mai jos, conform
datelor centralizate pe perioada 2016 - 2021.
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in perioada 2016-2019 numarul prestatorilor de servicii de utilitati publice a ramas
relativ constant, cu mici fluctuatii ca urmare pe de o parte a cresterii numarului
prestatorilor serviciului de alimentare cu apa si de canalizare (datorita finalizarii si
punerii in functiune a sistemelor de alimentare cu apa si eventual de canalizare in mediul
rural) si a numarului prestatorilor serviciilor de iluminat public, iar pe de alta parte ca
urmare a procesului de regionalizare a serviciilor, cat si extinderii ariei de operare a unor
prestatori mari, in principal in cazul serviciului de salubrizare, precum si excluderii unor
servicii din sfera de reglementare a A.N.R.S.C., astfel incat la nivelul anului 2019 s-a
inregistrat o scadere a a numarului prestatorilor de cca 1,6 % fata de anul 2016.

Tn cursul anului 2017, numarul prestatorilor de servicii de utilitati publice a scazut
ca urmare a excluderii din sfera de reglementare a A.N.R.S.C. a serviciului de alimentare
cu energie termica in sistem centralizat.

De asemenea, schimbarile legislative din sectorul transportului public in perioada
2019-2021 se reflecta in evolutia numarului total al prestatorilor in acest interval.
Cresterea de 7,3 % a numarului operatorilor in anul 2021 comparativ cu anul 2020 se
datoreaza in mare masura a cresterii numarului de prestatori ai transportului judetean
care se regasesc din nou in sfera de reglementare a A.N.R.S.C., precum si intr-o mai mica
masura a presatorilor serviciului de alimentare cu apa si de canalizare , cat si ai serviciului
de iluminat public, aspecte reliefate si in graficele privind organizarea serviciilor de
utilitati publice la nivelul unitatilor administrativ - teritoriale.

1.2. La nivelul prestatorilor de servicii de utilitati publice, prin structurile regionale
din teritoriu, au fost efectuate actiuni de monitorizare a activitatii operatorilor, a
ariei de operare, cat si a cantitatii si calitatii serviciilor comunitare de utilitati publice
prestate, conform atributiilor si competentelor A.N.R.S.C. prevazute de Legea nr.
51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, republicata.

Astfel, au fost monitorizati toti operatorii care detin licenta valabila, respectiv
799 de prestatori, in legatura cu respectarea conditiilor de mentinere a licentei, iar in
general, conditiile au fost respectate, fiind necesara si transmiterea de 49 de notificari in
vederea conformarii la conditiile si obligatiile impuse prin licenta eliberata de catre
A.N.R.S.C..
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Monitorizare

799 conditii asociate 49 notificari
licentei

1.3. Monitorizarea modului de implementare si de respectare a legislatiei si a
reglementarilor din domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice de catre
furnizorii/prestatorii si autoritatile administratiei publice locale.

Potrivit Deciziei Presedintelui A.N.R.S.C nr. 123/07.06.2019, la nivelul institutiei a
fost dispusa elaborarea si completarea unei evidente pentru urmarirea respectarii cadrului
legal cu privire la organizarea si furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice la
nivelul tuturor unitatilor administrative - teritoriale, respectiv:

mad 41 judete

md 319 municipii si orase

sl 2862 de comune

(3181 de comune, orase si municipii, precum si 41 de judete)

Elaborarea si completarea acestei situatii reprezinta o prima etapa in implementarea
unui sistem informatic de gestiune si evidenta a prestatorilor de servicii de utilitati
publice, astfel incat sa se existe informatii detaliate privind serviciile/activitatile
componente prestate la nivelul fiecarei unitati administrativ-teritoriale, cu privire la:

v' contractele de delegare existente/hotarari de dare in administrare, valabilitate
contracte;

v' detinerea licentei si valabilitate;

v’ existenta avizului/aprobarii de preturi/tarife in cazul serviciului de alimentare cu
apa si de canalizare.

Aceasta actiune a presupus pe de o parte interconectarea evidentelor aflate la
nivelul directiilor de specialitate, prin completarea acestora in timp real, in reteaua
Intranet a institutiei , precum si implementarea unui sistem de alerta in cazul expirarii
contractelor sau nerespectarii prevederilor legale astfel incat sa se eficientizeze
activitatea de monitorizare si control a prestatorilor de servicii de utilitati publice.

Datele si informatiile cuprinse in aceasta raportare reprezinta o etapa necesara si
utila pentru stabilirea directiilor de actiune si stabilirea strategiilor pe termen scurt si
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mediu in cadrul activitatilor de monitorizare si control la nivel institutional, precum si in
cadrul activitatii de indrumare metodologica a autoritatilor administratiei publice locale.

De asemenea, in functie de aspectele rezultate din analiza prestarii fiecarui
serviciu de utilitate publica, dupa finalizarea actiunilor de monitorizare si control, pot
rezulta si recomandari de imbunatatire a cadrului legislativ.

Astfel, la nivelul institutiei, exista o evidentaclara la nivelul fiecarei unitati
administrativ-teritoriale din tara privind prestarea serviciilor de utilitate publica aflate in
sfera de reglementare a A.N.R.S.C. si este actualizata permanent de reprezentantii
structurilor teritoriale.

In cursul anului 2021, au fost continuate actiunile din cursul anului precedent si au
fost actualizate permanent, datele si informatiile necesare pentru urmarirea respectarii
cadrului legal cu privire la organizarea si furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati
publice la nivelul fiecarei unitati administrativ-teritoriale si informatiile rezultate au stat
la baza planificarii actiunilor de monitorizare si control la nivelul institutiei.

1.4. Ca un corolar al activitdtii de culegere de date si informatii, desfdsurata de
catre expertii A.N.R.S.C., radiografia serviciilor comunitare de utilitati publice la nivelul
unitatilor administrativ-teritoriale din Romania, se prezinta astfel :

Anul 2021
Servicii de utilitati Numar de localitati unde este Pondere in total unitati
publice furnizate si furnizat si organizat serviciul | administrativ-teritoriale din
organizate la nivelul din mediul : Romania (%)
unitatilor
adml.mst.ratlv Urban Rural Urban Rural
teritoriale
Servicii de alimentare
Cu apa 316 2084 99,06 72,82
Servicii de canalizare
312 888 97,81 31,03
Servicii de salubrizare
a localitatilor
319 2780 100 97,13
Servicii de iluminat
public* 310 2088 97.17 77,85
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v' Desi serviciul de iluminat public este furnizat la nivelul tuturor autoritatilor
administratiei publice locale, acesta nu este organizat potrivit prevederilor legale in
vigoare

Radiografia serviciilor comunitare de utilitati publice la nivelul unitatilor
administrativ-teritoriale din Romania aferenta anului 2021 comparativ cu datele aferente
anilor 2016-2017 evidentiaza clar intensificarea implicarii autoritatilor administratiei
publice locale din mediul rural in organizarea serviciilor cu rol capital in imbunatatirea
calitatii vietii tuturor cetatenilor si in pentru lupta impotriva excluderii sociale si izolarii,
in special pentru serviciile de alimentare cu apa si de canalizare si de salubrizare a
localitatilor, realizandu-se un pas important in descentralizarea serviciilor publice si
cresterea responsabilitatii autoritatilor locale cu privire la calitatea serviciilor asigurate
populatiei. Aceste aspecte sunt redate in graficul de mai jos:

e B
Evolutia furnizarii serviciilor in mediul rural
in perioada 2016-2021
90.91 93.19 95.18 97.13
100
50
0
2020
2021
2016 2017 2018 2019 2020 2021
M Servicii de alimentare cu apa 68.91 69.52 71.1 71.11 71.52 72.82
Servicii de salubrizare a
s 88.5 90.73 90.91 93.19 95.18 97.13
localitatilor
N J

Se observa saltul semnificativ al serviciilor de salubrizare in mediul rural, astfel
incat, in decursul a 6 ani de zile, localitatile din mediul rural care au organizat serviciul
de salubrizare au crescut cu cca. 8,74%, ca urmare a implementarii Sistemelor de
Management Integrat al Deseurilor, in cazul activitatii de colectare a deseurilor, la nivelul
judetelor si executarii infrastructurii corespunzatoare din fonduri europene
nerambursabile.

Serviciul de alimentare cu apa si de canalizare a inregistrat o crestere semnificativa
in perioada anterioara, respectiv 2012-2014, deoarece in aceasta perioada a fost
definitivata activitatea operatorilor regionali din acest sector, prin preluarea localitatilor
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din mediul rural si prin punerea in functiune a sistemelor noi ce au fost realizate prin
fonduri europene, corespunzatoare perioadei de programare 2007- 2013.

Ulterior, incepand cu anul 2015, numarul localitatilor din mediul rural in care se
furnizeaza serviciul de alimentare cu apa a finregistrat o crestere relativ mica,
reprezentand 3,97%, pe o perioada de 6 ani, iar pe perioada 2018-2019, chiar exista o
stagnare si ca urmare a faptului ca nu s-au demarat multe proiecte noi, pe fonduri
europene, din actuala perioada de programare.

De remarcat faptul ca, exista si in mediul urban localitati, de mici dimensiuni, care
nu beneficiaza de servicii de alimentare cu apa si de canalizare (Orasele Milisauti si
Cajvana din Judetul Suceava, Miercurea Sibiului din judetul Sibiu. Orasul Miercurea
Nirajului din judetul Mures detine numai sistem de canalizare, sistemul de alimentare cu
apa fiind in curs de executie. De asemenea, sunt de evidentat si orasele: Frasin si
Flamanzi din judetul Suceava, Racari din judetul Dambovita, Cazanesti din judetul
lalomita care au sisteme de alimentare cu apa, dar nu detin sisteme de canalizare.

Evolutia serviciului de iluminat public in mediul rural in
perioada 2016-2021

64.19 64.5 7585

80
60
40

20

2019

2020
2021

2016 2017 2018 2019 2020 2021
Servicii de iluminat public | 52.64 | 62.43 64.19 64.5 66.81 75.85
(G J

Se constata de asemenea, o imbunatatire a organizarii serviciului de iluminat
public, in mediul rural, inregistrandu-se in salt de 23,21 % pe parcursul a 6 ani de zile.

Il. indrumarea metodologicd a autoritdtilor administratiei publice locale si acordarea
de consultanta in teritoriu

Avand in vedere ca legea-cadru a serviciilor comunitare de utilitati publice
stabileste faptul ca raporturile juridice dintre A.N.R.S.C. si autoritatile administratiei
publice locale sunt raporturi de cooperare si indrumare metodologica, prin intermediul
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reprezentantilor A.N.R.S.C. din teritoriu au fost sprijinite autoritatile ale administratiei
publice locale cu privire la: elaborarea Regulamentelor serviciilor publice; elaborarea
caietelor de sarcini; respectarea legislatiei in domeniu referitoare la infiintarea,
organizarea, functionarea, modalitatea de gestiune, atat in varianta gestiunii directe cat
si pentru delegarea gestiunii serviciilor publice.

Aceste actiuni s-au realizat atat prin actiuni de verificare si deplasari la sediul
autoritatilor administratiei publice locale, cat si prin convocari ale reprezentantilor
acestora la sediul structurilor subordonate A.N.R.S.C. din teritoriu.

Astfel, pe perioada 2016-2021 situatia privind activitatile de indrumare
metodologica se prezinta, astfel:

Perioada 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Autoritati ale 652 465 546 220 302 82
administratiei

publice indrumate
prin actiuni de
verificare

Convocari ale 429 217 600 811 610 869
autoritatilor
administratiei
publice locale

Total actiuni de 1081 682 1146 1031 912 951
indrumare prin
actiuni de
verificare si
convocare
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in perioada 2020-2021, aceste actiuni au inregistrat o scidere si ca urmare a
restrictiilor impuse prin decretarea starii de urgenta pentru prevenirea raspandirii
virusului COVID 19 si ulterior prin aprobarea starilor de alerta, acestea au fost
realizate cu respectarea prevederilor din actele normative care au dispus starile de
alerta.

in cursul anului 2021, nu s-au mai transmis adrese de informare, pe tematici
prioritare pentru evolutia serviciilor de utilitati publice, intrucat au fost analizate reactiile
autoritatilor administratiilor publice locale, precum si a operatorilor de servicii de utilitati
publice si rezultatele acestor analize au stat la baza actiunilor de verificare din teritoriu,
a convocarilor realizate, precum si la baza actiunilor de control realizate de directia de
specialitate.

Astfel, au fost transmise doar notificari punctuale privind expirarea contractelor de
delegare, a licentei privind prestarea serviciilor de utilitati publice, notificari privind
obigatiile prestatorilor nou identificati. In cursul anului 2021 au fost transmise 605 de
notificari.

Ill. _Activitatile precizate anterior, respectiv_monitorizarea pietei serviciilor
comunitare de utilitati _publice, activitatea de indrumare a _autoritatilor
administratiilor publice locale si a prestatorilor de servicii de utilitati publice, au
fost realizate, in principal, prin intermediul agentiilor teritoriale din subordinea
A.N.R.S.C.
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La nivel national, exista 7 agentii teritoriale configurate pe regiunile de dezvoltare,
conform celor precizate pe harta de mai sus si fiecare agentie teritoriala are arondate in
medie 5 judete in care se desfasoara activitatile detaliate mai sus.

Suplimentar, fata de aceste activitati, reprezentanti din teritoriu au contribuit
activ la :

v' asigurarea depunerii declaratiilor si contributiei datorate la bugetul consolidat
al statului, precum si inrolarea operatorilor in portal in vederea depunerii
declaratiilor on-line, fiind depuse prin intermediul acestora cca 8500 de
declaratii;

v' desfasurarea actiunilor de control pentru verificarea respectarii legislatiei
specifice de catre autoritatile administratiei publice locale si de catre
prestatorii de servicii de utilitati publice, realizand astfel un numar de 603 de
astfel de actiuni.

IV. Colaborarea pe plan intern si international in domeniul serviciilor de utilitati
publice

v' Asigurarea participarii la sedintele Comitetului de Monitorizare POIM organizate in
mediul on-line, A.N.R.S.C. fiind membru cu drept de vot.

v Participarea la sedintele Comitetului de Coordonare a Centrului pentru
Benchmarking, organizat in cadrul Asociatiei Romane a Apei, A.N.R.S.C. fiind
membru in Comitetul de Coordonare.
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v" A.N.R.S.C. impreuna cu A.N.A.P. au completat chestionarul solicitat de DG GROW in
vederea analizarii excluderii sectorului de apa si apa uzata de la aplicarea
directivei concesiunii si s-a asigurat participarea la dezbaterea organizata de DG
GROW pe aceasta tema cu reprezentantii autoritatilor din statele membre U.E..

v' Participarea, in caliate de beneficiar la intalnirile organizate de catre consultant in
derularea proiectului de asistenta tehnica depus potrivit Programului de rezilienta
si redresare economica, cu tema - Consolidarea reglementdrii economice a
serviciului de salubrizare, in mediul on-line cu reprezentantii consultantului -
grupul ASCENT si cu reprezentantii DG REFORM din cadrul Comisiei Europene.

v AN.R.S.C. a aderat inca din anul 2020 la initiativa IWA-Regulating Citywide
Sanitation for ALL si are reprezentanti in Grupul de lucru organizat in scopul
derularii si concretizarii acestei initiative. Reprezentantii A.N.R.S.C. au participat
la intalnirile on-line ale Grupului de lucru.

v" A.N.R.S.C. a participat la DIGITAL WORLD WATER CONGRESS - conferinta mondiala a
apei, in format digital, oranizata in cursul lunii iunie 2021. Au fost dezbatute
aspecte de larg interes pentru sectorul de apa si apa uzata din punct de vedere al
reglementarii sectorului, importanta datelor si informatiilor in era digitalizarii,
experiente de succes, precum si importanta schimbarilor climatice.

v A.N.R.S.C. a participat la al 6-lea Forum anual al Reglementatorilor din sectorul de
apa organizat de International Water Association (IWA). Forumul din acest an a
recomandat autoritatilor de reglementare, precum si procesului de reglementare,
obiective de dezvoltare durabila, pe baza concluziilor rezultate din editiile
anterioare si pe baza evolutiilor, cat si calea de urmat pentru acces universal
durabil la serviciile de apa si de canalizare pentru toti cetatenii.

v AN.R.S.C. a participat la lansarea Platformei U.E. pentru reglementarea si
guvernanta sistemelor de management in gestionarea deseurilor, eveniment
organizat de Institutul de Reglementare din Florenta in parteneriat cu ARERA,
Autoritatea de reglementare in domeniu - Italia. Evenimentul s-a axat pe
reglementarile din sector, pe structura pietei de deseuri din statele membre, pe
contributia cercetatorilor, a prestatorilor si a reglementatorilor.

DIRECTIA GENERALA CONTROL

Directia Generala Control are ca atributii generale ,,verificarea si controlul modului
de implementare si de respectare a legislatiei si a reglementarilor din domeniul
serviciilor comunitare de utilitati publice de cdatre furnizorii/prestatorii de servicii
comunitare de utilitate publicd si autoritdtile administratiei publice locale, potrivit
competentelor conferite prin lege A.N.R.S.C., si aplicd sanctiuni in cazul nerespectdrii
acestora; organizarea si conducerea activitdtile de control la nivel regional”

I. Directia Generala Control are atributii principale:

v organizeaza si coordoneaza activitatea de control a operatorilor/
furnizorilor/prestatorilor de servicii de utilitati publice si a autoritatilor
administratiei publice locale, in teritoriu, cu privire la modul de respectare a
legislatiei si reglementarilor din domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice;

v' initiaza actiuni de control la operatorii/furnizorii/prestatorii de servicii de utilitati
publice si la autoritatile administratiei publice locale si la solicitarea altor directii
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din cadrul A.N.R.S.C., cu aprobarea Presedintelui A.N.R.S.C. sau ca urmare a unor
sesizari, solicitari de informatii si/sau semnale primite de la terti, ori a sesizarii din
oficiu;

v’ aproba si efectueaza, la solicitarea justificata si cu sprijinul Directiei Generale
Monitorizare, actiuni de control neplanificat in teritoriu, la furnizorii/prestatorii de
servicii comunitare de utilitati publice care nu au depus declaratiile lunare privind
contributia datorata la bugetul A.N.R.S.C.;

v intocmeste Planul anual de control pe care il supune spre aprobare Presedintelui
A.N.R.S.C.;

v personalul imputernicit controleaza modul in care sunt respectate prevederile
legislatiei specifice serviciilor comunitare de utilitati publice de catre
operatorii/furnizorii/prestatorii de servicii de utilitati publice si de autoritatile
administratiei publice locale;

v in cadrul activitatilor de control, personalul imputernicit stabileste termene de
conformare, aplica sanctiuni contraventionale in cazul nerespectarii legislatiei din
domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice si/sau propune declansarea
procedurii de suspendare sau de retragere a licentelor/autorizatiilor operatorilor,
dupa caz;

v in cadrul actiunilor de control efectuate la furnizorii/prestatorii de servicii
comunitare de utilitati publice, personalul imputernicit al A.N.R.S.C., va urmari
veridicitatea datelor inscrise de catre acestia in declaratiile lunare privind
contributia datorata la bugetul Autoritatii Nationale de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice - A.N.R.S.C.;

v’ solicita, dupa caz, personal din compartimentele de specialitate ale A.N.R.S.C.,
pentru organizarea si desfasurarea unor actiuni de control privind activitatea
operatorilor/furnizorilor/prestatorilor de servicii comunitare de utilitati publice, in
conformitate cu atributiile si competentele conferite prin actele normative in
vigoare;

v prezinta Presedintelui A.N.R.S.C. rezultatele activitatilor de control efectuate,
concluziile si masurile stabilite;

v monitorizeaza modul de conformare la masurile stabilite in actiunile de control
efectuate la operatorii /furnizorii / prestatorii de servicii comunitare de utilitati
publice si la autoritatile administratiei publice locale;

v’ asigura elaborarea/modificarea proiectului de Regulament privind constatarea,

notificarea si sanctionarea abaterilor de la reglementarile emise de catre

A.N.R.S.C.;

asigura rezolvarea corespondentei repartizata de conducerea directiei;

colaboreaza cu celelalte compartimente din cadrul A.N.R.S.C pentru buna

desfasurare a activitatii si la rezolvarea/solutionarea tematicilor comune;

intocmeste proceduri operationale pentru activitatile desfasurate;

elaboreaza propuneri pentru imbunatatirea reglementarilor in domeniul serviciilor

comunitare de utilitati publice rezultate din activitatea de control si le prezinta

conducerii directiei;

v' elaboreaza raportul anual privind modul de indeplinire a sarcinilor si atributiilor
serviciului;

v’ colaboreaza cu alte institutii din administratia publica centrala subordonate
Guvernului, in limitele mandatului aprobat de catre Presedintele A.N.R.S.C. si face
propuneri privind constituirea unor echipe mixte de control din care sa faca parte
specialisti din cadrul A.N.R.S.C. sau de la alte institutii in baza unor protocoale
incheiate in acest sens.
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Desfasurarea activitatii de control in cadrul A.N.R.S.C., are la baza ,,Regulamentul
de constatare, notificare si sanctionare a abaterilor de la reglementdrile emise in
domeniul de activitate al Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice - A.N.R.S.C.”, aprobat prin Ordinul Presedintelui
A.N.R.S.C. nr. 505/2019, modificat si completat prin Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C.
nr.325/2021.

Regulamentul stabileste procedura conform careia Autoritatea Nationala de
Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice desfasoara actiunile de
control, respectiv stabilirea regimului de constatare, notificare si de sanctionare a
abaterilor de la actele normative emise in domeniul serviciilor comunitare de utilitati
publice, pentru aplicarea in mod wunitar a dispozitiilor legale privind regimul
contraventiilor.

Il. Actiuni_intreprinse de Directia Generala Control pentru eficientizarea activitatii
de control
Directia generalaa control a actionat pe urmatoarele directii principale:

a) Eficientizarea activitatii de control

Potrivit atributiilor si directiilor principale de activitate ale A.N.R.S.C. de
organizare si coordonare a activitatii de control, respectiv de a elabora propuneri pentru
imbunatatirea reglementarilor in domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice,
pentru eficientizarea activitatii de control, s-a desprins necesitatea revizuirii
Regulamentului de control aprobat prin Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 505/2019,
astfel ca prin Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 325/2021 publicat in Monitorul Oficial
nr. 710/19.VI1.2021 a fost modificat si actualizat regulamentul de control.

Aceasta actiune a avut ca efect actualizarea si alinierea vechiului regulament de
control, la noile prevederi legislative, care sa confere si sa stabileasca atributiile
persoanelor imputernicite de catre presedintele A.N.R.S.C., sa desfasoare activitati de
control atat la sediile entitatilor controlate cat si la sediul A.N.R.S.C./agentiilor
teritoriale, sa constate, sa notifice si sa sanctioneze abaterile de la reglementarile emise
in domeniul de activitate al A.N.R.S.C., si, de asemenea, sa dispuna masuri pentru
prevenirea, stoparea/sau remedierea deficientelor si abaterilor de la reglementarile
legale in vigoare, precum si intarirea capacitatii administrative a A.N.R.S.C..

b) Certificarea sistemului de management al calitatii ISO 9001:2015

Prin proiectul ,Calitate, Standarde, Performantd - premisele unui management
eficient la nivelul Ministerului Lucrdrilor Publice Dezvoltdrii si Administratiei”, cod
SIPOCA 47, cofinantat din FSE prin POCA 2014-2020, M.D.L.P.A. a demarat la nivelul
institutiilor publice aflate in subordinea, coordonarea si sub autoritatea sa,
implementarea instrumentelor de management al calitatii SO 9001:2015.

Conform deciziei conducerii A.N.R.S.C., s-a stabilit ca domeniu de certificare din
cadru institutiei sa fie ,activitatea de control, constatare, notificare si sanctionare a
abaterilor de la actele normative emise in domeniu A.N.R.S.C.”

Acest obiectiv a fost realizat in anul 2021, iar in baza Certificatului
nr. 12328/22.04.2021, A.N.R.S.C. a fost certificata pentru activitatea de control,
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constatare, notificare si sanctionare a abaterilor de la actele normative emise in domeniu
A.N.R.S.C.

Illl. Activitatea de control - verificarea modului de respectare si de conformare la
legislatia si reglementadrile din domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice

In perioada 01.01.2021-31.12.2021, s-au efectuat un numar total de 644 actiuni de
control la operatorii/prestatorii de servicii de utilitati publice, autoritati ale
administratiei publice locale pentru verificarea modului de respectare si conformare la
reglementarile din domeniu, fiind aplicate un numar total de 29 contraventii din care 9
amenzi, in valoare totala de 300.000 lei si de asemenea au fost stabilite un numar total
de 2876 masuri de conformare, conform datelor din tabelul de mai jos:

Agentia c'j)rr;t.trzgaltl-:' Amenzi | Avertismente cor;l-t?;-\ﬁ-:‘l_ntii mgs:l.ri

realizate ’ stabilite
Serviciul Control 31 3 8 11 118
Nord - Est 88 0 0 0 244
Sud - Est 80 1 0 1 306
Sud Muntenia 89 0 0 0 580
Sud - Vest Oltenia 107 5 0 5 413
Vest 69 0 11 11 397
Nord - Vest 106 0 1 1 508
Centru 64 0 0 0 325
TOTAL 634 9 20 29 2891

300.000 lei

Activitatea de control din anul 2021 a vizat atat actiunile de control planificat
prevazute in Planul de control aferent anului 2021, cat si actiuni de control neplanificat,
desfasurate la furnizorii/prestatorii de servicii comunitare de utilitati publice si la
autoritatile administratiei publice locale, pentru care au existat informatii ca nu este
implementat integral cadrul legal in vigoare privind modul de organizare si functionare a
serviciilor comunitare de utilitati publice, cu urmatoarele obiective:

v"la unitatile administrativ - teritoriale care nu au pus in aplicare prevederile art.
VIl din Legea nr. 225/2016 pentru modificarea si completarea Legii serviciilor
comunitare de utilitati publice nr. 51/2006 de reorganizare a compartimentelor
functionale fara personalitate juridica organizate in structura aparatului de
specialitate a primarului, in servicii publice de interes local cu personalitate
juridica organizate in subordinea consiliilor locale ori consiliilor judetene, dupa caz;
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v actiuni de control care au vizat masurile de guvernanta stabilite in sarcina
A.N.R.S.C. prin P.N.G.D., aprobat prin H.G. nr. 942/2017, in contextul in care s-a
constatat ca la data de 31.12.2020, in mediul rural exista UAT-uri care nu
beneficiaza de serviciul de salubrizare, precum si faptul ca exista unitati
administrativ-teritoriale care nu au organizat serviciile comunitare de utilitati
publice conform prevederilor legale;

v' la asociatiile de dezvoltare intercomunitare avand ca scop serviciul de
salubrizare in vederea analizei modului de operationalizare a SMID;

v la furnizorii/prestatorii de servicii comunitare de utilitati publice ca urmare a
sesizarilor/petitiilor si a semnalelor conform carora serviciile comunitare de utilitati
publice sunt furnizate/prestate cu nerespectarea cadrului legal in vigoare aplicabil
acestora;

v la operatorii care inregistreaza declaratii restante privind plata contributiei la
bugetul A.N.R.S.C..

Trebuie mentionat faptul ca in anul 2021, au fost realizate un numar de 472 actiuni
de control (73% din numarul total al actiunilor de control) la unitatile administrativ-
teritoriale care continua sa asigure furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa
si de canalizare prin compartimentele proprii din cadrul aparatului de specialitate al
primarului, desi termenul legal de reorganizare a acestor compartimente a fost data de
26.11.2017.

Situatia detaliata a numarului de actiuni de control pe servicii realizate in anul 2021
este prezentata in graficul din Figura nr. 1:

Pondere servicii controlate din total actiuni control
/7‘.45"6
? 44.01%
yd 11.0a% I 4.26%  2.52% -
B  aaay— Pondere servicii
: ' ! ' ' i controlate din total
N e < N actiuni control
,b(\'b .,\/’b( ‘0\\ Qoé‘ (}\\
d & Q\> 2 é\
’ NS) X QO 2
0 A G & 2
er éb (0\(\ 6&@
\\0 <O
Figura nr. 1

In urma evaludrii generale a aspectelor constatate prin notele de control incheiate
in cursul anului 2021 si a analizei informatiilor preluate din activitatea de evaluare a
modului de organizare si functionare a serviciilor comunitare de utilitati publice, au fost
identificate o serie de probleme, in special in ceea ce priveste modul de organizare si
functionare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare din mediu rural, printre
care enumeram:

v procesul de reorganizare a acestor compartimente in servicii cu personalitate
juridica in subordinea Consiliului Local, entitati care ar trebuie sa isi indeplineasca
obligatiile prin organele proprii de administrare si conducere, s-a dovedit a fi foarte
lent, pentru ca presupune pe langa reorganizarea compartimentului, printr-o

25| Page



hotarare de Consiliu Local, si operationalizarea efectiva a acestor noi entitati,
adica, angajarea de personal calificat pentru conducerea entitatii, asigurarea
serviciilor financiar-contabile, mentenanta sistemelor si obtinerea avizelor si
autorizatiilor legale de functionare, activitati care au fost asigurate, pana la
reorganizare, de catre aparatul de specialitate al primarului;

v' gradul scazut de conectare al utilizatorilor din mediul rural la sistemul de
alimentare cu apa si de canalizare, fapt ce implica costuri fixe ridicate, raportate
la un numar mic de utilizatori si disipati pe o arie mare (distanta dintre gospodarii
mare);

v’ existenta unor sisteme de alimentare cu apa prin care furnizeaza apa nepotabila,
iar lipsa finantarii unor investitii pentru remedierea acestor neconformitati
reprezinta un efort mare din punct de vedere financiar, economic si administrativ
pentru aceste UAT-urile, in conditiile in care s-a dovedit ca absorbtia fondurilor UE
s-a realizat cu eficienta, in cea mai mare parte, de catre operatorii regionali;

v’ existenta unor UAT-uri, care desi, in conditiile actuale in care nu mai pot asigura
functionarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare prin compartimentele
proprii, au aderat la ADI-ul existent la nivelul judetului, operatorul regional intarzie
sau refuza preluarea in administrare a serviciului motivat de: lipsa autorizatiile de
functionare a sistemelor, numar mic de utilizatori conectati la sistemele de apa si
de canalizare, apa este nepotabila etc., acestea continuand realizarea serviciul in
afara cadrului legal.

Evolutia privind actiunilor de control, realizate in anul 2021, comparativ cu anii
2018, 2019 si 2020, este prezentata in graficul din Figura nr. 2:
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Figura nr. 2

Trebuie precizat faptul ca, asa cum se poate observa si in graficul din Figura nr. 3,
prin infiintarea, in anul 2019, a unei directii dedicate de control precum si ca urmare a
revizuirii regulamentului de control, se constata o crestere semnificativa a actiunilor de
control, fata de anul 2018, trendul crescator mentinandu-se si in anul 2021.
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Activitatea de control a vizat atat actiunile de control planificat, conform Planului
de control pentru anul 2021, aprobat de catre Presedintele A.N.R.S.C., cat si actiuni de
control neplanificat desfasurate la prestatorii/furnizorii de servicii comunitare de utilitati
publice si la autoritatile administratiei publice locale, ca urmare a neconformarii cu
reglementarile specifice serviciilor comunitare de utilitati publice, precum si a sesizarilor
primite pentru nerespectarea, in principal, a legislatiei privind serviciile comunitare de
utilitati publice sau ca urmare a depistarii unor neconcordante in datele si informatiile
detinute de A.N.R.S.C. privind activitatea acestora.

De asemenea, in urma analizei informatiilor preluate din baza de date intocmita in
cadrul activitatii de monitorizare si licentiere a operatorilor, in conformitate cu parghiile
create prin noul regulament de control, in cursul anului 2021 au fost desfasurate un numar
de 474 actiuni de control neplanificat specific la sediile agentiilor teritoriale/A.N.R.S.C.
conform prevederilor art. 17 din ,,Regulamentul de constatare, notificare si sanctionare a
abaterilor de la reglementdrile emise in domeniul de activitate al Autoritatii Nationale
de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice - A.N.R.S5.C.”, aprobat
prin Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 505/2019, din care exemplificam:

v' actiuni de control neplanificat specific care au vizat unitatile unitati administrativ
- teritoriale care nu au pus in aplicare prevederile art. VIl din Legea nr. 225/2016
pentru modificarea si completarea Legii serviciilor comunitare de utilitati publice
nr. 51/2006, intarzieri de punere in aplicare a cadrului legal privind modul de
organizare si functionare a serviciului de iluminat public, precum si a dispozitiilor
HG nr. 942/2017 referitor la existenta unor UAT-uri din mediu rural care nu
beneficiaza de serviciul de salubrizare (aprobate de Presedintele A.N.R.S.C. prin
referatele nr. 901236/01.02.2021, nr. 901566/03.08.2021);

v actiuni de control neplanificat specific care au vizat furnizorii/prestatorii de
servicii comunitare de utilitati publice care inregistreaza declaratii restante privind
plata contributiei la bugetul A.N.R.S.C. (aprobate de Presedintele A.N.R.S.C. prin
referatul nr. 905494/08.04.2021 si nr. 903569/03.09.2021);
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v' actiuni de control neplanificat la solicitarea altor institutii sau ca urmare a unor
sesizari/petitii primate, referitor la modul de organizare si functionare a serviciilor
comunitare de utilitati publice.

Totodata, si in anul 2021, in cadrul actiunilor de control desfasurate la
furnizorii/prestatorii de servicii comunitare de utilitati publice s-a efectuat, pe langa
verificarea modului de organizare si furnizare/prestare a serviciului si verificarea modului
de deducere a contributiei de 0,12%, respectiv nivelul veniturilor declarate de catre
acestia conform ,,situatiei declaratiilor si incasdrilor ...” din aplicatia SIMEC, cu veniturile
inregistrate efectiv conform datelor din evidentele contabile ale entitatilor controlate
(prestatori/operatori), pentru ultimii 5 ani, si recuperarea declaratiilor lipsa privind
contributia de 0,12%.

Aceste actiuni de verificare au facut obiectul unui capitol distinct in cadrul Notelor
de Control incheiate la furnizorii/prestatorii de servicii comunitare de utilitati publice, iar
in cazul in care au fost constatate diferente intre valoarea contributiei declarate si
veniturile realizate conform evidentelor contabile ale operatorilor, pe parcursul actiunii
de control echipele de control au determinat aceste diferente, iar pentru achitarea
cuantumului diferentei contributiei rezultate in urma verificarilor, au fost stabilit termene
de plata, conform prevederilor art. 156 alin. (1) din Legea nr. 207/2015 - Codul de
procedura fiscala.

Ca un efect pozitiv al actiunilor de control care au vizat depunerea declaratiilor
restante si plata contributiei, in cursul anului 2021, au fost constatate si rectificate sau
recuperate de catre expertii D.G.C., prin Notele de control incheiate, sume totale in
cuantum de 49.428 lei.

In acelasi timp, prin actiunile de control desfasurate in anul 2021, s-au intocmit si
preluat, in original, de catre echipele de control, de la operatorii/prestatorii restantieri,
un numar de 3.972 declaratii restante privind contributia de 0,12%, care au fost
predate Serviciului Contabilitate, urmarire ;i executare silita, in vederea operarii.

Ca o prima concluzie, a rezultat faptul ca actiunile de control desfasurate in cursul
anului 2021 au fost eficiente atat din punct de vedere al rezultatelor privind
implementarea legislatiei specifice serviciilor de utilitati publice, al depistarii
eventualelor neconcordante sau lacune din punct de vedere legislativ, cat si din punct de
vedere al continuarii actiunii de recuperare a declaratiilor restante privind contributia
datorata de furnizorii/prestatorii de servicii comunitare de utilitati publice si al verificarii
corectitudinii acestora.

Trebuie precizat faptul ca, in majoritatea cazurilor, in cadrul actiunilor de control
s-au constatat situatii de prestare a unor activitati specifice serviciilor de utilitati publice,
fara detinerea licentelor eliberate de catre A.N.R.S.C. sau fara contracte de delegare
atribuite conform legii de catre autoritatile administratiei publice locale, fiind astfel
stabilite masuri de conformare si intrare in legalitate.

Astfel, ca o consecinta directa a mentinerii politicii de intensificare si eficientizare
a actiunilor de control ale Directiei Generale Control incepand anul 2019 si continuata si
in prezent, chiar si in conditiile in care au fost necesare masuri de prudenta in ceea ce
privesc deplasarile si contactele directe cu reprezentantii operatorilor, in contextul
pandemiei Covid-19, precum si din activitatea de monitorizare a modului de indeplinire a
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masurilor de conformare stabilite prin notele de control incheiate anterior anului 2021, se
remarca continuarea cresterii numarului total de operatori licentiati, conform graficului
din Figura nr. 4.
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Tn mod special si in anul 2021, au fost continuate actiunile de control care au vizat
modul de organizare si functionare a serviciului de iluminat public din mediul rural, acolo
unde s-a constatat ca exista cel mai mare numar de unitati administrativ-teritoriale, la
care serviciul de iluminat public nu este organizat si prestat conform prevederilor legale in
vigoare, fiind mentinute actiunile de control care au avut ca obiectiv modul de organizare
al serviciului de iluminat public, fapt care a determinat un salt al numarului de operatori
licentiati pentru prestarea serviciul de iluminat public in anul 2021 fata de anul 2018 cu
132% si fata de anul 2020 cu 42 %, conform graficului din Figura nr. 5.
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Ca o precizare referitor la faptul ca in anul 2021 au fost continuate actiunile de
control care au avut ca obiectiv verificarea modului de organizare si functionare a
serviciului de iluminat public, este si faptul ca printre conditiile specifice de accesare a
fondurilor in cadrul apelurilor de proiecte, respectiv de eligibilitate a proiectelor de
investitii depuse de autoritatile administratiei publice locale este si cea conditionata de
darea in administrare sau delegarea gestiunii serviciului de iluminat public catre operatori
licentiati in conditiile legii, precum si existenta ,contractului privind folosirea
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infrastructurii sistemului de distributie a energiei electrice pentru realizarea serviciului
de iluminat public”, conform dispozitiilor art. 4 alin. (2) din Legea serviciului de iluminat
public nr. 230/2006 si ale Contractului-cadru aprobat prin Ordinul comun
A.N.R.S.C./A.N.R.E. nr. 93 si nr. 5 din 2007

Astfel, s-a avut in vedere si faptul ca, in anul 2020, Administratia Fondului pentru
Mediu, a demarat procedurile pentru finantarea Programului privind sprijinirea eficientei
energetice si a gestionarii inteligente a energiei in infrastructura de iluminat public, iar,
potrivit Ghidului de finantare, sunt eligibile pentru a participa in cadrul programului,
toate unitatile administrativ-teritoriale organizate la nivel de comuna, oras sau municipiu,
care furnizeaza/presteaza serviciul de iluminat public prin intermediul unui operator, in
conformitate cu prevederile art.3 alin. (4) din Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare
de utilitati publice, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, respectiv cu un
operator licentiat de catre A.N.R.S.C.

Toate aceste aspecte au facut obiectul actiunilor de control fiind stabilite masuri
de conformare, care in cea mai mare parte au fost indeplinite sau sunt in curs de
indeplinire, cu efect direct in stadiul implementarii legislatiei specifice serviciului de
iluminat public la nivel de municipii si orase.

Acest salt semnificativ a fost si rezultatul actiunilor de control care s-au concentrat
pe serviciul de iluminat public si a actiunilor de indrumare a unitatilor administrativ-
teritoriale si a operatorilor privind organizarea serviciului, in concordanta cu prevederile
legale in vigoare.

De asemenea, trebuie precizat ca in urma constatarilor efectuate de catre expertii
A.N.R.S.C. prin notele de control incheiate in anul 2021, au fost stabilite un numar de
2891 masuri de conformare, pentru determina atat operatorii, cat si autoritatile
administratiei publice locale sa respecte legislatia specifica serviciilor comunitare de
utilitati publice, masuri a caror grad de indeplinire a fost monitorizat permanent de catre
echipele de control ala A.N.R.S.C. (Figura nr. 6).
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In acest context, reiteram faptul ca scopul principal al activitatii de control este,
conform ,,Regulamentului de constatare, notificare si sanctionare a abaterilor de la
reglementdrile emise in domeniul de activitate al Autoritdtii Nationale de Reglementare
pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice - A.N.R.S.C.”, acela de a exercita activ
rolul de indrumare a persoanelor controlate, oferind, conform procedurilor, indicatiile
si orientarile necesare pentru evitarea pe viitor a incalcarii prevederilor legale.
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VL.

De asemenea, in cadrul actiunilor de control au existat cazuri in care au fost
constatate si abateri repetate de la cadrul legal si, prin urmare, au fost aplicate in anul
2021 un numar de 29 procese verbale de constatare si sanctionare a contraventiilor, din
care 9 amenzi contraventionale, in cuantum de 300.000 lei, restul fiind avertismente.
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Figura nr. 7

IV. Activitatea de analiza si solutionare sesizari/adrese privind modul de organizare
si functionare/prestare a serviciilor comunitare de utilitati publice

Expertii din cadrul Directiei Generale Control au analizat si solutionat in perioada
ianuarie - decembrie 2021 un numar de 65 solicitari scrise venite din partea operatorilor
si reprezentantilor societatii civile, cu privire la clarificarea si lamurirea unor aspecte
legate de aplicarea si implementarea reglementarilor specific serviciilor comunitare de
utilitati publice.

DIRECTIA JURIDICA

A. In domeniul juridic si contencios

Posibilitatea de contestatie a hotararilor emise la nivelul A.N.R.S.C. constituie un
factor important in asigurarea responsabilitatilor sale fata de utilizatori. Astfel, ordinele si
deciziile elaborate de A.N.R.S.C. pot fi contestate in justitie de cei care considera ca, prin
aplicarea lor, le sunt incalcate anumite drepturi. De asemenea, in raport de obligatiile pe
care le au, conform legislatiei incidente in sfera serviciilor comunitare de utilitati publice,
furnizorii/prestatorii din domeniu inregistreaza restante la bugetul general consolidat al
statului, contesta dreptul legal al A.N.R.S.C. de a emite titluri de creanta/titluri executorii,
precum si alte acte administrative fiscale, ceea ce conduce la promovarea de
actiuni/aparari din partea institutiei.

In cursul anului 2021 la Directia Juridica-Serviciul Juridic si Contencios au fost
inregistrate 350 documente, respectiv citatii, cereri de chemare in judecata, acte
procedurale, comunicare hotarari judecatoresti, documente transmise de lichidatori
judiciari/administratori speciali, precum si adrese transmise de Directia Financiar,
Contabilitate, Administrativ pentru efectuarea demersurilor legale se ce impun pentru
recuperarea creantelor A.N.R.S.C. pentru obtinerea unor hotdrari judecdtoresti pentru
creantele exigibile, in situatia neexecutdrii benevole si amiabile.

Totodata, au fost analizate si intocmite actele de natura procesuala, respectiv: cereri
de chemare in judecata, intampinari, raspuns la intampinare, cereri reconventionale, cereri
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de declarare a cailor ordinare si extraordinare de atac, cereri de admitere a creantelor,
note scrise, concluzii si orice alte acte necesare reprezentarii si apararii intereselor
A.N.R.S.C.

De asemenea, au fost reprezentate interesele institutiei in fata instantelor de
judecata, in functie de competenta materiala si teritoriala, deplasandu-se la diferite
instante din tara si din Bucuresti.

S-au solicitat structurilor de specialitate informatii referitoare la sumele datorate,
inclusiv accesoriile aferente, alte informatii relevante si documente doveditoare care sa
fundamenteze cererile formulate in scopul realizarii creantelor si altor drepturi
patrimoniale ale institutiei.

Au fost, de asemenea, atacate in instantele de contencios administrativ acte
administrative cu caracter normativ emise de institutia noastra (Ordinul presedintelui
A.N.R.S.C. nr. 563/2020).

Intensificarea actiunilor de control si monitorizare in anul 2021 a condus la
inregistrarea unui numar mai mare de plangeri contraventionale pe rolul instantelor
judecatoresti.

Cat priveste dosarele care au ca obiect procedura insolventei, datorita faptului ca
publicarea tuturor actelor de procedura se realizeaza prin intermediul Buletinului
Procedurilor de Insolventa, facem precizarea ca au fost analizate un numar de aproximativ
5000 Buletine ale Procedurii de insolventa.

In domeniul contencios in anul 2021 au fost gestionate si formulate apararile
corespunzatoare pentru un numar de 209 de dosare, din care 36 inregistrate in anul 2021,
diferenta rezultand din dosarele din anii precedenti, care se afla in diferite stadii
procesuale.

De asemenea, 4 dosare avand ca obiect recuperare debite au fost solutionate
inainte de a fi promovata actiunea la instantele judecatoresti competente.

Cauzele mentionate mai sus, sunt repartizate, dupa cum urmeaza:

v' 22 cauze de contencios administrativ;
v' 17 cauze civile - pretentii, contestatii la executare, Legea nr. 31/1990,
Ordonanta 26/2000;

v 20 plangeri contraventionale;
v 1 litigii de munca;
v" 148 cauze procedura insolventei;
v' 1 penale.
ere e 22 - Cauze de
l.ltlgll 2021 contencios 17 - Cauze civile -

administrativ; pretentii,
contestatii la

executare, Legea
nr. 31/1990;
20 - Plangeri

contraventionale

1-Penale

1 - Litigii de munca

148 - Cauze
procedura
insolventei
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in perioada 01.01.2021 - 31.12.2021 au fost inchise 41 dosare din care:

v’ Dosare castigate in perioada 01.01.2021 - 31.12.2021 - 38 dosare
v Dosare pierdute in perioada 01.01.2021 - 31.12.2021 - 3 dosare

in domeniul avizarii pentru legalitate a actelor de autoritate si de gestiune, au
fost analizate, formulate puncte de vedere si avizate din punctul de vedere al legalitatii un
numar de 48 de acte de gestiune (contracte administrative) si 815 de acte de autoritate
(ordine, decizii ale presedintelui A.N.R.S.C.).
Totodata, Directia Juridica a analizat si formulat un numar de 681 de raspunsuri la
solicitarile adresate de catre autoritatile administratiei publice locale, institutii publice,
instantele de judecata, operatori ai serviciilor de utilitati publice si persoane fizice privind
clarificari legislative sau propuneri de modificari legislative si de catre compartimentele de
specialitate ale A.N.R.S.C.

in domeniul metodologie

In perioada cuprinsa intre 01.01.2021 - 31.12.2021, au fost elaborate si publicate in

Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, 7 ordine ale presedintelui A.N.R.S.C., dupa cum
urmeaza:

v

Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 32 din data de 15 ianuarie 2021 privind aprobarea
Caietului de sarcini-cadru al serviciului public inteligent alternativ pentru procesarea
apelor uzate urbane, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 66 din data de
21 ianuarie 2021.

Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 31 din data de 15 ianuarie 2021 privind aprobarea
Regulamentului-cadru al serviciului public inteligent alternativ pentru procesarea apelor
uzate urbane, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 83 din data de 26
ianuarie 2021.

Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 139 din data de 22 martie 2021 pentru modificarea si
completarea Procedurii de anulare a obligatiilor de plata accesorii aprobata prin Ordinul
presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Servicii Comunitare de Utilitati
Publice nr. 322/2020, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 298 din data
de 24 martie 2021.

Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 243 din data de 19 mai 2021 privind modificarea
Procedurii de anulare a obligatiilor de plata accesorii, aprobata prin Ordinul presedintelui
A.N.R.S.C. nr. 322/2020, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 534 din
data de 24 mai 2021.

Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 325 din data de 13 iulie 2021 privind modificarea si
completarea Regulamentului de constatare, notificare si sanctionare a abaterilor de la
reglementarile emise in domeniul de activitate al Autoritatii Nationale de Reglementare
pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice - A.N.R.S.C., aprobat prin Ordinul
presedintelui A.N.R.S.C. nr. 505/2019, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I,
nr. 710 din data de 19 iulie 2021.

Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 323 din data de 12 iulie 2021 privind modificarea
Ordinului presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare
de Utilitati Publice nr. 32/2021 privind aprobarea Caietului de sarcini - cadru al serviciului
public inteligent alternativ pentru procesarea apelor uzate urbane, publicat in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 710 din data de 19 iulie 2021.
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Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 495 din data de 27 septembrie 2021 privind
modificarea art. 3 din Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 79/2017 privind modalitatea de
achitare si cuantumul contributiei datorate la bugetul Autoritatii Nationale de
Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice - A.N.R.S.C., publicat in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 935 din data de 30 septembrie 2021.

De asemenea, au fost analizate, intocmite si transmise 88 de puncte de vedere
pentru diferite propuneri ori initiative legislative si proiecte de acte normative din
domeniul de activitate al A.N.R.S.C. sau cu impact in activitatea A.N.R.S.C., dupa cum
urmeaza:

Punct de vedere cu privire la proiectul de Lege pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 53/2019 privind aprobarea Programului multianual de finantare a
investitiilor pentru modernizarea, reabilitarea, retehnologizarea si extinderea sau
infiintarea sistemelor de alimentare centralizata cu energie termica ale localitatilor si
pentru modificarea si completarea Legii serviciilor comunitare de utilitati publice nr.
51/2006 (Plx. 424/2019).

Punct de vedere cu privire la proiectul de Lege pentru adoptarea statutului personalului
din Transportul Public Regulat Urban si Metropolitan (Plx. 231/2020) si la proiectul de Lege
privind alinierea la standardele europene a procesului de prevenire si combatere a
poleiului si inzapezirii pe drumurile publice si caile publice din Romanie (Plx. 535/2020).
Punct de vedere referitor la proiectul de Lege pentru completarea art. 22 din Legea nr.
241/2006 a serviciului de alimentare cu apa si canalizare (Plx.323/2019) si la proiectul de
Lege privind alinierea la standardele europene a procesului de prevenire si combatere a
poleiului si inzapezirii pe drumurile publice si caile publice din Romanie (Plx. 535/2020).
Punct de vedere cu privire la propunerile de inclus in proiectul Programului legislativ al
Guvernului pentru 2020 - 2024 si in proiectul Listei prioritatilor legislative ale Guvernului
pentru prima sesiune parlamentara ordinara a anului 2021;

Punct de vedere referitor la proiectul de Lege privind stabilirea masurilor de protectie
sociala pentru consumatorul vulnerabil.

Punct de vedere cu privire la propunerile legislative care se afla in diferite etape ale
procedurii parlamentare si pentru care nu au fost comunicate Parlamentului puncte de
vedere de catre guvernele precedente.

Punct de vedere cu privire la Planul anual de Lucru al Guvernului (P.A.L.G.) - 2021.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Lege privind datele deschise s reutilizarea
informatiilor din sectorul public.

Punctul de vedere al A.N.R.S.C. cu privire la observatiile formulate de Asociatia Romana a
Apei - A.R.A. referitoare la propunerea legislativa pentru modificarea si completarea unor
acte normative in domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice (Plx. 213/2019).
Raspuns al A.N.R.S.C. cu privire la punctul de vedere al D.G.A.P. din cadrul M.D.L.P.A.
referitor la observatiile formulate de Asociatia Romana a Apei -A.R.A. privind propunerea
legislativa pentru modificarea si completarea unor acte normative in domeniul serviciilor
comunitare de utilitati publice (Plx. 213/2019).

Puncte de vedere cu privire la proiectele de Lege pentru completarea Legii nr. 458/2002
privind calitatea apei potabile (Plx. 266/2019 si Plx. 267/2019).

Punct de vedere cu privire la proiectul de Lege pentru modificarea si completarea unor
acte normative in domeniul transportului de persoane (Plx. 656/2019).

Punct de vedere cu privire la propunerea legislativa referitoare la procedura privind
emiterea somatiei de plata pentru creantele necontestate (Plx. 515/2016).
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Punct de vedere A.N.R.S.C. referitor la Directiva (U.E.) 2020/2184 privind calitatea apei
destinate consumului uman.

Punct de vedere cu privire la propunerea legislativa pentru modificarea alin. (1) al art. 27
din Legea nr. 92/2007 privind transportul local si la proiectul de Lege pentru completarea
Legii nr. 38/2003 privind transportul in regim de taxi si in regim de inchiriere (Plx.
621/2010).

Punct de vedere referitor la proiectul de Lege privind aprobarea Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 8/2016 pentru modificarea si completarea Legii nr. 38/2003 privind
transportul in regim de taxi si in regim de inchiriere (Plx. 87/2016).

Punct de vedere cu privire la proiectul de lege prin care Romania transpune prevederile
Directivei (UE) nr. 904 a Parlamentului European si a Consiliului din 5 iunie 2019 privind
reducerea impactului anumitor produse din plastic asupra mediului.

Punct de vedere cu privire la propunerea legislativa pentru modificarea si completarea
unor acte normative in domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice (Bp. 19/2019, L.
483/2019, PIlx. 213/2019).

Punct de vedere cu privire la proiectul de Lege privind abilitarea Guvernului de a emite
ordonante, in perioada vacantei parlamentare din iulie - august 2021.

Punct de vedere cu privire la propunerea legislativa pentru modificarea Legii nr. 282/2010
privind transmiterea unui teren din domeniul public al statului si din administrarea
Statiunii de Cercetare si Productie pentru Cultura si Industrializarea Sfeclei de Zahar
Roman, judetul Neamt.

Punct de vedere referitor la proiectul de Memorandum cu tema ,Raport privind
implementarea Programului National de Reforma 2020 si a recomandarilor Specifice de
Tara si completarea bazei de date electronice a Comisiei Europene referitoare la punerea
in aplicare a Recomandarilor Specifice de Tara 2019 si 2020”.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Ordonanta de urgenta a Guvernului privind
modificarea si completarea Legii educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Punct de vedere referitor la proiectul de raspuns al D.G.A.P din cadrul M.D.L.P.A. cu
privire la proiectul de lege prin care Romania transpune prevederile Directivei (UE) nr. 904
a Parlamentului European si a Consiliului din 5 iunie 2019 privind reducerea impactului
anumitor produse din plastic asupra mediului.

Punct de vedere cu privire la amendamentele Comisiei pentru Administratia Publica si
Amenajarea Teritoriului din Camera Deputatilor referitoare la proiectul de Lege privind
aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 172/2020 pentru modificarea unor acte
normative, aprobarea unor masuri privind proiectele de mediu cu finantare din fonduri
externe nerambursabile, precum si pentru reglarea serviciului public inteligent alternativ
pentru procesarea apelor uzate urbane - Plx. 12/2021.

Punct de vedere A.N.R.S.C. cu privire la proiectul de Lege privind unele masuri pentru
continuarea activitatii de catre persoanele care indeplinesc conditiile de pensionare;

Punct de vedere A.N.R.S.C. cu privire la proiectul de Ordonanta de urgenta a Guvernului
pentru aprobarea Planului de masuri de urgenta pentru supravegherea, prevenirea si
controlul pestei porcine africane in Romania.

Punct de vedere A.N.R.S.C. cu privire la proiectul de Ordonanta de urgenta a Guvernului
pentru aprobarea Planului de masuri de urgenta pentru supravegherea, prevenirea si
controlul pestei porcine africane in Romania si pentru modificarea Legii vanatorii si a
protectiei fondului cinegetic nr. 407/2006, astfel cum a fost refacut dupa observatiile
primite din partea Ministerului Mediului, Apelor si Padurilor.

Punct de vedere A.N.R.S.C. cu privire la propunerea legislativa pentru completarea art. 4
din Legea serviciului de iluminat public nr. 230/2006 (Bp. 76/2021).
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Punct de vedere cu privire la proiectul de Ordonanta de urgenta a Guvernului pentru
modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 155/2020 privind unele
masuri pentru elaborarea Planului national de relansare si rezilienta necesar Romaniei
pentru accesarea de fonduri externe rambursabile si nerambursabile in cadrul
Mecanismului de redresare si rezilienta.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Lege privind aprobarea Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 89/2019 pentru modificarea art. 51”1 alin. (1) si (4) din Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 111/2011 privind comunicatiile electronice si modificarea unor
acte normative (Plx. 82/2020).

Punct de vedere cu privire la raportul intermediar de adoptare cu amendamentele admise,
intocmit si transmis de Comisia pentru administratie publica si amenajarea teritoriului din
Camera Deputatilor referitor la proiectul de Lege privind aprobarea Ordonantei de urgenta
a Guvernului nr. 172/2021 pentru modificarea unor acte normative, aprobarea unor masuri
privind proiectele de mediu cu finantare din fonduri externe nerambursabile, precum si
pentru reglementarea serviciului public inteligent alternativ pentru procesarea apelor
uzate urbane (Plx. 12/2021).

Punct de vedere referitor la proiectul de Hotarare a Guvernului pentru aprobarea
Strategiei nationale privind drepturile persoanelor cu dizabilitati 2021 - 2027 si a Planului
operational privind implementarea Strategiei nationale privind drepturile persoanelor cu
dizabilitati 2021 - 2027.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Lege pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 53/2019 privind aprobarea Programului multianual de finantare a
investitiilor pentru modernizarea, reabilitarea, retehnologizarea si extinderea sau
infiintarea sistemelor de alimentare centralizata cu energie termica ale localitatilor si
pentru modificarea si completarea Legii serviciilor comunitare de utilitati publice nr.
51/2006 (Plx. 424/2019).

Raspuns la solicitarile M.D.L.P.A. de a prezenta un calendar care sa cuprinda masurile
supuse valorificarii, cu termenele de realizare, prevazute in Raportul privind controlul
efectuat, in Capitolul IV. Propuneri, si de a face observatii cu privire la proiectul
Ordonanta de urgenta a Guvernului pentru modificarea si completarea Legii serviciului de
salubrizare a localitatilor nr. 101/2003, in forma promovata de Ministerul Investitiilor si
Proiectelor Europene.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Hotarare a Guvernului pentru aprobarea
Strategiei nationale privind incluziunea sociala si reducerea saraciei pentru perioada 2021 -
2027 si a Planului de actiune pentru perioada 2021 - 2027.

Punct de vedere cu privire la propunerea legislativa privind inmatricularea si inregistrarea
vehiculelor - Bp. 170/2021.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Lege privind datele deschise si reutilizarea
informatiilor din sectorul public.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Hotarare a Guvernului pentru aprobarea Planului
National Integrat in domeniul Energiei si Schimbarilor Climatice 2021 - 2030.

Punct de vedere cu privire la amendamentele adoptate in raportul preliminar al Comisiei
pentru administratie publica si amenajarea teritoriului referitor la proiectul de Lege pentru
aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 53/2019 privind aprobarea Programului
multianual de finantare a investitiilor pentru modernizarea, reabilitarea, retehnologizarea
si extinderea sau infiintarea sistemelor de alimentare centralizata cu energie termica ale
localitatilor si pentru modificarea si completarea Legii serviciilor comunitare de utilitati
publice nr. 51/2006 (Plx. 424/2019).

Raspuns A.N.R.S.C. la solicitarea M.D.L.P.A. privind fisele de obiective ale Planului de
Guvernare.

36| Page



AN

Punct de vedere referitor la proiectul de Lege privind regimul deseurilor.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Lege pentru completarea Legii nr. 38/2003
privind transportul in regim de taxi si in regim de inchiriere (Plx. 621/2010).

Punct de vedere cu privire la propunerea legislativa pentru modificarea si completarea
Legii nr. 211/2011 privind regimul deseurilor (Bp. 208/2021).

Punct de vedere cu privire la propunerea legislativa pentru modificarea si completarea
Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 193/2002 privind introducerea sistemelor moderne
de plata (Bp. 209/2021).

Punct de vedere cu privire la proiectul de Ordonanta de urgenta a Guvernului privind
promovarea vehiculelor de transport rutier nepoluante, in sprijinul unei mobilitati cu emisii
scazute, de abrogare a Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 40/2011 privind promovarea
vehiculelor de transport rutier nepoluante si eficiente din punct de vedere energetic si a
Legii nr. 37/2018 privind promovarea transportului ecologic.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Lege pentru completarea Ordonantei de urgenta
a Guvernului nr. 98/2010 privind identificarea, desemnarea si protectia infrastructurilor
critice.

Punct de vedere cu privire la proiectul actualizat al Planului de Actiune aferent Planului
Strategic pentru perioada 2021 - 2025.

Raspuns A.N.R.S.C. la adresa M.D.L.P.A. privind solicitarea de a transmite propuneri noi de
evenimente de dezbatere pe aspecte de interes major in domeniul afacerilor europene,
care pot fi organizate sub egida Conferintei ,,Viitorul Europei”.

Punct de vedere cu privire la propunerea legislativa privind modificarea si completarea
Legii nr. 101/2006 privind serviciul de salubrizare a localitatilor - Bp. 252/2021.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Lege pentru completarea Legii serviciului public
de alimentare cu energie termica nr. 325/2006 (Plx. 567/2008/2018).

Punct de vedere cu privire la propunerea legislativa pentru modificarea si completarea
Legii nr. 241/2006 a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare (Bp. 264/2021).

Punct de vedere cu privire la proiectul de Hotarare a Guvernului privind aprobarea
Normelor metodologice pentru identificarea obiectivelor strategice de interes national,
aflate in stadiul de proiectare.

Raspuns privind proiectul Listei prioritatilor legislative ale Guvernului pentru cea de-a doua
sesiune ordinara parlamentara a anului 2021 (septembrie - decembrie 2021).

Punct de vedere cu privire la propunerea legislativa privind modificarea si completarea
Legii nr. 101/2006 privind serviciul de salubrizare a localitatilor (Bp. 252/2021).

Punct de vedere cu privire la proiectul de Ordonanta de urgenta a Guvernului privind
regimul deseurilor.

Punct de vedere cu privire la propunerea legislativa privind instituirea ,,Tichetului Verde”
pe teritoriul Romaniei (Bp. 322/2021).

Punct de vedere cu privire la proiectul de Ordonanta de urgenta a Guvernului privind
depozitarea deseurilor.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Memorandum cu tema: , Aprobarea foii de
parcurs privind implementarea la nivel national a Setului comun de instrumente pentru
conectivitate”.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Hotarare a Guvernului pentru modificarea si
completarea Hotararii Guvernului nr. 1110/2010 privind componenta, atributiile si modul
de organizare ale Grupului de lucru interinstitutional pentru protectia infrastructurilor
critice.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Ordonanta de urgenta a Guvernului privind
modificarea si completarea unor acte normative in domeniul achizitiilor publice.
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Punct de vedere cu privire la proiectul de Hotarare de Guvern pentru aprobarea Schemei
de ajutor de stat avand ca obiectiv sprijinirea investitiilor destinate promovarii productiei
de energie din surse regenerabile mai putin exploatate, respectiv biomasa, biogaz,
geotermal si a Schemei de ajutor de stat avand ca obiectiv sprijinirea investitiilor in
cogenerare de inalta eficienta.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Hotarare de Guvern privind aprobarea Strategiei
Guvernului Romaniei de incluziune a cetatenilor romani apartinand minoritatii rome pentru
2021 - 2021.

Punct de vedere referitor la proiectul de Ordonanta a Guvernului privind reducerea
impactului anumitor produse din plastic asupra mediului.

Punct de vedere la adresa transmisa de Asociatia Romana a Apei, cu privire la propunerile
de modificare ale art. 31(17) din Legea nr. 241 din 22 iunie 2006 (*republicata*) privind
serviciul de alimentare cu apa si de canalizare si ale art. 42(6"1) din Legea nr. 51 din 8
martie 2006 (**republicata**) serviciilor comunitare de utilitati publice.

Punct de vedere la adresa de revenire a Asociatiei Romane a Apei la cea initiala, cu privire
la propunerea de modificare a Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 70/14.05.2020
privind reglementarea unor masuri, incepand cu data de 15 mai 2020, in contextul situatiei
epidemiologice determinate de raspandirea coronavirusului SARS-CoV-2, pentru prelungirea
unor termene, pentru modificarea si completarea Legii nr. 227/2015 privind Codul fiscal, a
Legii educatiei nationale nr. 1/2011, precum si a altor acte normative.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Hotarare de Guvern privind stabilirea sistemului
de garantie - returnare pentru ambalaje primare nereutilizabile.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Lege pentru modificarea si completarea Legii nr.
121/2014 privind eficienta energetica.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Hotarare a Guvernului pentru aprobarea
Contractului - cadru de servicii de proiectare si performanta energetica.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Memorandum cu tema: ,Solutionarea situatiei
producatorilor de energie in cogenerare incadrati in categoria intreprinderilor aflate in
dificultate in vederea asigurarii eligibilitatii acestora pentru accesul la prelungirea schemei
de sprijin pentru promovarea cogenerarii de inalta eficienta”.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Hotarare a Guvernului pentru aprobarea Tezelor
prealabile ale proiectului Codului unor servicii comunitare de utilitati publice.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Ordonanta de urgenta a Guvernului pentru
modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 5/2019 privind
aprobarea scoaterii din rezerva de stat, sub forma de imprumut, a unei cantitati de pacura
necesare asigurarii, pe perioada de iarna, a agentului termic pentru incalzirea populatiei
din municipiul Drobeta - Turnu Severin, judetul Mehedinti si prorogarea unor termene.
Punct de vedere referitor la proiectul de Lege privind abilitarea Guvernului de a emite
ordonante, in perioada vacantei parlamentare din ianuarie 2022.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Ordonanta de urgenta a Guvernului pentru
modificarea si completarea Legii serviciilor publice de transport persoane in unitatile
administrativ - teritoriale nr. 92/2007.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Hotarare a Guvernului pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 226/2021 privind stabilirea
masurilor de protectie sociala pentru consumatorul vulnerabil de energie.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Ordonanta de urgenta a Guvernului privind
constituirea unui stoc de urgenta de pacura de catre rezervele de stat in vederea asigurarii
continuitatii alimentarii cu energie termica a serviciilor publice de alimentare cu energie
termica in sistem centralizat la nivelul unor comunitati locale afectate si conditiile de
scoatere din rezervele de stat.
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Punct de vedere cu privire la proiectul de Hotarare a Guvernului pentru aprobarea
Contractului - cadru de servicii de proiectare si performanta energetica.

Punct de vedere cu privire la proiectul de Lege privind Statistica oficiala in Romania.
Raspuns referitor la propunerea legislativa privind exploatatiile de crestere a suinelor si de
combatere a pestei porcine in Romania (Bp. 388/2021, L435/2021).

Raspuns referitor la proiectul de Ordonanta de urgenta a Guvernului privind instalatiile
portuare de preluare a deseurilor provenite de la nave, de modificare a Legii nr. 162/2013
privind formalitatile de raportare aplicabile navelor la sosirea in si/sau la plecarea din
porturile romanesti si de aprobare a Ordonantei Guvernului nr. 20/2012 privind instalatiile
portuare de preluare a deseurilor generate de nave si a reziduurilor marfii.

Raspuns A.N.R.S.C. referitor la solicitarea M.D.L.P.A. de propuneri de cheltuieli eligibile
prin Rezerva de ajustare la Brexit (BAR), un nou instrument creat la nivelul Comisiei
Europene, prin care statele membre ale UE sa fie sprijinite prin alocarea unor granturi
pentru diminuarea efectelor negative cauzate de Brexit.

Raspuns A.N.R.S.C. referitor la propunerea legislativa privind adoptarea unor masuri pentru
protectia mediului (Bp. 437/2021).

Raspuns A.N.R.S.C. referitor la proiectul de Hotarare a Guvernului pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 421/2002 privind regimul juridic al
vehiculelor fara stapan sau abandonate pe terenuri apartinand domeniului public sau privat
al statului ori al unitatilor administrativ - teritoriale.

Raspuns A.N.R.S.C. cu privire la amendamentele formulate de doamna deputat Oana -
Marciana Ozmen la proiectul de Lege pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului
nr. 53/2019 privind aprobarea Programului multianual de finantare a investitiilor pentru
modernizarea, reabilitarea, retehnologizarea si extinderea sau infiintarea sistemelor de
alimentare centralizata cu energie termica ale localitatilor si pentru modificarea si
completarea Legii serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006 (Plx. 424/2019).
Raspuns transmis de A.N.R.S.C. cu privire la proiectul de Ordonanta de urgenta a
Guvernului de modificare a Legii nr. 241/2006, in varianta agreata de A.N.R.S.C. la
Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor.

Raspuns A.N.R.S.C. referitor la proiectul de Hotarare a Guvernului privind aprobarea
Strategiei Nationale Anticoruptie 2021 - 2025 si a documentelor aferente.

Raspuns A.N.R.S.C. referitor la proiectul de Ordonanta de urgenta a Guvernului pentru
modificarea si completarea Legii serviciului de alimentare cu apa si de canalizare nr.
241/2006.

Raspuns A.N.R.S.C la adresa M.D.L.P.A. cu privire la propunerea legislativa privind
modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 41/2006 privind
stabilirea unor masuri de simplificare la nivelul administratiei publice centrale si pentru
modificarea si completarea unor acte normative (Bp. 541/2021).

Raspuns cu privire la proiectul Programului legislativ al Guvernului pentru 2021 - 2024 si
proiectul Listei prioritatilor legislative ale Guvernului pentru prima sesiune ordinara
parlamentara a anului 2022.

Totodata, in perioada mentionata anterior, au fost transmise 5 raspunsuri la intrebarile
si interpelarile formulate de parlamentari, dupa cum urmeaza:

Raspuns la intrebarea formulata de doamna senator Rodica Boanca, adresata Prim-
ministrului, avand ca obiect ,,Problema apei potabile din Slobozia”.

Raspuns referitor la intrebarea formulata de catre domnul deputat Sebastian-loan Burduja
avand ca obiect ,,Situatia utilitatilor de baza in mediul rural”.

39| Page



v

v

Raspuns la adresa M.D.L.P.A. prin care a fost inaintata intrebarea formulata de domnul
senator Marius Gheorghe Toanchina, avand ca obiect ,,numarul localitatilor din judetul
Brasov care nu beneficiaza de serviciul de alimentare cu apa si de canalizare”.

Raspuns referitor la intrebarea adresata de domnul deputat Adrian - George Axinia, avand
ca obiect ,,Obligativitatea montarii contoarelor de caldura la nivelul fiecarui apartament,
pana la sfarsitul lunii decembrie 2021, asa cum este prevazuta de Legea nr. 196/2021,
publicata in Monitorul Oficial, care modifica, printre altele, Legea nr. 121/2014 privind
eficienta energetica, in contextul evolutiei pandemiei de Coronavirus”.

Raspuns la intrebarea formulata de domnul deputat George - Cristian Tuta, avand ca obiect
»Stadiul de pregatire in institutiile publice a legii care nu mai permite copii dupa acte”.

Reprezentantii Directiei Juridice au participat la lucrarile Grupurilor de lucru

interministeriale si la sustinerea proiectelor de acte normative cu incidenta in sfera de
reglementare a A.N.R.S.C. in Comisiile parlamentare, la intalniri cu ministerele de resort,
asociatiile profesionale si patronale din domeniu si reprezentantii asociatiilor unitatilor
administrativ teritoriale.

Vil. DIRECTIA, RESURSE UMANE, COMUNICARE SI RELATII CU PUBLICUL

A. Resurse umane

Obiectiv principal - sustinerea, instruirea si dezvoltarea unui personal
pregatit profesional.

Politica de resurse umane implementata in A.N.R.S.C. se bazeaza pe un pachet de
masuri menite sa asigure necesarul de forta de munca calificata si specializata in
domeniile in care institutia isi desfasoara activitatea, respectiv:

v' recrutarea, prin concurs, de personal calificat si;

v' perfectionarea ciclica a personalului angajat in vederea cunoasterii de catre acesta
atat a noutatilor din domeniile de specialitate cat si a legislatiei aferente;

v' sustinerea unui sistem, bazat pe indicatori de performanta, prin cuantificarea
activitatii la nivel de compartiment cat si individual;

v' evaluarea rezultatelor salariatilor in functie de performantele profesionale
individuale si ale compartimentelor din care fac parte;

v/ testarea capacitatii profesionale si/sau manageriale a salariatilor in concordanta cu
atributiile stabilite prin fisele de post;

v' analiza periodica, de catre conducerea A.N.R.S.C., a activitatii institutiei in
ansamblu si a salariatilor, avand ca obiectiv luarea masurilor ce se impun pentru
inlaturarea deficientelor;

v marirea acuratetei si operativitatii de culegere si transmitere a datelor si
informatiilor prin: analiza fluxurilor si volumului de informatii (pe grupe - tehnice,
financiar - economice, sociale, legislative etc.); optimizarea traseelor informationale
si decizionale; optimizarea structurilor ierarhice si a nivelelor de competenta si
decizie;

v' dezvoltarea de noi competente si abilitati ale personalului in domeniul lor de
activitate;
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v eficientizarea si adaptarea compartimentelor la schimbarile din mediul administrativ,

economic si social;
v' dobandirea de catre personalul de conducere a abilitatilor necesare pentru:

v’ optimizarea activitatii institutiei;

v" imbunatatirea permanenta a cunostintelor;

v' reducerea, cu respectarea prevederilor in vigoare, a birocratiei;

v' motivarea permanenta a personalului in vederea sustinerii unui nivel de
pregatire performant;

v sustinerea unui mediu competitiv in raport cu alte institutii publice dar si cu
mediul privat.

n anul 2021, a fost elaborat noul contract colectiv de munca la nivelul A.N.R.S.C.
si inregistrat la I.T.M. Bucuresti pentru perioada 2021-2023.

In contextul mentinerii unui cadru epidemiologic asemanator anului precedent, pe
tot parcursul anului 2021, s-a asigurat cadrul legal prin emiterea tuturor deciziilor
necesare pentru desfasurarea activitatii in regim de telemunca, a asigurarii
continuitatii la nivel institutional si limitarii raspandirii virusului SARS-COV-2 printre
salariatii institutiei, mai mult A.N.R.S.C. a pus la dispozitia angajatilor sai teste pentru
o testare cel putin saptamanala/persoana.

Directia resurse umane, comunicare si relatii cu publicul a participat la
gestionarea procesului de evaluare a performantelor profesionale anuale ale
salariatilor (elaborare ordin stabilire perioada de evaluare, elaborare tabel sefi
nemijlociti, centralizare evaluari, etc.) iar,

Pentru a se asigura respectarea prevederilor legale in vigoare, la nivelul A.N.R.S.C.,
au fost intocmite fisele de apreciere pentru anul 2020, si partial pe 2021, cu
respectarea  procedurilor aprobate (evaluare la promovare, obiective la
angajare/promovare), in total un numar de 121 fise.

Actualizarea permanenta a Revisal-ului, in conformitate cu procedurile stabilite -
operat angajare/modificarea in registru, salvat fisier, deschis pagina de internet a ITM,
logat la registrul online, transferat fisierul in registrul online, verificat preluarea fisierului,
listat dovada preluarii si a numarului de inregistrare, deschis registrul online si verificat
preluarea modificarii, listat modificarea, indosariat - conform variantei elaborate de ITM,
cu respectarea etapelor de completare si modificare a COR-ului, CAEN-ului etc. - 120
(sporuri, promovari, angajari, prelungire exercitari, suspendari, incetare suspendari,
modificare Cl, etc.).

In concordantd cu politica de resurse umane, au fost elaborate documentele
necesare pentru exercitarea unor functii de conducere vacante/prelungirea
exercitarii/incetarea exercitarii.

De asemenea, au fost acordate drepturile prevazute in CCM - spor vechime, spor
fidelitate, spor complexitatea muncii si au fost elaborate materialele necesare in
vederea promovarii, exercitare si prelungirea exercitarii, cu caracter temporar a
functiilor de conducere temporar vacante - Informari, CIM si AA, dupa caz, decizie, note
de fundamentare, referate - 110 decizii emise in acest sens.
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Au fost elaborate documente in vederea asigurarii desfasurarii activitatii de
practica in cadrul institutiei noastre, actiune solicitata de catre 1 student din cadrul
Academiei de Studii Economice-Bucuresti.

Activitatea curenta include si evidentele concediilor de odihna, precum si alte
concedii de care pot beneficia salariatii (CFP, CP), intocmire referate de reprogramare Co
in situatia aparitiei starii de incapacitate temporara de munca, referate reprogramare Co
(elaborare sau verificare) si introducerea modificarilor in baza de date.

D.R.U.C.R.P. verifica si avizeaza certificatele de concedii medicale - 202 certificate
medicale si foile colective de prezenta pentru toti salariatii, avizand din punct de vedere
CO, CP, CFP, I, N, foile de prezenta.

in anul 2021, D.R.U.C.R.P. a contribuit activ, prin acordare de sprijin in vederea
realizarii de catre de prestatorul SIMAVI (CTCE), a etapelor de analiza si proiectare a
Activitatii 3. Sistemul integrat IT de gestionare datelor si informatiilor privind activitatea
desfdsuratd de operatorii/furnizorii/prestatorii se servicii comunitare de utilitati
publice, din cadrul proiectului privind ,,/ntdrirea capacitatii administrative a Autoritatii
Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice pentru
reglementarea, autorizarea, evaluarea si monitorizarea serviciilor comunitare de utilitati
publice", finantat prin Programul Operational Capacitate Administrativa (POCA) - Modulul
F, Resurse Umane.

Structura calificarii personalului se prezinta astfel:

v din totalul de 130 salariati 129 sunt absolventii a unor institutii de invatamant
superior.

Evolutia numarului de salariati pe studii:

Data S si SSD M TOTAL
01.01.2021 117 2 119
31.12.2021 129 1 130

*inclusiv Presedintele si Vicepresedintele

Studii superioare Data 01.01.2021 31.12.2021

Tehnice si Tehnice

scurta durata Th si SSD 32 33

Economice Ec. 49 56

Juridice J 18 18

Univ. si Adm.

Universitare si Adm. publica Pub. 18 22

Total 117 129
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Pentru respectarea principiului privind sustinerea egalitatii de sanse intre femei
si barbati la nivelul Uniunii Europene, precizam ca institutia respecta in totalitate
prevederile directivelor, astfel numarul per total al salariatilor versus salariate este egal,
iar la personalul de conducere numarul femeilor ce ocupa aceste posturi este net
superior.

Evolutia personalului de conducere pe sexe in anul 2021

Data Femei Barbati TOTAL
01.01.2021 14 9 23
31.12.2021 17 15 32

numaului de salariati pe sexe

Data Femei Barbati
01.01.2021 62 57
31.12.2021 71 59

v" *inclusiv Presedintele si Vicepresedintele

Au fost elaborate si transmise la A.N.E.S.- Raportul de progres pentru anul 2020
si Planul de actiune pentru aplicarea prevederilor legale privind egalitatea de sanse si
de tratament intre femei si barbati pe anul 2021, spre avizare.

Au fost elaborate situatiile statistice cu caracter permanent: INS - LV
trimestrial, statistica - posturi (lunar, trimestrial) - DFCA, salariati - INS s diverse situatii
specifice resurselor umane (nr. mediu, structura, prezenti, studii, arhiva plecati).

Asigurarea transparentei activitatii, prin actualizarea permanenta a paginii de
internet cu declaratiile de avere si de interese ale personalului A.N.R.S.C., depuse
conform legislatiei in vigoare. Tn cursul anului 2021 personalul de conducere si de control
depunand declaratiile in luna iunie, precum si, dupa caz, la incetarea sau reluarea
activitatii/mandatului. D.R.U.C.R.P. a completat registrele speciale cu declaratiile de
avere si interese si a asigurat transmiterea acestora la ANI - 106 declaratii de avere si
106 de interese si 2 declaratii de avere rectificative. S-au postat pe site declaratiile de
avere si interese (anonimizare date personale, scanat declaratii de avere si interese) 106
declaratii de avere si 106 de interese si 2 declaratii de avere rectificative.

De asemenea, au fost actualizate permanent Intranet butoane pe domenii de
activitate (resurse umane, atributii, SNA, control intern/managerial, ROF, RI, CC,
proceduri etc.) si au fost postate materialele pe fiecare domeniu necesar, pentru a asigura
buna comunicare cu toti salariatii.

In domeniul perfectiondrii personalului
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in cadrul A.N.R.S.C. au avut loc 2 instruiri, on-line in cadrul proiectului
Jintdrirea capacitdtii administrative a autoritdtii nationale de reglementare pentru
serviciile comunitare de utilitati publice pentru reglementarea, autorizarea, evaluarea si
monitorizarea serviciilor comunitare de utilitati publice”, finantat prin programul
operational capacitatea administrativa (cod 127462) la care au participat toti salariatii.

In cadrul proiectului “Calitate, Standarde, Performantd - premisele unui
management eficient la nivelul Ministerului Dezvoltarii, Lucrarilor Publice si
Administratiei” (sub-activitatea 15.2) au avut loc sesiuni de instruire 1SO 9001 si 1SO
37001 la care au participat 12 salariati.

Anul 2021 fiind tot un an al restrictiilor accesul la cursurile de pregatire si instruire
profesionala fiind mult mai restrans, astfel ca au participat la cursuri/programe de
perfectionare/programe de instruire doar un numar de 2 salariati in domeniul
reglementarilor.

Managementul A.N.R.S.C. a formulat in anul 2021 Planul de Instruire Profesionala
2021 curpinzand ca si Anexa separata un sistem de instruire a personalului propriu prin
asigurarea de cursuri organizate de catre angajator bazate pe tematici specific serviciilor
comunitare de utilitati publice.

Atragerea de noi specialisti

A.N.R.S.C. cu ajutorul Directiei resurse umane, comunicare si relatii cu publicul a
organizat 10 concursuri in baza propunerilor intocmite de catre directiile de
specialitate in vederea ocuparii a 30 de posturi vacante. Astfel, s-a urmat procedura
standard cu respectarea prevederilor legale specifice iar pentru 11 posturi fiind
elaborate documentele necesare privind reluarea procedurii de organizare a
concursului.

Pe parcursul desfasurarii procedurilor de recrutare la nivelul institutiei,
A.N.R.S.C. a urmarit angajarea de persoane cu experienta si calificare dar si de
personal tanar in vederea instruirii cu privire la serviciile comunitare de utilitati
publice si nu numai.

Pe aceeasi linie cu recrutarea stand si procedurile de promovare a personalului
deja angajat astfel ca, au fost efectuate 7 promovari in grad profesional superior
pentru salariatii care indeplineau conditiile legale.

in domeniul SCIM SI SNA

Control intern/managerial:
Aceasta activitate s-a desfasurat in baza Ordinul S.G.G. 600/2018 pentru aprobarea
Codului controlului intern/managerial al entitatilor publice, astfel ca:
v' A fost reactualizata Comisia de monitorizare si Echipa de gestionare a
riscurilor, conform modificarilor organizatorice.
v' A fost actualizat/revizuit registrul riscurilor.
v A fost elaborat Planul de activitate anual al D.R.U.C.R.P..

Pe baza Planului anual de control au fost efectuate controale la nivelul structurilor,
rapoartele finale fiind centralizate la nivelul D.R.U.C.R.P..
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n luna ianuarie, a avut loc autoevaluarea anuald, prin completarea chestionarelor,
centralizarea in situatia sintetica si raportul anual, pe care, dupa aprobarea de catre
Presedintele A.N.R.S.C. sunt transmise la M.D.L.P.A., sistemul de control intern
managerial al institutiei fiind Partial conform.

De asemenea, au fost elaborate si transmise la M.D.L.P.A. situatiile anuale, fiind
elaborate/revizuite, dupa caz, pentru acest domeniu, procedurile operationale.

Au fost solicitate procedurile elaborate fiind intocmita o situatie la nivelul
institutiei cu procedurile operationale si de sistem, care se prezinta astfel:

yr::.. Structura Nr.proceduri
1 B.A.L 21
2 D.F.C.A. 47
3 D.J. 5
4 BIT 5
5 D.R.U.C.R.P. 35
6 D.G.R.A. 2
7 D.P.T. 1
8 D.G.M. 5
9 D.G.C. 6
9 F.S. 1
10 PPM 3
11 cc 1
Total 132

Anticoruptie

La nivelul A.N.R.S.C. aceasta activitate este implementata conform prevederilor
legale in vigoare.

Sunt desemnate persoane responsabile conform prevederilor legale:

1. Coordonare plan integritate si Grup suport tehnic la nivelul institutiei, inclusiv
stabilirea atributiilor persoanelor desemnate;

2. Grupul de lucru pentru implementarea Metodologiei de evaluare a riscurilor de
coruptie din cadrul A.N.R.S.C..
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Au fost elaborate si transmise la M.D.L.P.A., anual:

a) Inventarul masurilor preventive anticoruptie si indicatorii de evaluare la nivelul
Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice -
A.N.R.S.C.;

b) Raportul de autoevaluare a gradului de implementare a masurilor preventive
anticoruptie si indicatorii de evaluare;

A fost revizuit Registrul riscurilor la coruptie conform propriei metodologii
aprobate in anul 2018.

S-au postat pe site informatiile necesare, conform Strategiei Nationale Anticoruptie
(conducere, organigrama, posturi ocupate/total aprobate, legislatie).

Au avut loc sedinte cu reprezentantii M.D.L.P.A. aferente certificarilor 1SO 37001,
ISO 9001 si CAF (Common Assessment Framework) si au fost realizate toate documentatiile
solicitate pentru buna desfasurare a intregului proces.

In luna martie a avut loc desfasurarea auditului in vederea certificarii ISO 37001
si in urma auditului A.N.R.S.C. a obtinut certificarea ISO 37001.

in ceea ce priveste desfasurarea proiectului pe componenta CAF, la solicitarea
M.D.L.P.A. a fost completata o fisa CAF pe baza careia si in urma analizei Planului de
imbunatatirea a activitatii A.N.R.S.C. 2019-2022 si a fost elaborat Raportul de evaluare a
Planului CAF aferent institutiei, autoritatea fiind inregistrata in banca de date europeana
a utilizatorilor CAF.

B. Relatii internationale

A.1 Vizibilitate externa

A.N.R.S.C. este membru al Asociatiei Reglementatorilor Europeni ai sectorului de
apa si apa uzata - WAREG

WAREG 2020 - ASOCIATIA REGLEMENTATORILOR EUROPENI DIN SECTORUL APEI SI
APEIl UZATE a ajuns la 32 Membri, din care Membri plini 25 - Ungaria, Bulgaria, Albania,
Italia, Lituania, Letonia, Estonia, Muntenegru, Macedonia de Nord, Kosovo, Belgia, Belgia-
Flandra, Scotia, Irlanda, Irlanda de Nord, Portugalia, Azores (Portugalia), Estonia, Malta,
Scotia, Croatia, Georgia, Romania, Republica Moldova, Armenia si Membri Observatori 7 -
Spania, Marea Britanie, Suedia, Turcia, Danemarca, Provincia Autonoma Trent (ltalia) si
Polonia -- www.wareg.org .
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Latest news

INSTITUTIONAL OFFICE

Workshop by IAWD, World Bank Energy is highly-regulated in the pens Insti
and ICPDR — O3 Feb 2022 EU — water. less so Office in Brussels

WAREG REPORTS

Scopul WAREG:

a) informarea si furnizarea de analize/comparatii ale modelelor existente de
reglementare a sectorului de apd si de canalizare, precum si exemple de performanta la
nivelul serviciilor de apd/canalizare, organizarea de formare specializatd, si asigurarea
de asistentd;

b) promovarea celor mai bune practici in vederea asigurdrii stabilitatii
reglementdrilor emise pentru serviciile de apd si de canalizare la nivel european;

¢) promovarea cooperdrii in vederea analizdrii sustenabilitatii serviciilor si a
investitiilor in infrastructurd, a cresterii calitdtii serviciilor prestate dar si a garantdrii
protectiei consumatorilor;

d) relationarea cu institutii europene, organizatii regionale si internationale
relevante si cu institutii nationale ce pun un accent special pe reglementarea
problemelor din sfera serviciilor de alimentare cu apd si de canalizare existente la nivel
european.

Parteneriate externe si colaborari - WAREG

Anul 2021 a reprezentat un al an continuarii pandemiei motiv pentru care intalnirile
organizate de catre WAREG s-au desfasurat exclusiv on-line. A.N.R.S.C. a participat activ la
toate seminariile organizate la nivelul retelei alaturi de ceilalti membri WAREG continuand
colaborarea cu Scoala de Reglementare a Serviciilor Publice din Florenta (ltalia), colaborare
inceputa din anul 2020.

Sectorul apei conectand reglementatori, operatori si academicieni cu scopul de a
oferi reflectii, analize si discutii inovatoare cu privire la politicile Uniunii Europene privind
reglementarea apei si apei uzate si de a intelege mai bine guvernanta acestui sector de
activitate. De la lansarea WAREG (2014) tinta cercetarii asociatiei s-a axat pe
reglementarea economica si guvernanta din sectorul apei si apei uzate, inclusiv pe politicile
de stabilire a preturilor si pe evaluarea comparativa.

Agenda WAREG pentru 2021 a vizat dezbateri, sondaje, ludri de pozitie si un dialog activ
cu toate institutiile implicate in domeniu, cum ar fl Consultare publica cu pnwre la Planul de
Actiune al UE “Towards a Zero Pollution Ambltlon for air. _water and soil”. doua (2) Webinare
cu tematica precum Regionalizare si Reglementare, primul in luna iulie unde au fost prezentari
efectuate de tari precum Ungaria si Croatia iar in cadrul seminarului din luna septemrbie Romania
a prezentat studiul de caz specific national alaturi de Irlanda.
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Ministery of Devefopment , Public Works and Administration
National Authority for Public Services

WATER AND SANITATION SERVICES AGGREGATION
ROMANIAN EXAMPLE

September, 2021

_

Pe parcursul anului 2021 A.N.R.S.C. a participat in cadrul celor au avut loc 2
(doud) Adunari Generale ale membrilor WAREG, in data de 30 iunie si in data de 10
noiembrie, ambele sedinte desfasurandu-se on-line. Pe parcursul celor 2 sedinte au
fost dezbatute teme legate de dezvoltarea retelei WAREG si mecanismele prin care se va
aborda cresterea vizibilitatii si intarirrea capacitatii institutiei, cresterea dialogului cu
institutiile Europene prin participarea la consultarile de profil dar si subiecte legate de
situatia actuala cu privire la cresterea tarifelor la energie ce vor impacta toate
sectoarele de activitate, implicit si sectorul de apa.

in data de 1 decembrie, A.N.R.S.C. a participat la cel de-al doilea Forum
European al Reglementarii Sectorului de Apa intitulat O Reglementare mai buna, o
Europa mai Verde, eveniment organizat de WAREG cu sustinetrea ARERA -
Autoritatea Italiana de Reglementare si patronat de catre Comisia Europeana.

- LA MNrmR eSS (ﬁ_’:‘:g; ARERA -

2 EUROPEAN FORUM
& sF

THE REGULATION
OF WATER SERVICES

: rgigulat_iuri':'fo

December 1=, 2021
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Evenimentul a gazduit 40 de speakeri si s-a axat pe teme legate de tintele stabilite
prin European Green Deal in sectorul de apa si pe modalitatile prin care autoritatile de
reglementare pot si trebuie sa sustina atingerea acestora dar si despre sustenabilitate de
mediu, inovare si nevoia presanta de a fi in linie cu cu legislatia UE stabilita in domeniu.

WAREG si componenta pentru deseuri municipale

A.N.R.S.C. activeaza in proaspata lansata Retea de reglementatori pentru sectorul deseurilor
municipale din Europa, si alaturi de Italia, Lituania, Letonia, Ungaria si Portugalia colaboreza cu
Scoala de Servicii Publice din Florenta.

Colaborare OECD

@// OECD

A.N.R.S.C. lucreaza alaturi de OECD inca din anul 2015 si face parte din Reteaua
Reglementatorilor OECD din 2018 astfel ca, institutia noastra este prezenta la intalniri
tematice in domeniul apei si nu numai, respectiv Clubul reglementatorilor - evaluarea
perfomantelor autoritatilor de reglementare.

In lunile aprilie si noiembrie ale lui 2021, A.N.R.S.C. a participat la intalnirile
bianuale, desfasurate on-line, unde s-au dezbatut subiecte precum - date privind
guvernanta autoritatilor de reglementare, motivatia performantei autoritatilor de
reglementare: Brazilia si Letonia, masurarea si evaluarea performantei pentru autoritatile
de reglementare economice, seminarul NER-Dauphine Club of Regulators: Abordari de
reglementare si instrumente pentru gestionarea procesului de decarbonizare si sesiunea
Comitetului de Politica de Reglementare: Principii privind guvernanta flexibila si o mai
buna legiferare pentru zona de inovatie, nu in ultimul rand, intalnirile au prezentat studii
de caz privind reactiile reglementatorilor si masurile luate in perioada de varf a
pandemie, reglementatori nu numai din sectorul apei ci si al gazelor, transportului si
electricitatii.

Mai mult, Secretariatul OECD a solicitat sprjinul A.N.R.S.C. pentru completarea
Sondajului privind regimul de utilizare al resurselor de catre autoritatile de
reglementare economice. Sondajul a colectat date aprofundate pentru a identifica
tendintele trans-frontaliere/sectoriale si informatii despre provocarile, oportunitatile si
practicile in ceea ce priveste finantarea si gestionarea resurselor financiare si umane,
in cadrul reglementatorilor.

Comunicare si relatii cu publicul

Vizibilitatate on-line- www.anrsc.ro

A.N.R.S.C. a modificat pagina de web respectand criteriile de identitate a vizuala
existente la nivelul institutiilor publice si stabilite prin proiectul Secretariatului
General al Guvernului - Guvernare transparentda, deschisa si participativa,
standardizare, armonizare, dialog imbunatatit, cod SIPOCA 35/SMIS 2014+:118964.
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3 AUTORITATEA NATIONALA DE REGLEMENTARE
4 PENTRU SERVICIILE COMUNITARE DE UTILITATI PUBLICE

Alimentarea cu apa

Incepand cu 01 lonuarie 2020 declaratiile privind contributia de 0,2%/0,12% se transmit exclusiv
online pe Portalul ANRSE awand In veders Ordinul Pregedintalul ANRST nr.78/2017 cu modificarile

sl completarile ulterioare. Nerespectarea acestor dispozitil constitule
sanciionears cu omendd de ia 20.000 lel ka 50,000 lei, potrivit prevederilor art_47 alin. (3) it a)
ain Legea sarvicilior comunitare de utilitay publice nr, 51/2006 republicata, cu madificariie si

Qe

&

Alimentare cu apa
si canalizare

m @ =

Salubrizare lluminat public Transport public

Vizibilitate prin retele sociale

Pagina de Facebook a institutiei si cresterea impactului on-line astfel:

v" Preluarea tuturor transmisiunilor live efectuate de autoritatile abilitate (Grupul
de Comunicare Strategica, Institutia Presedintelui Romaniei, Institutia
Guvernului Romaniei, Ministerul Lucrarilor Publice, Dezvoltarii si Administratiei,
OECD, Comisia Europeana, WAREG, WICS, IWA, ISWA, etc.).

v' Promovarea activa, zilnica, a informatiilor si noutatilor din domeniul
reglementarii din sectoarele de activitate apa, canalizare, transportul public
local, iluminat public, salubrizare, conform domeniului de activitate al
A.N.R.S.C., reglementat prin legea 51/2006, cu modificarile si completarile
ulterioare.

v Promovarea vizibilitatii implica identificarea articolelor cu continut specific din
domeniile de reglementare anterior mentionate, pe site-urile de profil,
examinarea continutului acestora, extragerea elementelor relevante si
traducerea (dupa caz) si adaptarea continutului pentru promovarea pe pagina
Facebook a institutiei.

Results

Facebook Page Reach @

2,350 1 s367%

2.0K
1.5K
1.0K

500

Jan 24 Mar 5 Apr14 May 24 Jul 3 Aug 12 Sep 21 Oct 31 Dec 10
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Facebook Paze followears €

140

Ame S Gander @

Romania

=715

Promovarea lunara a informatiilor si noutatilor din domeniul reglementarii din
sectoarele de activitate apa, canalizare, transportul public local, iluminat public,
salubrizare, conform domeniului de activitate al A.N.R.S.C., reglementat prin legea
51/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, prin intermediul
Newsletter-ului intern, lunar, distribuit in cadrul

A.N.R.S.C. Continutul Newsletter-ului nu se rezuma doar la stiri din
zona de activitate a institutiei, ci acopera o paleta mai larga de noutati, in special cu
accent pe eforturile de combatere a schimbarilor climatice.

Newsletter decembrie Sent 66.7% 33.3%
A.N.RSC. Opens Clicks
Regular - ALN.R.S.C.

View Report ~

Sent Tue, January 4th 5:00 AM to

3 recipients by you

Newsletter noiembrie Sent 100.0% 33.3%
A.N.R.S.C. Opens Clicks
Regular - A.N.R.S.C.

View Report -

Sent Mon, December 6th, 2021

4:59 AM to 3 recipients by you

Newsletter octombrie Sent 66.7% 33.3%
A.N.R.S.C. Opens Clicks
Regular - A.N.R.S.C.

View Report ~

Sent Tue, November 2nd, 2021
5:58 AM to 3 recipients by you

Newslstter septembrie Sent 66.7% 66.7%
A.N.R.S.C. Opens Clicks
Regular - A.N.R.5.C.

View Report ~

Sent Mon, October 4th, 2021 4:58

AM ta 3 recipients by you
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A.N.R.S.C. este prezenta pe LinkedIN si in prezent numara 88 de urmaritori, in

crestere

fata de anul 2020 cu

aproximatov

15%
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About us

Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice - ANRS.C. este

e calitate

tate, servicii publ

institutie publica de interes national, cu personalitate juridicé si functioneaza in baza Legii serviciilor
comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, republicats, cu modificarile si completarile ulterioare.
Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice - AN.R.S.C. are ca
scop reglementarea, monitorizarea si controlul a nivel national al activitatilor din domeniul serviciilor
comunitare de utilitatj publice aflate in sfera sa de reglementare

in conformitate cu prevederile Legii nr. 51/2006, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,
ANRS.C. este autoritatea de reglementare competent pentru urmatoarele servicii de utilitati publice:

a) alimentarea cu apa;

b) canalizarea §i epurarea apelor uzate

¢) colectarea, canalizarea i evacuarea apelor pluviale;

d) salubrizarea localitatjlor;

&) iluminatul public;

h) transport public local, conform competentelor acordate prin legea speciala.
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Asigurarea guvernarii deschise

A.N.R.S.C. a implementat angajamentele OGP - Open Government Partnership -
Parteneriatul pentru o Guvernare Deschisa (2015) in ceea ce priveste Gestionarea datelor
deschise publicand trimestrial sau ori de cate ori este necesar setul de date produs si
gestionat de catre institutie cu privire la evidenta licentelor acordate/suspendate/ retrase
- http://data.gov.ro/organization/autoritatea-nationala-de-reglementare-pentru-
serviciile-comunitare-de-utilitati-publice

AUTENTIFICARE | INREGISTRARE

DATA GOVRO SETURIDEDATE  INSTITUTII  NOUTATI  APLICATI  RESURSE = Q

# / Institutii / Autoritatea Nationala de .. / Evidenta licente AN.RS.C.

Evidenta licente AN.RS.C.
& Set de Date & Grupuri O Flux Activitate Aplicatii
Abonati

Evidenta licente AN.RS.C.

Rating
* A R Evidenta licente ANR.SC
LE
Date si resurse
Your rating @ Evident3 Licente Valabile 18.012018
Toudn x
no rating given EB  Evidents Licente Retrase 18.012018
x
B Institutie Evidents Licente Respinse 18.01.2018xls
2 x
E®  Evidenta Licentelor Valabile 06.11.2017
x
STy Evidenta Licentelor Respinse 06.11. 2017
A x
X E®  Evidenta Licentelor Retrase 06.11.2017
x
- - . Evidenta Licentelor valabile la 24.08.2017
Autoritatea Nationald de ~
Reglementare pentru B .
Serviciile Comunitare de x Evidenta Licentelor Retrase 24.082017
Utilitati Publice
Evidenta Licentelor Respinse 24.082017
x

@DA’]‘AGOVRO SETURIDE DATE  INSTITUTII  NOUTATI  APLICATII RESURSE = Q

Evidenta Licente Valabile 14.08.2020

Evidenta Licente Retrase 14.08.2020

Evidenta Licente Respinse 14.082020

Evidenta Licente Valabile 07122020

Evidenta Licente Respinse 07122020

Evidenta Licente Retrase 07122020

Evidenta Licente Valabile 04.05.2021

Evidenta Licente Respinse 04.03.2021

Evidenta Licente Retrase 04.03.2021

Evidenta Licente Valabile 22112021

Evidenta Licente Respinse 2212.2021

Evidenta Licente Retrase 22.11.2021

Evidenta Licente Valabile 25012022

Fvidenta Licente Retrasa 25012022

WP B xB %P <P %P wB xP xP <P <P xB <P <P %P %

Evidenta Licente Respinse 25012022
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Relatia cu presa

A.N.R.S.C. a raspuns tuturor celor 11 solicitari formulate de catre institutiile de
presa in anul 2021.

MASS MEDIA

SCRISA/ONLINE/TV/RADIO TEMATICA
cerere de acreditare

GAZETA CIVICA

COTIDIANUL INDEPENDENT IALOMITA

ALTERNATIVA - JURNALISM FARA MOGUL

TVR 2

GAZETA VALCEANA

ZIARUL UNIREA ALBA IULIA

RTV

PRO TV

POLITICA SI PUTERE

OBSERVATORUL PRAHOVEAN
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PRO TV

alimentare cu apa si canalizare

Aparitii in mass-media ale ANRSC pe parcursul anului 2021

Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciilor Comunitare de Utilitati
Publice a avut 77 de aparitii in mass-media scrisa online la nivelul intregii tari, aparitii

se prezinta dupa cum urmeaza:

POZITIV
NEUTRU

]
PUBLICATIE ZONA
EDUPEDU.RO ROMANIA
HOTNEWS.RO BUCURESTI
INDEPENDENTONLINE.RO IALOMITA
BZI.RO IASI
MESAGERULDECOVASNA.RO COVASNA
AGERPRES.RO ROMANIA
ZDBC.RO BACAU
JURNALULDEARGES.RO ARGES
AGERPRES.RO BUCURESTI
AGERPRES.RO BUCURESTI
AGERPRES.RO BUCURESTI
AGERPRES.RO BUCURESTI
BULETIN.DE BUCURESTI
MONITORULDEVRANCEA.RO VRANCEA
ZDBC.RO BACAU
ADMINISTRATIE.RO ROMANIA
ZDBC.RO BACAU
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GDS.RO DOLJ
AGERPRES.RO BUCURESTI
GDS.RO DOLJ
AGERPRES.RO BUCURESTI
DIGI24.RO ROMANIA
AGERPRES.RO BUCURESTI
AGERPRES.RO BUCURESTI
ADMINISTRATIE.RO ROMANIA
GAMEDIA.RO BUCURESTI
AGERPRES.RO BUCURESTI
GAMEDIA BUCURESTI
HOTNEWS.RO BUCURESTI
HOTNEWS.RO BUCURESTI
ARADON.RO ARAD
VIATA-LIBERA.RO GALATI
EBIHOREANUL.RO BIHOR
GDS.RO DOLJ
HOTNEWS.RO BUCURESTI
HOTNEWS.RO BUCURESTI
HOTNEWS.RO BUCURESTI
BURSA.RO BUCURESTI
BIZBRASOV.RO BRASOV
ZIARULUNIREA.RO ALBA
OBIECTIVBR.RO BRAILA
JURNALULDEARGES.RO ARGES
GANDUL.RO BUCURESTI
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AGERPRES.RO BUCURESTI
ZIARULDEVALCEA.RO VALCEA
MONITORULDEVRANCEA.RO VRANCEA
ADEVARUL.RO BOTOSANI
GANDUL.RO BUCURESTI
ZIARULUNIREA.RO ALBA
ZIN.RO BUCURESTI
JURNALULDEILFOV.RO ILFOV
ZIARDAMBOVITA.RO DAMBOVITA
LIBERTATEA.RO BUCURESTI
ZI-DE-ZI.RO MURES
BULETIN.DE BUCURESTI
ZIN.RO BUCURESTI
ZIN.RO BUCURESTI
BOTOSANEANUL.RO BOTOSANI
ZIN.RO HUNEDOARA
IGJ.RO GOR!J
GDS.RO GOR!J

BZI.RO IASI
ROMANIALIBERA.RO ROMANIA
ADEVARUL.RO ROMANIA
ZIN.RO HUNEDOARA
PRESASM.RO SATU MARE
ZIN.RO BUCURESTI
BOTOSANEANUL.RO BOTOSANI
OBIECTIVDESUCEAVA.RO SUCEAVA
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ADEVARUL.RO SUCEAVA

ZIN.RO BUCURESTI
ZI-DE-ZI.RO MURES

ZIN.RO BUCURESTI
ZDBC.RO BACAU
TIMPONLINE.RO BISTRITA — NASAUD
ZIUACONSTANTA.RO ROMANIA
TIMPONLINE.RO BISTRITA — NASAUD

Legea nr. 544/2001

LEGEA 544/2001 - Solicitarile primite, in anul 2021, de catre A.N.R.S.C. si formulate
in baza Legii 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, cu

modificarile si completarile ulterioare, au fost in numar de 30.

In conformitate cu prevederile legale a fost intocmit Raportul de evaluare a
implementarii legii 544/2001 pentru anul 2021 al Autoritatii Nationale de Reglementare
pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice, regasindu-se pe pagina de web a

institutiei la -

INDICATORI coD RASPUNS
A. Comunicarea din oficiu a anumitor categorii de informatii
1. Institutia dumneavoastrad a elaborat si publicat informatiile de A1 DA NU
interes public, din oficiu, potrivit art. 5 din lege, Tn anul 2021?
X
2. Lista a fost facuta publica prin:
a. Afisare la sediul institutiei A2_1
b. Monitorul Oficial al Roméaniei A2_2
c. Mass-media A2_3
d. Publicatiile proprii A2_4
e. Pagina proprie de Internet A2_5
3. Institutia dumneavoastré a organizat un punct de informare — A3 DA NU
documentare, potrivit art. 5, paragraful 4, litera b din Legea 544/2001
si art. 8, paragraful 1 din Normele Metodologice de aplicare a Legii
nr. 544/2001? X
4. Numarul de vizitatori (estimativ) ai punctelor de informare — A4
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documentare Tn anul 2021

B. Solicitari inregistrate de informatii de interes public

1. Numarul total de solicitari inregistrate, in 2021, departajat pe domenii de interes:(nu include
solicitarile de informatii redirectionate spre solutionare altor institutii)

a. Utilizarea banilor publici (contracte, investitii, cheltuieli, etc.) B1_1 1

b. Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice B1_2 27

c. Acte normative, reglementari B1_3 1

d. Activitatea liderilor institutiei B1_4

e. Informatii privind modul de aplicare a Legii nr. 544/2001 B1_5

f. Altele (se precizeaza care) B1_6 | 1 Nusuntde
competenta
ANN.R.S.C.

1 Numarul total de solicitari inregistrate, in 2021, departajate dupa 30

modalitatea de solutionare a acestora

a. Numarul de solicitari inregistrate rezolvate favorabil B2_1 30
b. Solicitari inregistrate redirectionate catre solutionare altor B2_2
institutii
c. Numarul de solicitari a) Informatii exceptate B2_3
inregistrate  respinse,
din motivul: b) Informatii inexistente B2_4
c) Fara motiv B2_5
d) Alte motivatii (care?) B2_6
d. Numarul de solicitari a) utilizarea banilor publici B2_7
inregistrate respinse, (contracte, investitii
departajat pe domenii de cheltuieli etc.) _ __
interes: b) modul de indeplinire B2_8

a atributiilor institutiei publice

c) acte normative, B2_9
reglementari

d) activitatea liderilor B2_1
institutiei 0

e) informatii privind modul B2_1
de aplicare a Legii nr. 1
544

f) altele (se precizeaza B2_1
care) 2

1 Numarul total de solicitari inregistrate, in 2021, departajat dupa tipul solicitantului informatiilor:
(nu include solicitarile de informatii redirectionate spre solutionare altor institutii)

a. Numarul de solicitari Tnregistrate adresate de persoane B3_1 6
fizice
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b. Numarul de solicitari adresate de persoane juridice B3_2 24

2 Numarul total de solicitari inregistrate, in 2021, departajat dupa modalitatea de adresare a solicitarii:
(nu include solicitarile de informatii redirectionate spre solutionare altor institutii)

a. Pe suport de hartie B4 1 3
b. Pe suport electronic B4 2 27
c. Verbal B4_3

C. Reclamatii administrative si plangeri in instanta

1. Numarul de reclamatii a. Rezolvate favorabil C1_1
administrative la adresa
institutiilor publice 1n
anul 2021 in baza Legii b. Respinse C1_2
nr. 544/2001

c. In curs de solutionare C1_3
2. Numarul de pléangeri in a. Rezolvate favorabil Cc2_1
instantd la  adresa
institutiilor publice in b. Respinse Cc2 2
anul 2021 in baza Legii -
nr. 544/2001 c. Incurs de solutionare Cc2_3
D. Costuri
1. Costuri totale de functionare ale compartimentului (sau D1

persoanelor) finsarcinate cu informarea si relatiile publice
(consumabile) in anul 2021

2. Suma Tncasata in anul 2021 de institutie pentru serviciile de D2
copiere a informatiilor de interes public furnizate.

Legea 52/2003

De asemenea, in conformitate cu prevederile legale a fost intocmit Raportul de
evaluare a implemetarii Legii nr.52/2003 privind transparenta decizionala, republicata,
la nivelul Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati
Publice, pentru anul 2021 regasindu-se pe pagina de web a institutiei la

A. Procesul de elaborare a actelor normative si de adoptare a deciziilor

1. Numarul proiectelor de acte normative care au
fost anuntate in mod public

2. Numarul total al recomandarilor primite

3. Numarul total al recomandarilor incluse Tin
proiectele de acte normative

4. Numarul dezbaterilor publice organizate pe
marginea proiectelor de acte normative

5. Numarul participantilor la dezbaterile publice
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6. Numarul sedintelor care nu au fost publice, cu
motivatia restrictionarii accesului

7. Evaluarea proprie a parteneriatului cu cetatenii si -
asociatiile legal constituite ale acestora:

B. Cazurile in care autoritatea publica a fost actionata in justitie pentru
nerespectarea prevederilor Legii 52/2003 privind transparenta decizionala

1. Numarul actiunilor in justitie pentru nerespectarea prevederilor legii privind
transparenta decizionala intentate institutiei publice:

a. rezolvate favorabil reclamantului 0
b. rezolvate in favoarea institutiei 0
c. 1n curs de solutionare. 0

Activitatea de relatii cu publicul

Pe parcursul anului 2021 au sosit pe adresa A.N.R.S.C. 503 petitii, acestea
impartindu-se pe urmatoarele domenii de activitate:

apa si canalizare: 327

salubrizare: 73

iluminat public: 6

transport public local: 7

« redirectionari si diverse: 90
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Petitiile primite de A.N.R.S.C. fac referire indeosebi la urmatoarele aspecte:

- nemultumiri privind modul de facturare al apei;
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- nemultumiri privind modul de furnizare al apei;
- nemultumiri privind calitatea apei potabile;
- nemultumiri privind preturi si tarife pentru apa si canalizare;
- nemultumiri privind apa meteorica si modul de calcul al acesteia;
- nemultumiri privind eventualele sistari abuzive ale apei efectuate de
catre operatori.
* salubrizare:
- nemultumiri privind activitatea de salubrizare realizata de prestatorul
dintr-o anumita zona;
- nemultumiri privind tariful de salubrizare practicat de prestator;
- nemultumiri privind taxele speciale de salubrizare;
- neridicarea gunoiului de catre prestator.
¢ iluminat public:
- nefunctionarea iluminatului public stradal;
- lucrari de reparatii ca urmare a interventiilor la sistemul de iluminat
public stradal.

- nereguli privind licentele unor operatori;
- nemultumiri privind activitatea unor operatori.

- semnalarea unor nereguli care nu intra in sfera de reglementare a
A.N.R.S.C., petitiile respective fiind ulterior redirectionate catre alte
institutii  (energie termica, gaze naturale, energie electrica,
administrarea condominiilor, etc.);

- diverse.

Activitatea Consiliului consultativ

Potrivit art. 17 alin. (1) din Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr.
51/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, A.N.R.S.C. este asistata
de un consiliu consultativ, structura ce se organizeaza si functioneaza ca organ
consultativ, se intruneste semestrial sau ori de cate ori este nevoie in sedinta/e
ordinara/e la convocarea Presedintelui, in cadrul careia/carora se dezbat probleme
privind activitatea A.N.R.S.C..

In conformitate cu prevederile art. 10 din cadrul Capitolului Il al Regulamentului
de organizare si functionare a A.N.R.S.C., aprobat prin Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C.
nr. 22/2017, “A.N.R.S.C. este asistata de un consiliu consultativ ale carui lucrari le
coordoneaza. Componenta, modul de lucru si remunerarea membrilor Consiliului
Consultativ se stabilesc prin ordin al presedintelui A.N.R.S.C., cu avizul ministrului
dezvoltarii regionale si administratiei publice”.

In luna martie a anului 2021, Uniunea Nationala a Consiliilor Judetene din Romania
- U.N.C.J.R., membru in cadrul Consiliului consultativ al A.N.R.S.C., a transmis o
solicitare scrisa cu privire la schimbarea membrului plin desemnat anterior, aspect ce a
determinat necesitatea actualizarii intocmai a Ordinului Presedintelui A.N.R.S.C.
nr. 438/2020 privind componenta nominala a consiliului. Ulterior adresei U.N.C.J.R.,
pentru a asigura o componenta nominala actualizata a Consiliului consultativ, a procedat
la formularea a 14 adrese catre institutiile ce sunt membre in cadrul consiliului conform
prevederilor Ordinului Presedintelui nr. 197/2018.
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Avand in vedere ca una dintre institutiile membre in cadrul Consiliului
consultativ a intarziat transmiterea, in termen, a raspunsului solicitat de catre
A.N.R.S.C., nu a fost posibila sustinerea sedintei de consiliu in primul semestru al
anului 2021, fiind necesara améanarea acesteia pentru semestrul Il.

Tn anul 2021, sedintele Consiliului consultativ al A.N.R.S.C. s-au desfasurat in lunile
septembrie si decembrie. Cele 2 sedinte au fost regulamentar intrunite cu o participare
de 11 membri si respectiv de 13 membri din totalul de 15 stabiliti prin Ordinul nr.
197/2018.

Sedinta din luna septembrie a avut ca ordine de zi urmatoarea tematica:

v Prezentarea activitatii desfasurate la nivelul Autoritatii Nationale de
Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice - A.N.R.S.C. pe
parcursul anului 2021.

v/ Stadiul actual al implementarii Proiectului POCA “Intarirea capacitatii
administrative a Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare
de Utilitati Publice pentru reglementarea, autorizarea, evaluarea si monitorizarea
serviciilor comunitare de utilitati publice” - scurta prezentare.

v' Propuneri de modificare legislativa pentru implementarea unui mecanism de
reglementare economica a preturilor si tarifelor pentru serviciile de alimentare cu
apa si de canalizare bazat pe strategia de tarifare aferenta planurilor de afaceri.

Cel mai important moment al acestei sedinte, l-a constituit prezentarea intitulata
“Propuneri de modificare legislativa pentru implementarea unui mecanism de
reglementare economica a preturilor si tarifelor pentru serviciile de alimentare cu apa si
de canalizare bazat pe strategia de tarifare aferenta planurilor de afaceri”. Sistemul de
reglementare economica propus pentru sectorul de apa si apa uzata din Romania este
o reglementare bazata pe stimulente dar cu unele specificitati caracteristice zonei. O
abordare ex-ante a stabilirii preturilor, in care autoritatile de reglementare stabilesc un
plafon pentru preturi, iar la sfarsitul perioadei de reglementare, autoritatea de
reglementare determina preturile si transfera clientilor orice eficienta realizata.

Pe parcursul sedintei, din dezbaterile libere si interventiile tuturor membrilor
consiliului, concluzia unanima a fost ca reglementarea economica pentru serviciul de
alimentare cu apa si de canalizare este absolut necesara.

Sedinta din luna decembrie a avut ca ordine de zi urmatoarea tematica:

v' Prezentarea proiectului de buget al Autoritatii Nationale de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice - A.N.R.S.C. pentru anul 2022.

v Programul actiunilor de verificare si control al Autoritatii Nationale de
Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice - A.N.R.S.C. pentru
anul 2022.

Tn cadrul acestei sedinte, s-a subliniat importanta Planului National de Redresare si
Rezilienta (P.N.R.R.), mai exact reforma sectorului de apa si apa uzata. Potrivit
P.N.R.R., in vederea asigurarii unui cadru legislativ corespunzator unei reglementari
economice a serviciilor, A.N.R.S.C. a fost autorizata de a reglementa economic
serviciile de apa si de canalizare.
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Punctul principal al sedintei |-a constituit prezentarea programului actiunilor de
verificare si control al A.N.R.S.C. pentru anul 2022. Avand in vedere ca pentru
imbunatatirea capacitatii operatorilor regionali ai infrastructurii de apa, precum si a
calitatii si eficientei colaborarii dintre acestia si autoritatile administratiei publice
locale/asociatiile de dezvoltare intercomunitara, proprietarii infrastructurii de apa si
canal, in P.N.R.R. sunt propuse o serie de modificari ale Legii serviciului de alimentare
cu apa si de canalizare nr. 241/2006, planul de control al A.N.R.S.C. pentru anul 2022
va aborda cu prioritate planificarea activitatii de control pentru analiza activitatii
operatorilor regionali ai serviciului de alimentare cu apa si de canalizare si a ADI-urilor
cu obiect de activitate serviciul de alimentare cu apa si de canalizare.

Astfel ca, operatorii regionali si A.D.l.-urile din sectorul apei trebuie cuprinsi in
programele de control deoarece modificarea legislatiei din domeniul apei are la baza o
strategie tarifara care nu mai are la baza costurilor si va fi pe baza planurilor de afaceri
ce vor fi realizate de operatorii regionali impreuna cu ADI-uri in baza tintelor stabilite de
autoritati, una dintre cele mai importante fiind in urmatoarea perioada cea de reducere a
pierderilor de apa.

n cadrul sedintei membrii consiliului au propus ca in tematica de control pentru
anul 2022 sa se includa si o radiografie a situatiei consiliilor judetene privind incheierea
contractelor pe servicii publice de transport de calatori.

Vill. DIRECTIA FINANCIAR, CONTABILITATE, ADMINISTRATIV

Incepand cu data de 26.11.2016, data intrarii in vigoare a Legii 225/2016 pentru
modificarea si completarea Legii serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006,
activitatea A.N.R.S.C. este finantata integral din venituri proprii obtinute din:

v tarife percepute pentru acordarea licentelor/autorizatiilor/atestatelor;

v’ tarife percepute pentru mentinerea/monitorizarea
licentelor/autorizatiilor/atestatelor;

v tarifele pentru prestari de servicii acordate la cerere;

v' orice alte sume incasate in conditiile legii, precum si contributiile in
cuantum de 0,12% datorate de:

(i)  furnizorii/prestatorii de servicii comunitare de utilitati publice, din
veniturile  proprii  inregistrate ca urmare a furnizarii/prestarii
serviciilor/activitatilor aflate in sfera de reglementare a A.N.R.S.C.;

(ii)  operatorii economici care presteaza activitati specifice serviciului de
alimentare

cu apa si de canalizare si care nu exploateaza sisteme publice, din
veniturile inregistrate ca urmare a furnizarii/prestarii serviciilor.

Informatii privind bugetul institutiei

Bugetul initial al A.N.R.S.C. pe anul 2021 a fost aprobat de catre ordonatorul
principal de credite in data de 18.03.2021, prezentand urmatoarele valori:

Total venituri proprii - 28.293 mii lei din care:

Venituri din dobanzi - 36 mii lei
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Venituri din tarife si contributii

- 21.845 mii lei

Subventii de la bugetul de stat necesare sustinerii derularii -917 mii lei

proiectelor finantate din fonduri externe nerambursabile (FEN)

postaderare aferente perioadei de programare 2014-2020

Sume primite de la UE/alti donatori in contul platilor efectuate - 5.495 mii lei

si prefinantari aferente cadrului financiar 2014-2020

Total cheltuieli - 28.293 mii lei din care:

Cheltuieli de personal

Cheltuieli cu bunuri si servicii

Alte transferuri (contributii si cotizatii la organisme internationale)

Proiecte cu finantare din fonduri externe nerambursabile aferente

cadrului financiar 2014-2020

17.584 mii lei
3.635 mii lei

40 mii lei

- 6.543 mii lei

Alte cheltuieli (sume aferente persoanelor cu handicap neincadrate) - 121 mii lei

Cheltuieli de capital

Bugetul de venituri si cheltuieli al A.N.R.S.C. pe anul 2021 a fost modificat prin

rectificari in data de 22.09.2021 si in data de 09.12.2021, astfel:

- 370 mii lei

- mii lei -
Buget 2021 Buget 2021 | Buget 2021
rectificat rectificat
initial 22.09.2021 | 09.12.2021
18.03.2021
Total venituri proprii, din care: 28.293 28.360 32.231
Venituri din dobanzi 36 36 41
Venituri din tarife si contributii 21.845 21.912 26.500

Venituri din capital (venituri din valorificarea
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unor bunuri) 0 0 0
Sume utilizate din excedentul anului precedent
pentru efectuarea de cheltuieli

0 0 0
Subventii de la bugetul de stat necesare
sustinerii derularii proiectelor finantate din 917 917 813
fonduri externe nerambursabile (FEN)
postaderare aferente perioadei de programare
2014-2020
Sume primite de la UE/alti donatori in contul
platilor efectuate si prefinantari aferente 5.495 5.495 4.877
cadrului financiar 2014-2020
Total cheltuieli, din care: 28.293 28.360 24,793
Cheltuieli de personal 17.584 17.584 14.893
Cheltuieli cu bunuri si servicii 3.635 3.625 2.964
Alte transfgruri (coptributii si cotizatii la 40 40 40
organisme internationale)
Proiecte cu finantare din fonduri externe
nerambursabile aferente cadrului financiar 2014- 6.543 6.543 6.426
2020
Alte f:heltui?li (sume aferente persoanelor cu 121 121 77
handicap neincadrate)
Cheltuieli de capital 370 447 393
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Modificari bugetare ale cheltuielilor in anul 2021
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Buget 2021 initial 18.03.2021 Buget 2021 rectificat 22.09.2021 Buget 2021 rectificat 09.12.2021

B Cheltuieli de personal

M Cheltuieli cu bunuri si servicii

M Alte transferuri (contributii si cotizatii la organisme internationale)

B Proiecte cu finantare din fonduri externe nerambursabile aferente cadrului financiar 2014-2020

M Alte cheltuieli (sume aferente persoanelor cu handicap neincadrate)

m Cheltuieli de capital

Executia bugetara a veniturilor pe anul 2021 comparativ cu anul 2020 se prezinta

Indicatori

Executie bugetara
anul 2020 (mii lei)

Executie bugetara
anul 2021 (mii lei)

Total venituri proprii,

21.404 32.870
din care:
Venituri din dobanzi 33 41
Venituri din tarife si contributii 19.129 27.319
Venituri din capital (venituri
) -, ; 0 0
din valorificarea unor bunuri)
Subventii de la bugetul de stat
necesare sustinerii derularii
proiectelor finantate din fonduri
externe nerambursabile (FEN) 321 788

postaderare aferente perioadei

de programare 2014-2020
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Sume primite de la UE/alti
donatori in contul platilor
efectuate si prefinantari 1.921 4.722
aferente cadrului financiar 2014-
2020

Incasérile din contributii si tarife aferente anului 2021 (in lei) sunt detaliate astfel:

Situatia incasdrilor din contributia de 0,12%/0,2% realizate in anul 2021
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Situatia incasarilor din acordare/mentinere licente si autorizatii realizate in anul
2021
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Executia bugetara a cheltuielilor pe anul 2021 comparativ cu anul 2020 se prezinta
astfel:

Indicatori Executie bugetara Executie bugetara
anul 2020 (mii lei) | anul 2021 (mii lei)

Total cheltuieli, din care: 18.965 23.537

Cheltuieli de personal 14.566 14.576

Cheltuieli cu bunuri si servicii 2.067 2.671

Alte transferuri (contributii si

cotizatii la organisme 37 37

internationale)

Proiecte cu finantare din fonduri

externe nerambursabile aferente 2.287 5.791
cadrului financiar 2014-2020

Alte cheltuieli (sume aferente
. N 114 75
persoanelor cu handicap neincadrate

heltuieli de capital 50 390

Plati din anii precedenti recuperate
n -156 -3
1n anul curent

Cheltuieli efectuate in anul 2021

5 390 3

5,791

37 14,576

2,671

B Cheltuieli de personal
B Cheltuieli cu bunuri si servicii
M Alte transferuri (contributii si cotizatii la organisme internationale)

B Proiecte cu finantare din fonduri externe nerambursabile aferente cadrului financiar 2014-2020
H Alte cheltuieli (sume aferente persoanelor cu handicap neincadrate)

H Cheltuieli de capital

PIati din anii precedenti recuperate in anul curent
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Fondul de salarii brut, realizat la nivelul A.N.R.S.C. pe parcursul anului 2021

Luna/Anul Numér personal Fond salarii
salarizat realizat brut (lei)
lanuarie 2021 116 1.143.809
Februarie 2021 114 1.128.942
Martie 2021 114 1.119.591
Aprilie 2021 112 1.107.877
Mai 2021 112 1.115.386
lunie 2021 119 1.143.755
lulie 2021 118 1.170.737
August 2021 121 1.190.366
Septembrie 2021 120 1.171.005
Octombrie 2021 121 1.178.023
Noiembrie 2021 128 1.193.737
Decembrie 2021 129 1.234.235
TOTAL 13.897.463

in cursul anului 2021, A.N.R.S.C. a efectuat plati aferente proiectului finantat prin
fonduri europene (”Intarirea capacitatii administrative a Autoritatii Nationale de
Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice pentru reglementarea,
autorizarea, evaluarea si monitorizarea serviciilor comunitare de utilitati publice” - cod
SIPOCA /SMIS 2014+: 581/127462) in suma totala de 5.790.611,62 lei, din care:

v finantare nationala - 927.432,30 lei (cota 16,01613704% conform
contractului de finantare);

v' finantare externa nerambursabila - 4.863.179,32 lei (cota 83,98386296%
conform contractului de finantare).

Urmare a transmiterii de catre A.N.R.S.C. a cererilor de rambursare, Autoritatea de
management pentru Programul Operational Capacitate Administrativa (POCA) a virat in
conturile A.N.R.S.C. suma de 5.510.103,44 lei, aferenta cheltuielilor efectuate in anul
2021, din care:

v' subventii de la bugetul de stat pentru proiecte finantate din fonduri externe
nerambursabile - 788.064,98 lei;
v" sume primite din Fondul Social European - 4.722.038,46 lei.
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Directia financiar, contabilitate, administrativ are in componenta 3 servicii:

v Serviciul buget, financiar, salarizare
v' Serviciul contabilitate, urmarire si executare silita a creantelor ce are in
subordine:
- Biroul Executare Silita a Creantelor;

v' Serviciul administrativ, achizitii publice si protocol ce are in subordine:
- Biroul achizitii publice

- Compartimentul administrativ, arhiva.

Informatii privind activitatile desfasurate in anul 2021 in cadrul Serviciului
buget, financiar, salarizare:

v'elaborarea bugetului initial de venituri si cheltuieli al A.N.R.S.C. pe anul 2021 pe
baza propunerilor primite de la celelalte compartimente din cadrul institutiei si a
legislatiei existente si transmiterea acestuia catre ordonatorul principal de credite
M.D.L.P.A. pentru aprobare, in luna martie 2021, dupa aprobarea Legii bugetului
de stat pe anul 2021, conform prevederilor Legii finantelor publice nr. 500/2002
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

v'intocmirea documentatiei pentru efectuarea rectificarilor bugetului de venituri si
cheltuieli al A.N.R.S.C. si transmiterea catre ordonatorul principal de credite
M.D.L.P.A. pentru aprobare, in lunile septembrie si decembrie 2021. Rectificarile
au fost efectuate conform prevederilor Legii finantelor publice nr. 500/2002
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, in termen de 15 zile de la
rectificarea bugetului de stat;

v'urmarirea zilnica a executiei bugetului de venituri si cheltuieli aprobat si
incadrarea in prevederile acestuia;

v'intocmirea si transmiterea catre ordonatorul principal de credite M.D.L.P.A., in
termenele prevazute de legislatia specifica, a cererilor de deschidere a creditelor
bugetare, insotite de necesarul de cheltuieli (de personal, bunuri si servicii,
cheltuieli pentru proiecte din fonduri europene nerambursabile, cheltuieli de
capital, alte cheltuieli). Au fost transmise si aprobate 18 cereri de deschideri de
credite bugetare in cursul anului 2021,

v'intocmirea anexelor prevazute de Ordinul ministrului finantelor publice nr.
1792/2002, cu modificarile si completarile ulterioare respectiv: ,propunere de
angajare a unei cheltuieli”, ,angajamente bugetare individuale/globale”,
sordonantare la plata” pentru fiecare suma angajata si platita in limita
prevederilor bugetare;

v operarea bugetului de venituri si cheltuieli al A.N.R.S.C., precum si a rectificarilor
bugetare, in sistemul national de raportare - Forexebug (transmiterea in sistem a
documentelor semnate in format electronic);

v'inregistrarea datelor privind angajamentele bugetare, legale si receptiile efectuate
de A.N.R.S.C. in sistemul de control al angajamentelor, prin utilizarea aplicatiei
Control Angajamente Bugetare (CAB) pusa la dispozitia institutiilor publice de
catre Ministerul Finantelor Publice;

v transmiterea raportarilor lunare, trimestriale si anuale, in sistemul national de
raportare - Forexebug (cont de executie non-trezor, plati restante, plati aferente
proiectelor cu finantare din fonduri europene, situatia actiunilor si a altor
participatii, alte anexe);
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v'intocmirea situatiilor financiar-bugetare si postarea acestora pe pagina web a
A.N.R.S.C. (buget, plati zilnice, executie bugetara);

v verificarea tuturor documentelor justificative (legalitate, fond si forma) pe baza
carora au fost intocmite documentele de plata;

v verificarea tuturor documentelor justificative (legalitate, fond si forma) anexate la
deconturile de cheltuieli;

v’ verificarea tuturor deconturilor de deplasari interne (legalitate, fond si forma) - 82
deconturi verificate in cursul anul 2021 (inclusiv verificarea corelarii informatiilor
inscrise in deconturi cu informatiile rezultate din foile de parcurs);

v constituirea si achitarea obligatiilor fiscale ca urmare a acordarii drepturilor de
personal;

v'intocmirea si transmiterea lunara, in format electronic, a declaratiei privind
obligatiile de plata reprezentand contributii sociale, impozit pe venit si evidenta
nominala a persoanelor asigurate si a declaratiei privind obligatiile de plata la
bugetul de stat (varsaminte pentru persoane cu handicap neincadrate);

v'intocmirea si transmiterea catre ordonatorul principal de credite M.D.L.P.A. a
raportarilor lunare solicitate (situatia privind monitorizarea cheltuielilor de
personal, situatia platilor restante, situatia platilor reprezentand cheltuieli de
capital, situatia platilor pentru proiecte finantate din fonduri externe
nerambursabile, executiile bugetare lunare aferente masurilor luate pentru
prevenirea raspandirii pandemiei de coronavirus);

v'emiterea facturilor pentru tarife de eliberare si mentinere/monitorizare a
licentelor/autorizatiilor, pe baza situatiilor transmise de catre Directia generala
reglementari, autorizari, precum si pentru accesorii (dobanzi si majorari de
intarziere) si transmiterea acestora catre beneficiari, prin posta sau prin e-mail
(pentru operatorii care au incheiat cu A.N.R.S.C. acorduri de transmitere si
receptionare a facturilor in format electronic - aproximativ 700 de operatori);

v convorbiri telefonice zilnice cu reprezentantii operatorilor furnizori/prestatori de
servicii comunitare de utilitati publice, pentru asigurarea receptionarii de catre
acestia a tuturor facturilor transmise prin posta sau e-mail, in vederea achitarii
integrale a datoriilor catre bugetul A.N.R.S.C.;

v efectuarea de operatiuni de incasari si plati in numerar prin casieria proprie, cu
respectarea prevederilor legale, pentru: cheltuieli curente, venituri din
contributia de 0,12/0,20% si din tarife de eliberare mentinere/monitorizare a
licentelor/autorizatiilor;

v'intocmirea si transmiterea la trezorerie/banci comerciale a documentatiei zilnice
pentru plati curente si pentru cheltuieli de capital, ridicari de numerar - ordine de
plata, CEC, foi de varsamant, dispozitii valutare, note de corectie aferente
aplicatiei de control al angajamentelor bugetare etc., cu respectarea prevederilor
legale si bugetare;

v'intocmirea si transmiterea situatiilor solicitate de Institutul National de Statistica,
conform prevederilor legale;

v'tinerea evidentei garantiilor de participare la licitatie, a garantiilor de buna
executie si a garantiilor material;

vintocmirea si transmiterea catre trezorerie a conventiilor de constituire a
depozitelor. In cursul anului 2021 au fost constituite si reinnoite trimestrial
depozite in suma totala de 17.320.000 lei;

v'descarcarea zilnica a extraselor de cont din Sistemul national de raportare
Forexebug, verificarea si distribuirea acestora catre Serviciul contabilitate,
urmarire si executare silita a creantelor;
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v’ verificarea activitatii casieriei proprii in vederea respectarii disciplinei financiar-
valutare si a Regulamentului operatiunilor de casa;

v'intocmirea lucrarilor de raportare periodica (luna, trimestru, an) cu privire la
executia bugetului A.N.R.S.C.;

v'tinerea evidentei contractelor de bunuri si prestari servicii pentru activitatea
curenta a A.N.R.S.C. si urmarirea acestora din punct de vedere financiar;

v'urmarirea executiei incasarii veniturilor si informarea ordonatorului de credite
asupra gradului de realizare a veniturilor prevazute in bugetul de venituri si
cheltuieli aprobat al institutiei;

v urmarirea executiei bugetare a platilor si incadrarea in prevederile bugetului de
venituri si cheltuieli aprobat al institutiei;

v'intocmirea actelor necesare si tinerea evidentei cheltuielilor pentru deplasari
interne si externe;

v'acordarea avansurilor spre decontare si urmarirea decontarii acestora in termenele
prevazute de legislatia specifica;

v’ verificarea deconturilor de cheltuieli si a ordinelor de deplasare;

v'intocmirea statelor de salarii conform reglementarilor legale in vigoare pe baza
pontajelor si a schemei de incadrare primite de la Directia resurse umane,
comunicare si relatii cu publicul;

v'intocmirea statelor de salarii aferente echipei de management si echipei de
implementare a proiectului finantat din fonduri europene nerambursabile cod
SIPOCA /SMIS 2014+: 581/127462;

v'corespondenta prin e-mail si telefon cu reprezentantii producatorului softului
financiar-contabil si de gestiune in vederea efectuarii unor servicii de mentenanta
si suport tehnic pentru update legislativ si pentru rezolvarea unor cerinte
punctuale;

v’ elaborarea/actualizarea procedurilor operationale din domeniul propriu de activitate;

v transmiterea catre Casa de Asigurari de Sanatate a Municipiului Bucuresti a
cererilor de recuperare a sumelor reprezentand indemnizatii lunare acordate de
A.N.R.S.C. salariatilor proprii pentru concedii medicale, care se suporta din
FNUASS.

Informatii privind activitatile desfasurate in anul 2021 in cadrul Serviciului
Contabilitate, Urmarire si Executare Silita a Creantelor:

In cadrul Serviciului Contabilitate, Urmarire si Executare Silita a Creantelor se
desfasoara intreaga activitate referitoare la evidenta patrimoniului A.N.R.S.C. precum
si activitatea de urmarie si executare silita a creantelor institutiei.

Evidenta contabila a patrimoniului A.N.R.S.C. implica evidenta contabila a tuturor
elementelor patrimoniale, astfel: evidenta contabila a mijloacelor fice, a obiectelor de
inventar, a stocurilor, a furnizorilor, a clientilor, a debitorilor, a disponibilitatilor banesti,
a cheltuielilor, a veniturilor etc.

De asemenea S.C.U.E.S.C. asigura organizarea actiunilor de inventariere a
patrimoniului, ocazie cu care in cursul anului 2021 au fost transmise un numar de
aproximativ 2.500 de extrase de cont, elaborarea darilor de seama trimestriale si
anuale, raportari lunare catre ordonatorul principal de credite si catre celelalte
compartimente de specialitate din cadrul autoritatii etc.

Activitatea de urmarire a creantelor A.N.R.S.C. se diferentiaza in functie de
categoria in care se incadreaza acestea, stiut fiind faptul ca A.N.R.S.C. inregistreaza si
incaseaza atat creante ce provin din tarifele de eliberare/acordare a
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licentelor/autorizatiilor si cele de mentinere/monitorizare a licentelor/autorizatiilor, cat
si din contributia de 0,12% prevazuta de Legea nr. 51/2006 serviciilor comunitare de
utilitdti publice, cu modificarile si completarile ulterioare.

Aferent datei de 31.12.2021, in baza de date a Serviciului Contabilitate, Urmarire si
Executare Silita a Creante exista in urmarire un numar de 3.519 operatori, din care:

v 3.335 de operatori active
v' 184 de operatori inactivi

Nr. Denumire Nr. operatori/prestatori/
crt. furnizori de servicii de
utilitati publice

1. Operatori activi platitori de contributie de 0,12% 3.335, din care un numar 11
de operatori reprezinta
operatori nou intrati in baza
de date a D.F.C.A. in urma
informarilor aferente lunii
decembrie 2021, primite de
la D.G.M. in data de
18.01.2021

2. Operatori activi ce platesc tarif de acordare si 1054
mentinere licenta

A. Activitatea de urmarire a creantelor A.N.R.S.C. ce provin din tarifele
practicate _de A.N.R.S.C. de eliberare/mentinere si acordare/monitorizare a
licentelor/autorizatiilor se realizeaza cu respectarea prevederilor Legii nr. 134/2010,
Codul de Procedura Civila, cu modificarile si completarile ulterioare, si a prevederilor
Procedurii privind recuperarea debitelor A.N.R.S.C. provenite din: tarifele percepute
pentru mentinerea licentelor, tarifele percepute pentru mentinerea/ monitorizarea
autorizatiilor si tarifele pentru prestari servicii acordate la cerere.

Aceasta activitate implica transmiterea Somatiilor de plata catre operatorii
restantieri, urmate, in cazul neachitarii sumelor datorate, de transmiterea la Directia
Juridica a situatiei operatorului in vederea actionarii in instanta, pentru obtinerea titlului
executoriu in baza caruia va putea fi demarata procedura de executare silita de catre
Biroul de Executare Silita a Creantelor. Astfel, in cursul anului 2021, din cadrul
S.C.U.E.S.C. au fost transmise catre operatorii care prezentau restante la bugetul
A.N.R.S.C. un numar de 135 Somatii de plata, in urma carora operatorii si-au achitat
obligatiile de plata, astfel ca doar pentru un numar de 2 operatori au fost continuate
masurile de urmarire, prin transmiterea situatiei acestora catre Directia Juridica.

B. Activitatea de urmdrire a a creantelor A.N.R.S.C. provenite din contributia
de 0,12%/0,2% se realizeaza cu respectarea prevederilor Legii nr. 207/2015 - Codul de
Procedura Fiscala, cu modificarile si completarile ulterioare, si Procedurii operationale
privind constituirea, urmarirea, recuperarea si executarea silita a creantelor A.N.R.S.C.
provenite din contributia datorata de operatorii/furnizorii/prestatorii de servicii
comunitare de utilitati publice.
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Aceasta activitate implica emiterea de: Notificari de plata, Decizii privind
obligatiile de plata accesorii, Adrese referitoare la declaratiile lipsa ale operatorilor,
convorbiri telefonice, asistenta la inrolarea pe platforma A.N.R.S.C. de depunere online a
declaratiilor, reglari in urma primirii declaratiilor rectificative, restituiri de sume,
informari zilnice/lunare/trimestriale referitoare la situatia financiara a operatorilor,
scaderi din evidentele contabile in urma radierii unor operatori/in cazuri prevazute de
Codul de procedura fiscala etc., impreuna cu evidenta si urmarirea debitelor operatorilor
ce se afla sub incidenta Legii nr. 85/2014 privind procedurile de prevenire a insolventei si
de insolventa, cu modificarile si completarile ulterioare.

Totodata, incepand cu luna iunie 2019, pe baza Deciziei Presedintelui A.N.R.S.C.
nr. 123/2019, au fost completate lunar cu date existente la datele de 30/31 ale fiecarei
luni, Machetele 2 si 3 ce contin informatiile necesare pentru urmarirea de catre fiecare
furnizor/prestator a obligatiilor legale privind depunerea declaratiilor si plata catre
bugetul A.N.R.S.C. a contributiei de 0,12% din veniturile realizate, si respectiv, a
obligatiilor legale de plata catre bugetul A.N.R.S.C. din tarifele de mentinere a licentelor.
De asemenea, lunar a fost completata si Macheta nr. 4 care cuprinde informatii necesare
urmaririi  respectarii  obligatiilor de plata la bugetul A.N.R.S.C. de care
furnizorii/prestatorii care au incetat prestarea serviciilor/activitatilor de utilitati publice
sau care nu mai presteaza servicii aflate in sfera de reglementare a A.N.R.S.C..

In baza aceleiasi Decizii a Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 123/2019, lunar se transmit
catre operatorii furnizori/prestatori de servicii publice Notificari de plata si adrese de
lipsa declaratii, pentru cei ce prezinta restante la bugetul A.N.R.S.C. si/sau care nu au
depus declaratiile privind contributia de 0,12%/0,2% in termenul legal.

Astfel, in cursul anului 2021, in baza Deciziei Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 123/2019,
au fost transmise catre operatori, pe suport de hartie, un numar de peste 2.250 de
Notificari de plata si peste 3270 de adrese lipsa declaratii, reprezentand o medie de
peste 187 de Notificari de plata/luna si peste 270 de adrese lipsa declaratii/luna. De
asemenea, prin intermediul portalului de depunere online a declaratiilor, in cursul anului
2021 au fost transmise catre operatorii inregistrati in portal, un numar de 32.601 mail-uri
reprezentand notificari de plata si lipsa declaratii, reprezentand o medie de aproximativ
2.715 notificari/luna.

Totodata, pentru debitele neincasate in termenul legal de plata sunt calculate
trimestrial accesorii (dobanzi si penalitati de intarziere), fiind emise in acest sens Decizii
referitoare la obligatiile bugetare accesorii reprezentand majordri/dobanzi si penalitati
de intdrziere. In cursul anului 2021 au fost transmise catre operatori un numar de peste
1861 de astfel de decizii. Debitele operatorilor care in termen de 45 de zile (prevazut
de Codul de Procedura Fiscala pentru contestatie) nu sunt stinse, sunt transmise spre
executare silita catre Biroul de Executare silita a Creantelor, aflat in subordinea
S.C.U.E.S.C..

In cursul anului 2021, cuantumul debitelor incasate in urma activitatii de urmarire a
creantelor, mai sus detaliate, a depasit suma de 1.700.000 lei.

Referitor la cuantumul debitelor existente in sold la data de 31.12.2021, in sold la
data de 31.12.2021 figureaza debite in cuantum total de 5.942.054 lei. Din acestea,
debitele ce provin din contributia de 0,12%/0,2% sunt in cuantum de 4.587.393 lei, iar
cele din tarife 1.354.661 lei, structurate astfel:
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9,12 %

H Clienti sub incidenta Legii nr.
85/2014

M Clienti activi/inacitiv

= Debitori aflati sub incidenta
Legii nr. 85/2014

m Debitori activi/inactivi

Situatia statistica a urmaririi si monitorizarii in Buletinul procedurilor de insolventa,
in Monitorul Oficial si pe portalul instantelor judecatoresti a operatorilor aflati in baza de
date a S.C.U.E.S.C. in perioada 01.01.2021- 31.12.2021, se prezinta astfel:

Operatori identificati
Nr. Crt. Luna Total luna
BPI MOF JUST

1 IAN 365 298 14 677
2 FEB 378 250 27 655
3 MAR 342 283 17 642
4 APR 172 252 11 435
5 MAI 333 272 8 613
6 IUN 455 271 17 743
7 UL 357 324 10 691
8 AUG 237 237 7 481
9 SEP 350 282 10 642
10 OoCT 339 234 13 586
11 NOI 357 194 23 574
12 DEC 331 172 9 512

Total 4016 3069 166 7251
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Activitatea de intocmire a dosarelor pentru operatorii intrati in procedura de
insolventad sau faliment si inaintarea acestora Directiei Juridice

In perioada 01.01.2021 - 31.12.2021 au fost intocmite un numar de 14 dosare pentru
operatorii intrati in procedura insolventa sau faliment, pentru inscrierea la masa credala
sau inscrierea pe tabloul suplimentar.

Activitatea de recuperare a debitelor restante de catre Biroul de Executare
Silita a Creantelor - B.E.S.C., pentru titlurile executorii obtinute in instanta

Tn anul 2021, B.E.S.C. a receptionat de la Directia Juridicd un numar de 7 titluri
executorii/sentinte legalizate in valoare totala de 14.467,92 lei.

In urma demararii procedurii de executare silitd, a fost recuperatd suma de
2.325,26 lei, iar pentru diferenta de 12.142,66 lei, B.E.S.C. va continua parcurgerea
etapelor de executare silita.

Activitatea de recuperare a debitelor restante de catre B.E.S.C., pentru
operatorii care inregistreaza debite din contributia de 0,12%/0,2%.

in anul 2021, in cadrul B.E.S.C., au fost generate, cu ajutorul aplicatiei
informatice SIMEC, un numar de 440 dosare de executare silita, valoarea totala a debitelor
pentru care a fost demarata procedura de executare silita fiind de 333.363,52 lei.

In urma parcurgerii etapelor de executare silitd in cursul anului 2021, situatia
debitelor aflate in gestiunea B.E.S.C. la data de 31.12.2021 (inclusiv debitele ramase de
recuperat la 31.12.2020) se prezinta astfel:

e 394.845,26 lei - debit recuperate in cursul anului 2021;

e 6.302,18 lei - debit intrat sub incidenta Legii 85/2014 privind procedura
de prevenire a insolventei si de insolventa in cursul anului 2021
activitatea de recuperare a debitelor restante de catre B.E.S.C. s-a
suspendat, astfel ca, in vederea recuperarii debitelor restante, A.N.R.S.C
s-a inscris la masa credala;

e 77.344,55 lei - debit total ramas de recuperat, pentru care executarea
silita continua, conform prevederilor legale.

Informatii privind activitatile desfasurate in anul 2021 in cadrul Serviciului
administrativ, achizitii publice si protocol:

Serviciul administrativ, achizitii publice si protocol a organizat la nivelul A.N.R.S.C.,
efectuarea: activitatilor privind achizitiile publice, activitatilor administrative;
organizeaza arhiva, prin:

1. Biroul achizitii publice;

2. Compartimentul administrativ, arhiva.

1. Biroul achizitii publice:
v a participat la elaborarea bugetului de venituri si cheltuieli al A.N.R.S.C.
pentru cheltuielile cu bunuri si servicii si pentru cheltuielile de capital;
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v' a intocmit si actualizat Programul anual al achizitiilor publice la nivelul
A.N.R.S.C.;

v a elaborat sau, dupa caz, coordonat activitatea de elaborare a
documentatiei de atribuire pe baza necesitatilor transmise de
compartimentele de specialitate; a aplicat si finalizat procedurile de
atribuire si a realizat achizitiile directe, in conditiile legii.

Tn anul 2021 s-au efectuat urmatoarele:

v’ achizitii directe online din SEAP/SICAP 2021: 287 achizitii online in valoare de
1.020.783,94 la care se adauga TVA din care: achizitii de tonere,
multifunctionale, piese si accesorii pentru computere, piese si accesorii pentru
copiatoare, echipamente de retea, furnituri de birou, asigurari RCA si CASCO,
vignete auto, servicii postale si de curierat, servicii de telefonie, servicii de
transport aerian, servicii de mentenanta si suport tehnic pentru software-ul
financiar contabil si de gestiune, servicii de arhivare, etc.;

v achizitii offline 2021: (achizitii directe, prin procedura proprie si ONAC) : 28
achizitii in valoare de 30.964,29 lei la care se adauga TVA;

v procese de achizitii pe categorii pentru anul 2021: 103 achizitii de servicii in
valoare de 676.454,32 lei la care se adauga TVA si 184 achizitii de furnizare in
valoare de 344.329,62 la care se adauga TVA;

v' achizitii prin proceduri de atribuire finalizate in anul 2021:

Nr. Denumire Furnizor/Prestator Procedura de Valoare contract
crt. | produs/serviciu atribuire fara TVA*
Furnizare o
autoturism prin Procedura

1 P AVIA MOTORS SRL simplificata, online 143.500,00

Programul Rabla .

in SEAP
Plus
*din valoarea totala a contractului de 170.765 lei TVA inclus, 20.000 lei au
reprezentat ecotichetul AFM, ANRSC platind din bugetul propriu doar suma de
150.765,00 lei TVA inclus.

v" achizitii POCA prin proceduri de atribuiri finalizate in anul 2021:

Nr. Denumire . Procedura de Valoarev <
. . Furnizor/Prestator o contract fara
crt. produs/serviciu atribuire TVA
S.C. SOFTWARE
IMAGINATION & VISION
S.R.L. - Lider al Licitatie
Servicii de Dezvoltare | ASOCIERII SOFTWARE o
1 sistemn integrat IMAGINATION & VISION PeSChlsa, 5.966.150,00
S.R.L. si NTT DATA| onlinein SEAP
ROMANIA S.A. avand
ca terti sustinatori
SIVECO ROMANIA S.A.
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Si CENTRUL
TERITORIAL DE
CALCUL ELECTRONIC
S.A. si subcontractanti
CENTRUL TERITORIAL

DE CALCUL
ELECTRONIC S.A. si
CRITICAL

TECHNOLOGIES S.R.L.

Furnizare UNION CO SRL - 94.500,00
echipamente IT, furnizare licente Licitatie
2 | respectiv licente software; Deschisa,
software si online in SEAP
multifunctionala SAMA CONSUL SRL -
furnizare 14.990,00
multifunctionala.
v' achizitie POCA prin procedura de atribuire in curs de derulare:
Stadiu
procedura | Procedura Valoarea
Nr. Denumire Anunt de | Deschidere estimata a
. . L ) la data de de .
crt. | produs/serviciu | participare oferte - contractului
31.12.202 | atribuire £3r3 TVA
1
Furnizare
echlpamen.te Licitatie
IT, respectiv CN1036616/ Deschisi
2 | calculatoare 06.12.2021 | In derulare online in’ 447.000,00
i 05.11.2021
desktop si SEAP
computere
portabile

La nivelul anului 2021 s-au incheiat un numar de 67 de Contracte de achizitii de
bunuri si servicii/ acte aditionale la contracte,

Durata medie a unui proces de achizitie publica pe categorii a fost de:

v'achizitii publice directe de furnizare/servicii - durata medie de 4 zile;
v" achizitii publice prin licitatie deschisa, online - durata medie 120 zile.

2. Compartimentul administrativ, arhiva a desfasurat urmatoarele activitati

principale:
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v' a intocmit/a asigurat intocmirea contractelor de comodat/inchiriere, de locatiune si
prestari servicii pentru sediile A.N.R.S.C. - in anul 2021 s-au incheiat 8 contracte / acte
aditionale la contracte;
v a urmarit derularea in conditii optime a contractelor cu furnizorii in ceea ce priveste
asigurarea utilitatilor (electricitate, apa, gaze naturale, telefonie fixa si mobila etc.), a
contractelor de prestari servicii si comodat pentru sediile A.N.R.S.C., a contractelor de
prestari servicii (intretinere si reparatii la sediile A.N.R.S.C.);
v' a asigurat mentenanta Parcului auto al A.N.R.S.C., ce are in dotare un numar de 24
de autoturisme, din care: 14 autoturisme sunt repartizate Agentiilor Teritoriale (cate 2
autoturisme/ A.T.) si 10 autoturisme sunt repartizate directiilor A.N.R.S.C. din
Bucuresti.

Activitati:

v a urmarit ncadrarea in normativele de cheltuieli ale A.N.R.S.C. a
consumurilor de carburanti si a intocmit situatiile centralizatoare lunare a
consumurilor acestora;

v a asigurat necesarul de piese auto, carburanti, vigniete, asigurari RCA si
CASCO pentru parcul auto al A.N.R.S.C.;

v a efectuat reparatiile / reviziile / ITP -urile autoturismelor aflate in
Bucuresti;

v a urmarit si centralizat reparatiile/reviziile/ ITP -urile pentru
autoturismele aflate la Agentiile Teritoriale;

v a organizat activitatea P.S.l. la nivel de institutie, conform prevederilor legale in
vigoare (s-a pregatit documentatia necesara pentru actualizarea: instructiunilor privind
aparare impotriva incendiilor la nivelul A.N.R.S.C., a deciziei privind comisia tehnica PSI
si a deciziei privind atributiile salariatilor A.N.R.S.C. in caz de incendiu; s-au intocmit
rapoarte semestriale privind activitatea PSI, s-au verificat/incarcat/achizitionat, dupa
caz, stingatoare);

v a efectuat activitati specifice de arhivare a documentelor, conform atributiilor stabilite
prin Nomenclatorul arhivistic aprobat in conditiile legii;

v a participat la efectuarea inventarierii mijloacelor fixe si obiectelor de inventar din
dotarea A.N.R.S.C. si a asigurat efectuarea casarii obiectelor de inventar si a mijloacelor
fixe;

v a organizat si a asigurat colectarea selectiva a deseurilor la nivelul institutiei, a
intocmit Registrul de evidenta a deseurilor colectate selective in vederea transmiterii
catre Agentia Nationala pentru protectia Mediului;

BIROUL IT

in 2021, in cadrul departamentului IT, s-a continuat imbunatatirea si monitorizarea
sistemului informatic, s-au pastrat conditiile pentru a lucra in regim de telemunca, in
contextul pandemiei de COVID-19, iar activitatile principale au constat in:

v Mentenanta servere.
v Mentenanta laptop-uri si statii de lucru utilizatori.
v" Instalare si configurare servere, laptop-uri, statii de lucru, etc..
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v

Backup masini virtuale (servere).

Tnlocuirea unor echipamente specifice activitatii informatice.

Configurare echipamente audio-video (camere video, camere web, sistem audio cu
microfoane si difuzor etc) pentru realizarea teleconferintelor si videoconferintelor
online.

Restructurarea si securizarea sistemului informatic (in curs).

Oferit suport tehnic utilizatorilor (operatorilor din toata tara) inregistrati in portalul
de declaratii: declaratii.anrsc.ro.

Oferit suport salariatilor pentru acces la distanta prin VPN.

Configurarea echipamentelor colegilor pentru realizarea accesului de la distanta
(remote).

Modificare continut de pe pagina de web a institutiei.

Elaborarea diferitelor documente precum referate, caiete de sarcini, cuprinzand
specificatiile tehnice, pentru achizitii de echipamente IT, produse software.
Inventariere echipamente IT.

Oferit expertizd pentru proiectul “Intdrirea capacitdtii administrative a
Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati
Publice pentru reglementarea, autorizarea, evaluarea si monitorizarea
serviciilor comunitare de utilitati publice”.

S-a participat la o serie de intalniri, in baza proiectului POCA pe tematica legata de
soft si/sau echipamente necesare implementarii softului integrat.

Printre alte activitati desfasurate in cadrul departamentului IT s-au numarat:

v

AN N NN NANAN AN NN NN

<

Interventii la servere la diversele incidente datorate factorilor externi (pene de
curent).

Instalare si configurare server foldere comune.

Instalare si configurare server backup email-uri.

Instalare si configurare server backup.

Tnlocuire UPS-uri, dar si acumulatorii din UPS-uri.

Tmbunété;irea unor servere prin suplimentarea cu memorie RAM pentru
consolidarea infrastructurii de virtualizare a serverelor.

Tmbunété;irea unor servere prin adaugarea unor surse redundante ce se
alimenteaza din UPS-uri diferite, pentru a preveni oprirea serverelor, in cazul unor
pene de curent, etc..

Instalare si configurare licenta de securitate pentru routerele CISCO.

Dezvoltarea noului website www.anrsc.ro.

S-a participat la cateva conferinte online, webinare.

Au fost receptionate si testate echipamentele IT achizitionate.

Elaborarea strategiei IT, reviziile acesteia, dupa caz.

Elaborarea caietului de sarcini pentru noul website www.anrsc.ro;

Participare elaborare caiet de sarcini pentru modulul de preluare on-line a
situatiilor financiare si balantei.

A fost elaborat necesarul de echipamente pentru rectificarea bugetara, precum si
pentru anul 2022, inclusiv estimari 2023-2025.
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X.

PROIECTE CU FINANTARE EUROPEANA

PCCA -«

Programul Operational Capacitate Administrativa

i 1 Instrumante Structurale
Competenta face diferenta! e

UNIUNEA EURCPEANA

Proiectul A.N.R.S.C. derulat prin Programul operational capacitate administrativa -
principalele realizari in anul 2021

Prin semnarea Contractului de finantare nr. 407/13.08.2019, A.N.R.S.C.
implementeaza proiectul Cod SIPOCA/MySMIS: 581/127462, cu titlul: Intdrirea capacitatii
administrative a Autoritdtii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de
utilitati Publice pentru reglementarea, autorizarea, evaluarea si monitorizarea
serviciilor comunitare de utilitati publice, cofinantat din Fondul Social European, prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020.

Prin contractul de finantare, s-a prevazut o perioada de 28 de luni (13 august
2019 - 13 decembrie 2021) pentru implementare.

Prin Actul aditional nr. 1/27.10.2021 la Contractul de finantare nr. 407/13.08.2019,
durata de implementare a proiectului a fost prelungita pana in august 2022, ca urmare a
intarzierii procedurii de achizitie publica pentru componenta cu cea mai mare valoare a
acestuia, respectiv Realizarea unui sistem integrat IT de gestionare a datelor si
informatiilor privind activitatea desfdsuratd de operatorii furnizori/prestatori de servicii
comunitare de utilitati publice in vederea eficientizdrii reglementdrii, licentierii si
avizarii/aprobadrii preturilor si tarifelor pentru serviciile de utilitati publice.

Proiectul se desfasoara in parteneriat cu Asociatia Municipiilor din Romania.

Valoarea totala a proiectului este de 19.950.956,66 lei, din care, pentru
Beneficiar ANRSC: valoarea totala: 18.001.588,66 lei.

in cursul anului 2021 ANRSC a depus, conform graficului de rambursare, 10 cereri
de rambursare aferente activitatilor desfasurate, cu o valoare eligibila totala de
5.790.611,62 lei, decontate integral, fara corectii.

Astfel, sumele aferente activitatilor realizate in primii doi ani de derulare a
proiectului sunt de 8.263.984,75 lei.

Stadiul realizarii activitatilor proiectului:

Activitatea A1: Realizarea unei analize privind cadrul de reglementare economicd
a stabilirii, ajustdrii si modificdrii preturilor si tarifelor in domeniul serviciului de
alimentare cu apd si de canalizare si in domeniul serviciului de iluminat public, finalizata
in cursul anului 2020, a oferit o baza de pornire pentru propunerile de imbunatatire a
cadrului de reglementare economica pentru aceste servicii publice, in cadrul Activitatii
4.2, desfasurate in cursul anului 2021.
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Activitatea A2: Realizarea unui studiu comparativ al cadrului de reglementare a
serviciilor publice comunitare de alimentare cu apd si de canalizare si a serviciilor de
iluminat public din statele membre a fost finalizata in anul 2021 prin intermediul
contractelor incheiate pentru realizarea celor doua subactivitati cuprinse in activitate,
astfel:

Subactivitatea A2.1: Analiza si evaluarea prevederilor legislative vizdnd
reglementarea sectorului de apd si apd uzatd din statele membre, care implica o analiza
comparativa a cadrului de reglementare a serviciilor publice comunitare de alimentare cu
apa si de canalizare din statele membre pornind de la o analiza aprofundata a studiilor
realizate de catre alte structuri si institutii internationale si de la datele si cadrul de
reglementare din tarile UE relevante pentru reglementarea sectorului in Romania, a fost
finalizata in cursul anului 2021 in baza contractului in valoare de 2.805.000,00 lei, fara
TVA, (economie de 370.267,00 lei fata de Cererea de finantare) cu SC BDO Business
Advisory SRL- Lider al Asocierii SC BDO Business Advisory SRL, Water Industry Commision
for Scotland si Giscan, Tibuleac si Asociatii SPARL.

Raportul final privind “Analiza cadrului de reglementare economica in domeniul
serviciului de apa si apad uzata in statele membre UE” a fost receptionat in martie
2021 si este publicat pe site-ul A.N.R.S.C..

n cadrul acestei subactivitati, in cursul lunii august 2021 a fost realizat un schimb de
experienta on-line a personalului din cadrul ANRSC cu specialisti in reglementarea
sectorului de apa si apa uzata din statul membru UE selectat (Lituania), raportul elaborat
in acest sens fiind publicat pe site-ul A.N.R.S.C.

Subactivitatea A2.2: Analiza si evaluarea prevederilor legislative a sectorului de
iluminat public din statele membre, care implica o analiza comparativa a cadrului de
reglementare a sectorului de iluminat public la nivelul UE pornind de la o analiza
aprofundata a studiilor realizate de catre alte structuri si institutii internationale privind
situatia la nivelul UE in acest sector si de la datele si cadrul de reglementare din tarile UE
relevante pentru reglementarea sectorului in Romania, a fost finalizata in cursul anului
2021 in baza contractului in valoare de 2.843.344,00 lei, fara TVA, (economie de 325.123,
00 lei fata de Cererea de finantare) cu SC CCAT Solution Grup SRL, Lider de asociere,
reprezentand Asocierea SC CCAT Solution Grup SRL si SCA Nemes Voicu Bilan.

Raportul final privind “Analiza cadrului de reglementare economica in domeniul
iluminatului public in statele membre UE” a fost receptionat in martie 2021 si este
publicat pe site-ul A.N.R.S.C..

Activitatea A3: Realizarea unui sistem integrat IT de gestionare a datelor si
informatiilor privind activitatea desfdsuratd de operatorii furnizori/prestatori de servicii
comunitare de utilitdti publice in vederea eficientizdrii reglementdrii, licentierii si
avizdrii/aprobdrii preturilor si tarifelor pentru serviciile de utilitdti publice este
activitatea cu cea mai mare valoare din cadrul proiectului, 8.354.942,40 lei inclusiv TVA,
conform Cererii de finantare.

Aceasta activitate a inceput la 26.03.2021, fiind incheiat Contractul de servicii nr.
904315/19.03.2021 in valoare de 7.099.718,50 lei, inclusiv TVA, (economie de
1.255.223,90 lei fata de Cererea de finantare) cu SOFTWARE IMAGINATION & VISION S.R.L.
- Lider al Asocierii SOFTWARE IMAGINATION & VISION S.R.L. si NTT DATA ROMANIA S.A.

Prin aceasta activitate se va dezvolta o baza de date despre activitatea si
relationarea operatorilor/furnizorilor de servicii comunitare de utilitati publice din sfera
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de reglementare A.N.R.S.C., care sa contribuie la transparenta si facilitarea activitatilor
de monitorizare si control specifice A.N.R.S.C.

Platforma IT va permite comunicarea de informatii de la operatori/furnizori de
servicii comunitare de utilitati publice catre A.N.R.S.C. in vederea fundamentarii politicii
de reglementare preturi si tarife a serviciilor si organizeaza culegerea, prelucrarea si
sinteza datelor cu privire la serviciile de utilitati publice din sfera de reglementare a
autoritatii, la infrastructura tehnico-edilitara aferenta acestora.

Pentru interactiunea cu baza de date mentionata mai sus, se vor dezvolta
aplicatii/module care sa permita extragerea de rapoarte potrivit criteriilor stabilite de
fiecare directie, cu accentul pe securizarea datelor in sine, precum si a accesului la
acestea.

Produsul final va unifica bazele de date gestionate in cadrul A.N.R.S.C. intr-un
sistem integrat, fiind creata o baza de date unica, in care se vor opera inregistrari de
catre compartimentele din cadrul A.N.R.S.C., in functie de atributii.

Tn urma sedintelor de analiza desfasurate la nivelul fiecarei directii pentru definirea
cerintelor sistemului integrat IT, la 17.11.2021 au fost receptionate variantele preliminare
(etapele de analiza si proiectare sistem) pentru urmatoarele rapoarte, publicate pe site-ul
A.N.R.S.C., in continuare fiind in curs de desfasurare etapa de proiectare a sistemului
integrat:

A - Raport privind analiza detaliata a modulului de gestionare a activitatii de
monitorizare inclusiv proiectului modulului.

B - Raport privind analiza detaliata a modulului de gestionare a activitatii de control
inclusiv proiectul modulului.

C - Raport privind analiza detaliata a modulului de gestionare a activitatii
compartimentului juridic inclusiv proiectul modulului.

D - Raport privind analiza detaliata a modulului de gestionare a activitatii de
licentiere inclusiv proiectul modulului.

E - Raport privind analiza detaliata a modulului de gestionare a activitatii de
stabilire, modificare sau ajustare preturi/tarife inclusiv proiectul modulului.

F - Raport privind analiza detaliata a modulului de dezvoltare institutionala si
resurse umane inclusiv proiectul modulului.

G - Raport privind analiza detaliata a modulului de comunicare cu aplicatia
financiar contabila, inclusiv proiectul modulului.

H - Raport privind analiza detaliata a modulului Captura documente, inclusiv
proiectul modulului.

Tot in cadrul Activitatii A3 in cursul anului 2021 a fost initiata procedura de
achizitie a 4 loturi echipamente IT, fiind incheiat Contract cu SC SAMA CONSUL SRL pentru
1 multifunctionala laser color Canon image RUNNER ADVANCE DX C3752i MFP, in valoare
de 14.990,00 lei fara TVA, respectiv Contract de furnizare cu SC Union Co SRL pentru 126
licente software, in valoare de 94.500,00 lei fara TVA, iar pentru doua loturi neatribuite s-
a reluat procedura de achizitie.

Activitatea A4: Propuneri de imbundtdtire a legislatiei in domeniul reglementdrii
economice si actualizarea normelor metodologice (Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr.
65/2007, Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 77/2007) de stabilire, ajustare si
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modificare a tarifelor pentru serviciile publice de alimentare cu apa si canalizare si de
iluminat public cuprinde trei subactivitati, astfel:

Subactivitatea A4.1: Elaborarea unei proceduri de stabilire a profitului rezonabil
pentru serviciile de utilitdti publice, avand rolul de a evalua daca nivelul profitului
stabilit de catre autoritatile administratiei publice locale in cazul atribuirii directe a
contractelor de delegare reprezinta un element de natura ajutorului de stat, este derulata
de Partener - Asociatia Municipiilor din Romania a fost finalizata in 2021, fiind elaborate si
publicate pe site-ul A.N.R.S.C. patru proceduri de stabilirea a profitului rezonabil pentru
serviciile de utilitati publice din sfera de reglementare a A.N.R.S.C.

Subactivitatea A4.2: Elaborarea unei propuneri de imbundtdtire a cadrului de
reglementare economica si a metodologiei de avizare/aprobare de cdtre A.N.R.S.C. a
preturilor si tarifelor in sectorul de apa si apd uzatd, tindnd cont de investitiile si
eficienta investitiilor realizate de operatori stabilite in contractele de delegare a
gestiunii serviciului si/sau in planurile de afaceri a fost finalizata in septembrie 2021.

Raportul final privind Propuneri de modificare a legislatiei si de imbunatatire a
reglementarii economice in domeniul serviciilor de alimentare cu apa si canalizare
este publicat pe site-ul A.N.R.S.C.

Propunerea de modificare a cadrului de reglementare economica a serviciilor de
alimentare cu apa si de canalizare vizeaza introducerea unui sistem de reglementare
economica a acestora si implicit consolidarea sectorului prin cresterea eficientei si
stimularea investitiilor de dezvoltare si va fi concretizata in cursul anului 2022 prin
aprobarea, prin ordin al presedintelui A.N.R.S.C. a metodologiei de ajustare tarifard a
preturilor/tarifelor pentru serviciile publice de alimentare cu apd si de canalizare, pe
baza strategiei de tarifare aferente planului de afaceri, in cazul proiectelor de investitii
in sistemele publice de alimentare cu apd si de canalizare dezvoltate din fonduri publice
si din fondurile proprii ale operatorilor/operatorilor regionali, in conformitate cu
dispozitiile art. | pct. 8 lit. c) din O.U.G nr. 144 din 30 decembrie 2021 pentru modificarea
si completarea Legii serviciului de alimentare cu apa si de canalizare nr.241/2006.

Propunerile de modificare a legislatiei au fost diseminate la evenimentul de lucru pentru
45 de operatori din sectorul de apa si apa uzata organizat on-line la 07.09.2021. Raportul
privind organizarea evenimentului este publicat pe site-ul A.N.R.S.C.

Subactivitatea A4.3: Elaborarea unei propuneri de imbundtdtire Normelor
metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a valorii activitdtilor serviciului de
iluminat public a fost finalizata in octombrie 2021.

Raportul final privind Propuneri de modificare a legislatiei si de imbundtdtire a
reglementdrii economice in domeniul serviciului de iluminat public este publicat pe site-
ul A.N.R.S.C.

n cazul serviciului de iluminat public, propunerile formulate vizeaza in principal
armonizarea prevederilor din Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 77/2007 privind
aprobarea Normelor metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a valorii
activitatilor serviciului de iluminat public cu dispozitiile prevazute in actele normative de
nivel superior si vor fi concretizate in cursul anului 2022, prin ordin al presedintelui
A.N.R.S.C., dupa consultarea stricturilor asociative ale administratiei publice locale.

Propunerile de modificare a legislatiei au fost diseminate la evenimentul de lucru
pentru 20 de operatori ai serviciului de iluminat public organizat on-line la 20.10.2021.
Raportul privind organizarea evenimentului este publicat pe site-ul A.N.R.S.C.
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XI.

Subactivitatile A4.2 si A4.3 au fost realizate de catre consultantii selectati in cadrul
celor doua proceduri de licitatie deschisa, mentionate la Activitatea 2, dupa realizarea
analizei cadrului de reglementare la nivelul statelor membre si de propunere de
imbunatatire a metodologiilor si reglementarilor economice la nivel national.

Activitatea A5: Dezvoltarea cunostintelor si abilitdtilor personalului din cadrul
A.N.R.S.C. prin participarea la activitdti de formare, a fost realizata on-line in perioada
octombrie-noiembrie 2021, prin instruirile sustinute de catre consultantii care au realizat
subactivitatile de analiza a cadrului de reglementare la nivelul statelor membre si de
propunere de imbunatatire a metodologiilor si reglementarilor economice la nivel
national.

La 5.10.2021 s-a desfasurat Sesiunea privind prezentarea rezultatului analizei
comparative a cadrului de reglementare economica la nivelul statelor membre si a
propunerii de metodologie de ajustare tarifard a preturilor/tarifelor pentru serviciile
publice de alimentare cu apad si de canalizare, pe baza strategiei de tarifare aferentd
planului de afaceri, la care au participat 100 persoane din cadrul A.N.R.S.C., raportul
privind organizarea acesteia fiind publicat pe site-ul A.N.R.S.C.

La 2.11.2021 s-a desfasurat Sesiunea privind prezentarea analizei cadrului de
reglementare economicd in domeniul iluminatului public in statele membre si a
propunerii de metodologie de tarifare in domeniul iluminatului public, la care au
participat 114 persoane din cadrul A.N.R.S.C., raportul privind organizarea acesteia fiind
publicat pe site-ul A.N.R.S.C.

Activitatea A6. Managementul proiectului a implicat in anul 2021 realizarea
urmatoarelor actiuni:

v' efectuarea demersurilor necesare prelungirii perioadei de implementare a
proiectului cu 8 luni, necesare realizarii sistemului integrat IT, prin incheierea
Actului aditional nr. 1/27.10.2021 la Contractul de finantare nr. 407/13.08.2019,
planificarea activitatilor operationale pentru atingerea rezultatelor proiectului,
pregatirea si coordonarea resurselor pentru implementarea corespunzatoare si la
termen a fiecarei activitati,

raportarea periodica a rezultatelor in relatia cu AM POCA,

elaborarea cererilor de rambursare conform reglementarilor in vigoare,

asigurarea elaborarii documentatiilor privind achizitia publica a serviciilor realizate
prin proiect.

AN

ANANEN

Activitatea A7. Informare si publicitate este realizata prin publicarea pe site-ul
ANRSC https://www.anrsc.ro/poca/ de informatii despre proiect (comunicate de presa,
livrabile/rapoarte realizate in cadrul proiectului).

SANATATE SI SECURITATE IN MUNCA

Securitatea si sandtdatea in munca

vvvvvv

desfasoara in conformitate cu Legea securitatii si sanatatii in munca nr. 319/2006, cu
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Xll.

modificarile si completarile ulterioare si a Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii securitatii si sanatatii in munca, nr. 319/2006 aprobate prin H.G. nr.
1425/2006, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si cu prevederile Legii nr.
346/2002 privind asigurarea pentru accidentele de munca si boli profesionale, cu
modificarile si completarile ulterioare, respectand HG nr. 355/2007 privind
supravegherea sanatatii lucratorilor, cu modificarile si completarile ulterioare si
prevederile OUG nr. 96/2003 privind protectia maternitatii la locurile de munca,
actualizata. De asemenea, masuri de prevenire si protectie pentru salariatii autoritatii
sunt incluse si in Regulamentul de Organizare si Functionare si Regulamentul Intern.

Actiunile specifice intreprinse in anul 2021

Avand in vedere persistenta situatiei epidemiologice determinata de raspandirea
coronavirusului in lume, la nivelul institutiei au fost mentinute masurile de limitare a
contactului direct cu publicul, atat pentru persoane fizice, cat si pentru persoane juridice,
activitatea de relatii cu publicul realizandu-se, in special, telefonic si prin corespondenta
postala si/sau electronic.

A fost adaptat Planul general de continuitate a activitatii Autoritatii Nationale de
Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice - A.N.R.S.C, fiind stabilite
proceduri privind obligatiile salariatilor cu privire la reducerea raspandirii coronavirusului,
testarea saptamanala cu teste achizitionate de catre institutie, precum si prestarea
activitatii in regim de telemunca, dupa caz, incat activitatea A.N.R.S.C. sa se desfasoare
la parametrii normali.

DATE CU CARACTER PERSONAL

Conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului Uniunii Europene din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul General privind Protectia
Datelor), denumit in continuare RGPD, A.N.R.S.C. prelucreaza si protejeaza datele cu
caracter personal conform prevederilor legale indiferent de tehnologia utilizata pentru
prelucrarea datelor respective (prelucrare automata/prelucrare manuala) si indiferent de
cum sunt stocate datele: intr-un sistem informatic (in format digital) sau letric, pe hartie.
In toate aceste cazuri, datele cu caracter personal sunt supuse cerintelor de protectie
formulate in RGPD.

A.N.R.S.C. prelucreaza datele cu caracter personal in conformitate cu prevederile
RGPD, in calitate de operator, prin intermediul directiilor generale /directiilor /serviciilor
/birourilor /compartimentelor, in conformitate cu prevederile specifice aplicabile, pentru
derularea urmatoarelor activitati principale.
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Xll. PRIORITATI 2022

Pentru anul 2022 A.N.R.S.C. si-a stabilit ca prioritati:

v Finalizarea proiectului Intdrirea capacitatii administrative a Autoritatii
Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice pentru
reglementarea, autorizarea, evaluarea si monitorizarea serviciilor comunitare de
utilitati publice, finantat prin POCA 2014-2020.

v' Asigurarea indeplinirii noilor atributii stabilite in sarcina A.N.R.S.C. prin
0.U.G nr. 144/2021 pentru modificarea si completarea Legii serviciului de alimentare cu
apa si de canalizare nr. 241/2006, potrivit carora A.N.R.S.C. are obligatia ca sa elaboreze
si aprobe, conform dispozitiilor art. Ill din O.U.G. nr. 144/2021, urmatoarele
reglementari:

(i) metodologia de ajustare tarifara a preturilor/tarifelor pentru serviciile
publice de alimentare cu apa si de canalizare, pe baza strategiei de tarifare
aferente planului de afaceri, in cazul proiectelor de investitii in sistemele
publice de alimentare cu apa si de canalizare dezvoltate din fonduri publice
si din fondurile proprii ale operatorilor/operatorilor regionali, al carui
proiect de act normativ a fost elaborat in cadrul Activitatii 4.2 din
proiectul ,intdrirea capacitatii administrative a Autoritatii Nationale de
Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice pentru
reglementarea, autorizarea, evaluarea si monitorizarea serviciilor comunitare
de utilitati publice” cod proiect 127462, finantat prin Programul Operational
Capacitate Administrativa;

(i) metodologia de evaluare a modului de implementare a strategiilor de
tarifare elaborate in conformitate cu Metodologia de analiza cost-beneficiu
pentru investitiile in infrastructura de apa, aprobata prin hotarare a
Guvernului, pentru care este necesara achizitia de servicii pentru
elaborarea proiectului de act normativ;

(iii) corelarea prevederilor din Metodologia de stabilire, ajustare sau
modificare a preturilor/tarifelor pentru serviciile publice de alimentare cu
apa si de canalizare, aprobata prin Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr.
65/2007, la noile prevederi din 0.U.G nr. 144/2021 cu incidenta in
structura si fundamentarea preturilor si tarifelor.

v Implementarea proiectului 21RO12 STRENGTHENING THE ECONOMIC
REGULATION OF THE SOLID WASTE SECTOR, respectiv ”"Consolidarea reglementarii
economice a sectorului deseurilor solide (RO)” - Contract Nr. REFORM/SC2021/098.

88|Page



- |

T T

Autoritatea Nationala de Reglementare
pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice
AUN!R!SQCI

Adresa: Str. Lucian Blaga nr. 4,
Sector 3, Bucuresti - Romania

Telefon 021/317.97.51
Fax: 021/317.97.52
Email: cabinet@anrsc.ro
Web: www.anrsc.ro




