Ministerul Dezvoltarii, .
Lucrarilor Publice si Administratiei

Autoritatea Nationala de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice

Raport privind stadiul implementirii Strategiei Nationale Anticoruptie (SNA) 2016-2020
la nivelul A.N.R.S.C in anul 2020

1. AN.RS.C. este institutie publici de interes national, cu personalitate juridic, avand ca obiect
principal reglementarea, monitorizarea si controlul la nivel central al activitatilor din domeniul
serviciilor comunitare de utilitéi publice aflate in sfera sa de reglementare, potrivit legii.

Activitatea AIN.R.S.C a vizat, in anul 2020, cresterea si consolidarea calititii serviciilor
comunitare de utilititi publice reglementate de ciitre autoritate conform dispozitiilor legale in vigoare.

2. Metodologia de evaluare a riscurilor de coruptie in cadrul Autorititii Nationale de Reglementare
pentru Serviciile Comunitare de Utilitdti Publice - A.N.R.S.C. se aplicd in scopul adoptirii la nivelul
tuturor structurilor AN.R.S.C. a unor misuri de interventie pentru prevenirea si controlul riscurilor
de coruptie, pentru diminuarea probabilitd{ii de aparitie a riscurilor de corupfie, precum si a
impactului in cazul materializirii acestora adaptate cauzelor care determin posibilitatea de aparitie a
unor incidente de integritate, astfel incat si fie reduss probabilitatea de aparitic a acestora, cat si
impactul resimtit la nivelul activititilor institutiei.

Activitaile de management al riscurilor de coruptie vizeazd urmitoarele obiective:
a) promovarea integritatii, transparentei institufionale si a bunei desfasurari a activitatilor specifice;
b) stabilirea prioritatilor de interventie in domeniul prevenirii coruptiei/incidentelor de integritate;
¢) asumarea responsabilititii de citre personalul de conducere cu privire la implementarea masurilor
de prevenire a riscurilor de coruptie.

Managementul riscurilor de corupfie presupune parcurgerea urmitoarelor etape:

a) identificarea si descrierea riscurilor de corupfie potentiale si/sau materializate;
b) evaluarea riscurilor de coruptie;
¢) stabilirea masurilor de interventie;
d) completarea registrului riscurilor la coruptie;
€) monitorizarea i revizuirea periodici a riscurilor.

Managementul riscurilor de coruptie debuteaza printr-o etapd de pregdtire care vizeaz#i, in
principal, urmitoarele aspecte:
a) informarea intregului personal cu privire la implementarea metodologiei la nivelul structurilor
ANRS.C,;
b) operarea in fisa postului a atributiilor si responsabilitétilor membrilor grupului de lucru.
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Grupul de lucru:

a) Analizeazd dacd masurile de prevenire i control propuse de fiecare structurd sunt
proiectate corespunzator si poate propune revizuirea acestora, stabilind un termen in acest sens.

b) Adoptd Registrul riscurilor de coruptie i il transmite spre aprobare conducerii
ministerului.

c) Analizeazd dacd masurile de prevenire si control sunt puse in practicd In mod eficient si
poate propune revizuirea acestora, stabilind un termen in acest sens.

d) Au obligatia de a transmite, in termenele §i cu respectarea conditiilor specifice,

documentele solicitate Secretariatului Grupului de lucru.

Identificarea i descrierea riscurilor constau in evidenfierea ameninarilor de coruptie, precum si a
vulnerabilitdtilor prezente in cadrul activitétilor curente ale autoritafilor si instituiilor publice care ar
putea conduce la sdvarsirea unor fapte de coruptie.

Pentru identificarea riscurilor de corupie, Grupul de lucru are in vedere:
a) cazuistica incidentelor de integritate care au avut loc la nivelul institutiei;
b) rapoartele de audit intern;
¢) rapoarte ale Curtii de Conturi;
d) rapoarte ale autorititilor de control.

Grupul de lucru poate avea in vedere si alte surse, cum ar fi articole de presa, reclamatii, petitii
adresate institutiei, hotérari judecatoresti.

in baza informatiilor obtinute din Metodologie conform alin. (2) si (4), Grupul de lucru
procedeazi la analizarea activititilor vulnerabile la coruptie, precum si a surselor posibile de riscuri.

Pentru identificarea riscurilor de coruptie se desfdgoard urmatoarele activitati:
a) evaluarea activitifilor fiecarei structuri din perspectiva vulnerabilititii la coruptie;
b) identificarea si descrierea riscurilor de coruptie.

Potrivit prezentei metodologii, sunt considerate vulnerabile la coruptie toate activititile care
prezintd slabiciuni in sistemul de control intern/managerial, de naturi a fi exploatate de citre
persoane din interiorul sau exteriorul institutiei, putdnd declansa aparitia unor incidente de integritate.

Fiecare structurd, pornind de la atributiile ce 1i revin, conform Regulamentului de organizare §i
functionare, analizeazi fiecare tip de activitate desfisuratd la nivelul structurii si identificd
vulnerabilititi ce pot determina expunerea la riscuri de coruptie, avand in vedere urmitoarele:

a) cadrul normativ ce reglementeazi activitatea;

b) reglementirile si/sau procedurile interne din perspectiva organizarii, desfisurarii si controlului
activitatii;

¢) deficiente ale sistemului de control intern/managerial de naturd a favoriza aparitia unor incidente
de integritate;

d) faptele de coruptie care au fost comise anterior in cadrul domeniului de activitate, daci e cazul;

e) cazurile de conduiti necorespunzitoare, incidente de integritate sau incalciri ale procedurilor,
inregistrate la nivelul structurilor, dupi caz.

Urmatoarele categorii de activitafi se includ in mod obligatoriu in procesul de analizd, cu exceptia
structurilor care nu au atributii in domeniul respectiv:
a) contacte frecvente cu exteriorul institugiei, cu diversele categorii de beneficiari;
b) gestionarea fondurilor publice si a programelor/proiectelor, dupi caz;
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¢) gestionarea informaiilor clasificate si a celor care nu sunt destinate publicitatii;
d) gestionarea mijloacelor financiare:

¢) achizifia/gestionarea de bunuri, servicii si lucréri;

f) acordarea licentelor, avizelor ori autorizatiilor;

g) Indeplinirea functiilor de control;

h) activitdfi de recrutare/selectie $i promovare a personalului;

i) gestionarea petitiilor.

Determinarea nivelului de expunere la un risc de corupfie constd in produsul dintre valoarea
probabilitatii de materializare a acelui risc de coruptie si valoarea impactului in situatia materializirii
lui.

Valorile incadrate la literele a),c) reprezintd nivel scizut de cxpunere, ceea ce nu necesitd adoptarea
unor mésuri suplimentare, ci doar aplicarea celor existente.

Valorile delad), e) reprezinti nivel mediu de expunere, ceea ce necesitd adoptarea unor misuri de
interventie.

Valoarea de la litera I) reprezinti nivel ridicat de expunere, ceea ce necesiti interventie urgenta.

Dupa determinarea nivelului expunerii se realizeazi clasificarea si ordonarea riscurilor de coruptie.

Masurile prezente in planul de integritate sunt urmatoarele:

- Asigurarea participirii personalului Structurii la cursuri si seminarii/conferinte in domeniile:
integritatii,politici publice si domenii conexe la nivelul national si international.

Astfel c& , in cadrul A.N.R.S.C. in anul 2020 au participat la cursuri 2 salariati de la biroul Audit
intern,

- Initierea de proceduri operationale specifice aspectelor legate de integritate,
transparenti,prevenirea coruptiei la nivelul institutiei si dupi caz, actualizarea $i armonizarea
cu legislatia a procedurilor deja existente.

In anul 2020 a fost elaborat un Plan activitati procedurabile pentru elaborare/actualizare proceduri.
- Dezvoltarea si intretinerea sectiunii ,,Etici si Integritate,, de pe site-ul institutiei.
Sectiunea contine informatii dedicate cuprinse la Butonul Etica i Integritate precum:
Declarafii de avere si interese,Codul de etici si integritate, Implementare SNA- cu Planul de
integritate 2020-202 1,Strategia Nationald Anticoruptie 2016-2020, Declaratia de aderare 2016-2020
- Postarea pe Intranet a tuturor informatiilor ce tin de aceasta activitate,precum:
Planul de pregitire ( autoinstruire J,
Registrul Riscurilor.
Analiza factorilor interni.
Analiza pestle.
Harta proceselor.
CAF.,
Informarea permanents a personalului cu privire la actualizarea butonuluj Eticd si Integritate de pe
site-ul A.N.R.S.C. precum si a butonului SNA de pe Intranet. De asemenea sunt transmise
e-mail-uri pentru comunicarea materialelor postate pe pagina de Intranet si Internet.

- Autoevaluarea periodici a gradului de implementare a masurilor de transparenti
institutionali si de prevenire a coruptiei obligatorii prin inventarierea masurilor de
transparenta institutionali si de prevenire a coruptiei precum si indicatorii de evaluare,

La nivelul ANN.R.S.C. a fost elaborat Planul e integritate pentru implementarea Strategiei
Nationale Anticoruptie si Strategiei pentru Integritate a Ministeruluj Dezvoltarii,Lucrarilor Publice si

Administratiei.
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In ceea ce priveste inventarul masurilor a fost desemnata o persoand responsabild cu aceste
atributii cét si persoana responsabild in raport cu colaborarea cu SNA si a fost constituit Grupul de
suport tehnic la nivelul institutiei, fiind desemnat un responsabil de risc.

Totodatd, a fost nominalizat Grupul de lucru responsabil pentru identificarea riscurilor.

Toate desemnirile au fost actualizate in raport cu modificirile survenite.

A fost elaboratd Declaratia de aderare, obiectivele si mecanismul de monitorizare al SNA cét si
Politica anticoruptie, documente ce se regisesc pe pagina web a AN.R.S.C.- www.anrsc.ro la
Transparentd —butonul Etica si Integritate.

- Intensificarea activititilor de implementare a sistemelor de control intern/managerial.

Primul program de dezvoltare a sistemului de control intern/managerial a fost elaborat din anul
2011, ulterior fiind elaborate documente programatice aferente fiecirui an

In conformitate cu Ordinul ministrului finantelor publice nr.946/republicat, A.N.R.S.C. a transmis
la. MD.L.P.A, situatia semestriald privind stadiul implementarii standardelor de control
intern/managerial.

fncepand cu 2015 raportarile semestriale au fost facute cu respectarea prevederilor Ordinului SGG
nr.400/2015, respectiv 600/2018.

Gradul de conformitate rezultat in urma autoevaluirii ( 14 standarde implementate pe anul 2020, 2
partial implementate) — a fost partial conform.

ANRS.C. are identificate prin planul revizuit in anul 2020 un numar de 128 activititi
procedurabile si un numir de 129 proceduri elaborate aferente planului.

Raportarile au fost trimestriale, incepand cu trimestrul I 2015 ulterior in conformitate cu Ordinul
SGG nr.400/2015, cu modificirile si completarile ulterioare, anuale respectand Ordinul SGG
nr.600/2018.

Nu au fost identificate functii sensibile la nivelul institutiei, referatele nr.420688/2016 si
614518/2018.) atestd aceasti declaratie.

A fost elaborat registrul riscurilor pentru anul 2020 fiind identificat un numar de 37 riscuri.

A fost modificatd componenta comisiei de monitorizare, conform noilor modificari organizatorice
ale institutiei si noii conduceri a institutiei si ordinul SGG nr.600/2018.

- Revizuirea si monitorizarea respectirii Codului de conduiti pentru evitarea situatiilor de
incompatibilitate si conflict de interese de ciitre personalul autorititii,

Codul de conduitd al AN.R.S.C. este postat pe pagina de Intranet i adus la cunostintd tuturor
salariatilor pe bazi de semnituri - fiind actualizat ori de cite ori este cazul.

A fost transmis la M.D.L.P.A. Inventarul masurilor semestrial incepand cu anul 2013 , respectiv
anual din 2018.

A fost diseminat Chestionar de evaluare a gradului de implementare a Strategiei Nationale
Anticoruptie 2016-2020 pentru perioada 2016-2018( Ministerul J ustitiei ).

A fost diseminat un chestionar on-line privind expunerea la riscurile de coruptie ( M.D.L.P.A.).

- Monitorizarea aplicirii standardelor de etici i de conduiti anticoruptie in procedurile de
achizitie publici a ciirui beneficiar este A.N.R.S.C..
S-a realizat cu respectarea procedurii D.F.C.A. privind activitatea de achizitii publice, de furnizare,
prestéri servicii sau lucréri in cadrul AN.R.S.C..

- Actualizarea si implementarea la nivelul A.N.R.S.C a metodologiei privind managementul
riscurilor de coruptie la nivelul A.N.R.S.C si analiza incidentelor de integritate aprobata.

La elaborarea registrului de riscuri la corupfie, conform Metodologiei proprii privind identificarea
riscurilor de coruptie, postati pe pagina de Intranet si prelucratd cu responsabilii de integritate de la
nivelul compartimentelor, pentru anul 2020 au fost identificate un numar de 27 de riscuri.

- Prevenirea conflictelor de interese in gestionarea fondurilor publice/europene prin includerea

ca prevedere obligatorie in modelele de contracte de achizitie publicd a unei clauze in sensul
art.61 din Legea nr.98/2016 privind achizitiile publice.
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In anul 2020 s-au derulat si atribuit 2 proceduri de achizitie-licenfe deschise pe POCA si o
procedurd pe POCA se afli in curs de derulare.

- Asigurarea participirii personalului propriu la cursuri si seminarii/ conferinte in domeniul
integritatii si domenii conexe la nivel national si international. .

Planul de formare profesionald in anul 2020 —prevede necesitatatea participdrii la cursuri - 2
angajati au participat.

A fost elaborat Planul de Pregitire a personalului A.N.R.S.C. privind implementarea Strategiei
nafionale anticoruptie 2016-2020 la nivelul institutiei in anul 2020 care se finalizeazi cu procese
verbale semnate de salariafi ca au luat la cunostinta respectiv — 297 persoane instruite.

In perioada octombrie-noiembrie a fost declangat auditul intern privind pregitirea profesionali a
salariatilor.

- Monitorizarea implementirii Standardului 1- Etici si integritate la nivelul A.N.R.S.C.
Conform autoevaluarii pentru anul 2020 toate cele 9 compartimente au implementat standardul 1.
- Participarea la elaborarea la nivelul M.D.L.P.A a unor proceduri pentru prevenirea coruptiei.

Conform Ordinului ministrului dezvoltrii regionale si administratiei publice privind constituirea
grupului de lucru ANN.R.S.C. are desemnati o persoand titular si un supleant, care fac parte din
grupul de lucru,

Au avut loc intruniri i au fost discutate proceduri de lucru (s-a participat la intdlnirea privind
analiza metodologiei de identificare a riscurilor si incidente de integritate ) si modalitati de
implementare a ISO 37001.

In anul 2020 au avut loc dous intdlniri, prima intlnire la data de 11.06.2020 (Implementarea
efectivi a standardelor ISO 9001/2015 si ISO 37001/2017 a doua intilnire la data de 20.07.2020
( Implementarea efectivi a standardelor ISO 9001/2015 s1ISO 37001/2016).

- Identificarea si luarea misurilor preventive pentru inliturarea cauzelor care favorizeazi
incidentele de integritate care pot surveni la nivelul A.N.R.S.C.
Nu au fost identificate incidente de integritate a nivelul A.N.R.S.C..

- Reducerea vulnerabilitatilor n procedurile de cumpirare directi prin elaborarea si
implementarea unei proceduri interne in acest sens.

Activitatea de achizitii publice, de furnizare, prestari servicii sau lucridri in cadrul A.N.R.S.C. se
realizeaza cu respectarea procedurii interne specifice a compartimentului D.F.C.A.

- Elaborarea si implementarea unei proceduri interne privind normale de conduiti profesionali
a personalului contractual din cadrul A.N.R.S.C.

La nivelul institutiei sunt elaborate si actualizate la nivelul anuluj 2020 Codul de conduiti al
personalului contractual al A.N.R.S.C. precum si Regulamentul Intern cu modificirile si completarile
ulterioare in anul 2020,
fn anul 2018 au fost revizuite procedurile , dupi caz.

Incepand cu anul 2017 a fost elaborat Codul de etics si integritate.

Existd procedurd privind bunurile primite cu titlu gratuit cu prilejul unor actiuni de protocol in
exercitarea mandatului sau a functiei.

De asemenea existd procedura privind avertizarea in interes public.

- Initierea de proceduri specifice aspectelor legate de integritate, transparenti,prevenirea
coruptiei la nivelul A.N.R.S.C si elaborarea acestora in colaborare cu structurile de specialitate
din cadrul institutiei.

A.N.R.S.C. are la nivelul institutiei proceduri operationale / de sistem active :
P.O. privind Declaratia de avere si declaratia de interese.

P.O. privind aducerea la cunostinta a legislatiei in domeniul SNA noilor angajati.

P.O. privind implementarea Consiliului Consultativ.
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P.O. privind bunurile primite cu titlu gratuit cu prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea
mandatului sau a functiei.

P.O. privind avertizarea in interes public.

P.O. privind activitatea SNA.

P.S. privind privind delegarea/subdelegarea de competente, precum si pentru asigurarea continuititii
activitéfii, in cazul aparitiei unor situatii generatoare de intreruperi.

P.S. privind comunicarea intern# §i externa anticoruptie.

P.S. privind analiza efectuatd de management — componenta anticoruptie.

P.S. privind domeniul de aplicare al sistemului de management integrat — componenta anticoruptie.
P.O. identificare riscuri i completare registrul riscurilor la coruptie,

P.O. privind codul de etici si integritate a personalului A.N.R.S.C..

P.O. privind solutionarea neregularititilor semnalate de citre salariatii A.N.R.S.C..
- Concept site/Portal format beta site functional
Modificat in anul 2019 ca pozitionare butoane astfel fiind mult mai accesibil utilizatorilor si
incadrandu-se in formatul solicitat de MDLPA-SGG pentru intreaga administratie publica.
- Asigurarea si imbunititirea accesului la informatii de interes public.
Avand in vedere solicitarea Secretariatului General al Guvernului nr. 17529 din 25.09.2012, a fost
la desemnatd o persoana responsabild cu implementarea activititilor de publicare a datelor deschise
pe site-ul institutiei si pe portalul data.gov.ro.

Avand in vedere solicitarea M.D.L.P.A. 2019 au fost desemnate persoane responsabile, prin decizii
ale Presedintelui pentru gestionarea informatiilor de interes public si transparentd decizional.

Informatiile de interes public se comunici din oficiu, conform legii, i se actualizeazi permanent, pe
mdsura modificérilor intervenite (ex: date de contact, program de lucru, organigrama, acte normative
care reglementeazd organizarea si functionarea AN.R.S.C)).

Existd registru de evidentd a audientelor, de asemenea programul de desfisurare a acestora cét si
datele de contact necesare in vederea programirii in audientd sunt disponibile pe pagina web a
institutiei cét si prin afisare la sediul autoritatii.

- Asigurarea respectirii prevederilor legale in ceea ce priveste transparenta procesului
decizional si legislativ.
In anul 2020 au fost 11 proiecte de acte normative postate pe site-ul institutiei.

- Actualizarea permanenti a portalului data gov.ro.

Este postat 1 set de date, anume Evidentd licente, actualizat trimestrial sau ori de cite ori este
nevoie,

Pagina www.anrse.ro are creat Butonul — Date deschise, pentru acces direct in platforma data g0oVv.ro

- Publicarea permanentii pe pagina web a informatiilor legate de buget.
- Executia bugetari se regiseste postata pe pagina www.anrsc.ro.
- Eficientizarea activititilor in vederea asigurdrii §i imbunititirii accesului la informatii de
interes public.
Prin Ordin al presedintelui A.N.R.S.C. au fost stabilite, in anul 2013 categoriile de documente de
interes public. Lista documentelor si informatiilor de interes public - 26 documente si Lista
documentelor produse sau gestionate — 15 documente care sunt postate pe pagina www.anrsc.ro.

- Mentinerea registrului unic de control in vederea evidentierii controalelor efectuate la nivelul
institutiei,constatarile ficute si masurile dispuse.
S-a efectuat un control din partea Corpului de Control al Primului Ministru.
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- Asigurarea respectirii normelor si a prevederilor legale in ceea ce priveste organizarea
recrutirii si a concursurilor/examenelor de promovare prin sporirea
instrumentelor/mecanismelor de verificare si controlul in acest domeniu.

Nu au fost identificate incilcari ale normelor.
Au fost identificate in acest domeniu riscuri la coruptie pentru anul urmator, cu masuri preventive si
suplimentare,

- Elaborarea si implementarea unei proceduri pentru personalul nou angajat privind insusirea
legislatiei relevante in domeniul integrititii si a reglementirilor interne.
Declarafii pe propria raspundere ci au luat la cunostintd prevederile Regulamentului intern , Codului
de conduitd si  Codului de etici si integritate, Declaratii ¢i nu se afld in incompatibilitate, conform
Legii nr. 51/2006, republicati , cu modificarile si completirile ulterioare.

Sunt elaborate documentele cu privire la angajamentele de fidelitate la angajare, declaratii de
consimfdmant privind prelucrarea datelor cu caracter personal.

- Asigurarea participirii salariatilor A.N.R.S.C la cursuri periodice privind normele etice si de
conduiti,integritatea si misurile de prevenire a coruptiei.
Planul de formare profesionali pe anul 2020.

A fost elaborat un plan de pregitire a personalului A.N.R.S.C. privind implementarea Strategiei
nafionale anticoruptie 2016-2020 la nivelul institutiei in anul 2020.

Participarea unui numar de 297 angajati.
- Diseminarea de ghiduri si materiale cu caracter informativ privind riscurile si consecintele
faptelor de coruptie sau a incidentelor de integritate.

La primirea acestora de la D.I.B.G.P.P. din MDLPA si/sau SNA si/sunt elaborate la nivel de
ANES.C.

Analiza diagnostic ISO 9001/Analiza diagnostic ISO 37001 sunt postate pe Intranet.

Raport autoevaluare implementare CAF — postat pe Intranet.

- Participarea la sesiuni/programe de instruire in vederea implementirii metodologiei de
evaluare a riscurilor si vulnerabilitatilor

A fost elaborat plan de pregitire a personalului AN.R.S.C. privind implementarea Strategiei

nationale anticoruptie 2016-2020 la nivelul institutiei in anul 2020 care se finalizeazi cu procese
verbale semnate de salariafi ¢4 au luat la cunostinfi legislatia pe diverse domenii.

- Intensificarea activititii de identificare a riscurilor si vulnerabilititilor la coruptie prin
acordarea de sprijin metodologic de evaluare a riscurilor si vulnerabilititilor 1a coruptie.
Numir de activititi de consiliere 0

Numir de persoane care au solicitat 0 — din membrii grupului de lucru.

Este elaborati procedura incidente de integritate.

- Participarea la dezbateri anticoruptie.
La sediul AN.R.S.C. - 2 intalniri, implementare ISO 37001
CAF -1 intélnire

- Realizarea unui portal pentru sesiziri on-line.

Realizat
- Realizarea unei analize cu privire la cultura organizationali la nivelul A.N.R.S.C.
Realizat
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- Implementarea actiunilor de modelare a culturii organizationale prin: stabilirea unui plan de
remodelare a culturii ( daci este cazul, conform analizei realizate), instruirea si antrenarea
personalului implicat, punerea in practici si monitorizarea actiunilor planificate.

- imbunﬁtﬁtirea capacititii operationale a structurilor de control, de audit si a structurii care

gestioneazi controlul intern/managerial.
Comisia de monitorizare in domeniul controlului intern/managerial are in componenta un presedinte
si 9 membri.

Pentru constientizarea factorilor de decizie de la nivelul institufiei cu privire la rolul sistemelor de
control intern/managerial toate documentele specifice acestei activitdfi sunt postate pe intranetul
institutiei.

Componeta a fost actualizata conform O SGG nr. 600/2018 si noii structuri organizatorice a

AN.R.S.C. din anul 2020.

Comisia 1si desfdsoard activitatea conform ROF-ului propriu aprobat si procedurii operationale
privind modul de desfasurare a activitdfii comisiei de monitorizare la nivelul A.N.R.S.C..

- Intensificarea cooperirii cu organele judiciare prin valorificarea rezultatelor activititilor de
control si a celor din misiunile de audit.

- inregistrarea sistematici a situatiilor si sesizirilor referitoare la inciilcarea normelor de etici,
integritate si a prevederilor legale.

Este postat anual pe site un buton in care se face referire ci ”in anul ...... nu au fost inregistrate
incidente de integritate”,

Anual se transmite situatia incidentelor la minister (inanul ...... nu au fost inregistrate incidente de
integritate).

- Aplicarea de sanctiuni disciplinare pentru incilcarea standardelor de etici si anticoruptie.
Aplicarea sanctiunilor se face dupi metodologia prevazutd in Regulamentul Intern
sanctiunile ce pot fi aplicate sunt cele prevazute in Codul Muncii.

In anul 2020 nu au fost constatate abateri disciplinare, fiind cercetat disciplinar un angajat
procedurd in curs de desfasurare.

- Analiza la nivel institutional a performantei individuale.
A fost elaborat Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 56/2017  cu modificirile si completarile
ulterioare pentru aprobarea Regulamentului privind criteriile si modul de evaluare a performantelor
profesionale individuale anuale ale personalului contractual din A.N.R.S.C..

Au  fost stabilite obiective individuale si  efectuate  evaludri pentru  personalul
angajat/detasat/promovat si evaluiri profesionale la Incetarea CIM/detasarii.

Anual are loc evaluarea performantelor profesionale in luna ianuarie-februarie, precum si la incetarea
CIM, respectiv stabilire obiective la angajare, dupi caz.

In anul 2019 a fost elaborata si aprobatd prin Ordinul Presedintelui nr. 450/2019 privind aprobarea
metodologiei de evaluare periodica a personalului privind nivelul de cunoastere si aplicare corecti a
legislatiei specifice domeniului de activitate, postat pe Intranet, actiunea de evaluare fiind deja in
desfasurare la Agentiile teritoriale.

- Consolidarea autonomiei operationale a structurilor de control intern si audit si constientizarea
factorilor de decizie de la nivelul institutiei cu privire la rolul sistemelor de control
intern/managerial.

Comisia de monitorizare in domeniul controlului intern/managerial are in componentid un
presedinte si 9 membri,
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Pentru constientizarea factorilor de decizie de la nivelul institutiei cu privire la rolul sistemelor de
control intern/managerial toate documentele specifice acestei activitifi sunt postate pe intranetul
institutiei.

Conducerea institutiei a luat toate masurile in vederea implementarii SCIM, prin crearea, in cadrul
noii structuri organizatorice a unui compartiment distinct cu atributii in acest domeniu.

- Evidenta sanctiunilor disciplinare. . .
Evidenta in Registrul special intocmit, care se pastreaza la Direcfia resurse umane, comunicare 81
relatii cu publicul.

In anul 2019 au fost cercetati 2 salariati, dar fapta nu a constituit abatere disciplinari. Se afld in curs
de cercetare disciplinara prealabili un salariat.

- Cooperarea auditorilor interni cu Serviciul audit Intern din cadrul M.D.L.P.A ( daca este
cazul) atunci ciind se identificii eventuale prejudicii.

- Centralizarea sumelor acordate de instantele de judecati cu titlu de despigubiri pentru
prejudiciile cauzate institutiei prin savirsirea de fapte penale, daci este cazul.

- Desemnare coordonator plan integritate si persoane de contact cu M.D.L.P.A
Da, conform Ordinului Presedintelui AN.R.S.C. nr. 456/201 6, cu modificdrile ulterioare care

cuprinde si atributiile persoanelor desemnate, comunicat persoanelor interesate prin e-mail.

- Stabilirea atributiilor coordonatorului planului de integritate si a persoanelor de contact cu
M.D.L.P.A..
Anexa la Ordinului Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 456/2016, cu modificarile ulterioare, cuprinde
atributiile persoanelor desemnate, comunicat persoanelor interesate pe e-mail.
- Reactualizarea componentei grupului tehnic.
Ordin pregedinte A.N.R.S.C. nr. 323/2015, cu modificarile si completirile ulterioare, modificat in
anul 2020 ca urmare a reorganizérii. Comunicat persoanelor interesate pe e-mail.
- Informarea grupului tehnic despre procesul de elaborare a planului de integritate.
Proiectul planului a fost transmis spre consultare persoanclor care fac parte din Grupul de lucru,
documentul este anual,

- Identificarea/revizuirea riscurilor si vulnerabilititilor specifice A.N.R.S.C..

Registrul riscurilor este actualizat anual, conform Metodologiei aprobate in anul 2018
si registrul riscurilor cuprinde un numar de 27 de riscuri.

- Identificarea misurilor de remediere a vulnerabilititilor specifice institutiei.
Conform Metodologiei aprobate in anul 2018, in registrul riscurilor pentru anul 2020 sunt cuprinse
un numdr de 60 de méasuri.

- Aprobarea si distribuirea in cadrul autoritiatii a planului de integritate si a declaratiei de
aderare la SNA.
Planul de integritate cat si declaratia de aderare la SNA sunt postate pe internet www.anrsc.ro si pe
pagina de Intranet,
Se regiiseste pe internet www.anrsc.ro si pe pagina de Intranet si Politica anticoruptie a A.N.R.S.C..

- Adoptare/modificarea declaratiei de aderare la valorile fundamentale, principiile, obiectivele si
mecanismul de monitorizare al SNA $i comunicarea citre Secretariatul tehnic al SNA.

Da, conform declaratiei transmise la M.D.L.P.A. declaratia este postatd la Butonul Implementare
SNA aflat pe site-ul A.N.R.S.C.

Grupul suport SNA a fost constituit prin ordin al Presedintelui A.N.R.S.C..

Grupul de lucru pentru implementarea metodologiei de riscuri si incidente de integritate, constituit
prin ordin al Pregedintelui A.N.R.S.C. si actualizat in anul 2020,
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De asemenea, sunt finalizate toate documentele/inscrisurile necesare implementarii ISO 37001 si
postate pe internet si sau Intranet, dupi caz.

- Adaptarea planurilor de integritate la noul plan de integritate al M.D.L.P.A.

Aprobat prin Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 514/2018 cu modificirile si completdrile

ulterioare.

- Colectarea datelor necesare autoevaluirii semestriale,elaboririi rapoartelor de progres si
comunicarea informatiilor ciitre Secretariatul tehnic al SNA.
Rapoartele de autoevaluare si rapoartele de progres au fost trimise din anul 2013 ( semestrial si/sau
anual) iar din trimestrul II 2016 , au fost transmise raportirile conform SNA 2016-2020.

- Participarea la activititile de monitorizare ale SNA.
Participarea la nivelul M.D.L.P.A. la diferite intalniri tematice.

- Colectarea datelor necesare autoevaluirii, elaboririi rapoartelor de progres si comunicarea
informatiilor citre M.D.L.P.A..
S-a efectuat raportare semestriald/anuala, dupi caz.

- Sporirea gradului de utilizare a retelei informatice interne ( Intranet ).
Intranetul este accesibil tuturor salariatilor.

Toate structurilor A.N.R.S.C. dispun de un buton special $i pot posta pe Intranet documente specifice
activitatii proprii.
Existd si posibilitatea rapida de comunicare prin messenger intern — Pandion.

Sunt create butoane separate pentru proceduri, CAF, ISO 37001.

- Asigurarea unui cadru de colaborare intre A.N.R.S.C. $i structurile din minister in vederea
imbunititirii schimbului de bune practici.
Intalniri la nivelul M.D.L.P.A. referitor la implementarea metodologie riscuri - 0

- Intirirea cooperdrii reprezentantiilor A.N.R.S.C. cu Directia Eticd, Intergritate si Buni
Guvernare.
Au avut loc 2 intalniri privind implementarea ISO 37001 la sediul A.N.R.S.C..
Nu au avut loc intalniri la MLPDA referitor implementare metodologie riscuri.
A avut loc o singurd intlnire cu tema CAF.

- incheierea de protocoale intre A.N.R.S.C si institutii cu atributii si responsabilititi in domeniile
vizate.

Water Industry Commission for Scotland (WICS) protocol incheiat in 2016 in baza ciruia s-a finantat
si implementat Proiectul CE. Numir contract — SRSS/S2018/005 — denumit “Intarirea capacitatii
reglementdrii si a reglementatorului din Romaénia”, finalizat in martie 2019. Concluziile si
recomandarile sunt transpuse in Proiectul POCA al A.N.R.S.C. care se afli in implementare.

- Asigurarea transferului de expertizi si bune practici intre aceste institutii.

Cu M.D.L.P.A. pe diverse domenii, cu M.D.L.P.A. — Implementare ISO 37001,

cu SGG si MJ - proiect structuri unitare corp control la nivelul administratiei publice centrale.

- Asigurarea participirii si implicirii active a personalului tehnic din cadrul A.N.RS.C. la
initiative de cooperare inter-institutionali in domeniul integrititii publice i domenii conexe (
ex: achizitii publice, managementul proiectelor, sistem de control intern managerial etc. )
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WAREG 10 intalniri — 1 fizicd si 9 online

OECD 2 conferinte online

IWA 6 conferinte online Grup Enabling Environment Reguleting City with inclusive TASK
FORCE.

ANRSC a semnat acordul de implementare a acordului de servicii de asistentd tehnici pentru
implementarea proiectelor (Acord PISSA) in vederea asigurdrii de sprijin pentru consolidarea
sectorului de apa si apid uzati din Romania derulat in cadrul Axei 1 POAT 2014-2020, conform
acordului dintre Ministerul Fondurilor Europene §i Banca Europeani de Reconstructie si Dezvoltare.

Susfinerea si prezentarea proiectului de asistent tehnici depus potrivit Programului de rezilientd si
redresare economica cu tema — Consolidarea reglementarii economice a serviciului de salubrizare, in
sedintd on-line cu reprezentantii Autorititii Coordonatoare din cadrul Secretariatului General al
Guvernului, reprezentantii DG REFORM SI DG Environment ai Comisiei Europene. Proiectul a
primit aprobarea Comisiei Europene in luna decembrie 2020.

- Publicarea pe site-ul A.N.R.S.C. a Planului de integritate pentru implementarea Strategiei
Nationale Anticoruptie si Strategiei pentru Integritate a Ministerului Dezvoltirii, Lucririlor
Publice si Administratiei la nivelul AN.R.S.C
Realizat,

- Publicarea pe site-ul A.N.R.S.C a unor informatii in domeniul prevenirii coruptiei.
Sunt postate astfel :
Declaratie de aderare, Plan integritate, Cod etici si integritate, Politica anticorupfie,Declarafii avere i
interese

Considerdim ca masurile indeplinite din planul de integritate au avut un impact pozitiv asupra
angajatilor.

Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice — A.N.R.S.C
institutie publica, formuleaza Declaratia de aderare a valorilor fundamentale, principiile, obiectivele,
masurile, termenele si mecanismul de monitorizare previzute de Strategia Nationala Anticoruptie pe
perioada 2016-2020.

Presedintele AN.R.S.C si angajatii institutiei asumandu-si valorile fundamentale si principiile
promovate de Strategia Nationali Anticoruptie pentru perioada 2016-2020 si recunoscand importanta
obiectivelor Strategiei Nationale Anticoruptie pe perioada sus mentionatd precum si mecanismul de
monitorizare a acesteia.

modificarile si completirile ulterioare, s-a intrunit pentru a discuta elaborarea Registrului riscurilor
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Deoarece membrii grupului de lucru au colaborat cu cei aj Grupului de suport tehnic la elaborarea

registrului de riscuri de coruptie, nu au existat observatii, documentul fiind transmis spre aprobare
Presedintelui A.N.R.S.C..

Analiza de riscuri si vulnerabilitati la coruptie a fost elaboratd si au fost adoptate diferite
instrumente de prevenire a coruptiei ( registrul incidentelor de integritate chestionare de evaluare a
cunogtinfelor angajatilor cu privire la cunoasterea mecanismelor de prevenire a coruptiei , evaluarea
anonimd a integritdtii si calitdfii serviciilor publice.

3. In cadrul institutiei noastre nu au fost inregistrate incidente de integritate in anul 2020.
4. La nivelul institutiei noastre sunt implementate cateva proceduri interne foarte utile in
combaterea coruptiei:

- Procedura de sistem privind Comunicarea interni si externa anticoruptie care stabileste un mod unitar
de comunicare internd §i externd relevants pentru sistemul de management integrat - componenta
anticoruptie in cadrul AN.R.S.C. Prezenta procedurd  stabileste informatiile, frecventa,
responsabilitdfile si canalele de comunicare publicd, in raport cu partile interesate in vederea
asigurdrii unui proces de comunicare eficient pentru functionarea SMI-AC.

- Procedura de sistem privind analiza efectuats de management - componenta anticoruptie - defineste
regulile §i responsabilititile pentru programarea, efectuarea si inregistrarea analizelor efectuate de
management, pentru a se asigura ci Sistemul de management integrat-componenta anticoruptie al
AN.R.S.C este in permanentd corespunzitor,adecvat si eficace.

- Procedura de sistem privind domeniul de aplicare al sistemului de management integrat - componenta
anticoruptie — stabileste domeniul de aplicare, harta proceselor sl structura raportului anual pentru
sistemul de management integrat, modul de analizi a aspectelor interne si externe care influenteazi
sistemul de management integrat precum si modul de analizi a necesitatilor si asteptirilor partilor
interesate.

- Procedura privind bunurile primite cu titlu gratuit cu prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea
mandatului sau a functiei - procedura stabileste modul in care se realizeaza la nivelul A.N.R.S.C.
implementarea prevederilor Legii.nr251/2004 privind unele masuri referitoare la bunurile primite cu
titlu gratuit cu prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei.

- Procedurd operationali privind avertizarea in interes public — are ca scop protejarea persoanelor din
cadru AN.R.S.C. care reclami ori semnaleazd,cu buna-credinta,fapte care presupun incilcari ale
legii, in conformitate cu prevederile Legii nr 571/2004 privind protectia personalului din autoritatile
publice,instituiile publice si din alte unitifi care semnaleazi incalciri ale legii iar pe de alta parte
crearea si menfinerea unui mediu de munci in care angajafii AN.R.S.C. si fie in masuri si
avertizeze cu privire la eventualele practici abuzive sau de proasti administrare/fapte de coruptie cu
certitudinea cd avertizirile vor fi tratate cu seriozitate,

- Procedurd privind activitatea SNA- descrie modul de elaborare a Planului de integritate pentru
implementarea Strategiei Nationale Anticoruptic si Strategiei pentru Integritate a Ministerului
Dezvoltarii, Lucrarilor Publice si Administratiei pentru perioada 2016-2020 si a Strategiei nationale
anticoruptie pe perioada 2016-2020 la nivelul A.N.R.S.C. Prin intermediu] procedurii se asigurd buna
functionare a institutiei, prin prevenirea faptelor de coruptie.

- Procedurd operationala privind identificarea riscurilor si completarea registrului riscurilor la coruptie
- procedura se aplici de citre grupul de lucru , managerii de risc desemnati §i responsabilul de
integritate, stabileste ctapele ce vor fi parcurse in vederea identificarii riscurilor la coruptie si

completarea registrului de coruptie in cadrul AN.R.S.C. Procedura este aplicabila pentru intreg
personalul A.N.R.S.C.

S.  Pe parcursul anului 2020 au fost intdmpinate dificultati in recrutarea de noj angajati in cadrul
Institutiei, pe durata stirii de alerta fiind aplicabile dispozitiile articolului 27.alin 3 din Legea
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nr.55/2020 privind unele mésuri pentru prevenirea §i combaterea efectelor pandemiei de COVID-19,
potrivit cdrora in institutiile si autoritdfile publice se suspendi orice tip de concurs pentru ocuparea

posturilor sau functiilor vacante si temporar vacante, cu exceptia celor prevazute la art, 27 alin (1) si(
2) precum si la art.11 si 12,
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