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INTRODUCERE

Autoritatea Nationala de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice

AUTORTATEA NATIONALA D€ e
PENTRY SERVICRE COMUNTARE OF UTRITAT) PUSLCE

Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati
Publice - A.N.R.S.C. este institutie publicd de interes national, cu personalitate juridica si
functioneaza in baza Legii serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006,
republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare.

A.N.R.S.C. isi exercitG prerogativele de autoritate publicd in conditii de echidistanta si
echilibru atat fata de utilizatorii si furnizorii/prestatorii de servicii comunitare de utilitati
publice, cat si fata de autoritatile administratiei publice locale.

Raportul anual al A.N.R.S.C. impreund cu baza de date gestionatd de A.N.R.S.C.,
constituie elemente de fundamentare si actualizare a Strategiei nationale privind serviciile
comunitare de utilitati publice, precum si a strategiilor proprii adoptate de autoritatile
administratiei publice locale.

Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice
- A.N.R.S.C. are ca scop reglementarea, monitorizarea si controlul la nivel national al
activitatilor din domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice aflate in sfera sa de
reglementare., astfel cd, in conformitate cu prevederile Legii nr. 51/2006, republicatd, cu
modificdrile si completdrile ulterioare, A.N.R.S.C. este autoritatea de reglementare
competentd pentru urmdtoarele servicii de utilitati publice:

a) alimentarea cu apd; b) canalizarea si epurarea apelor uzate; c) colectarea, canalizarea
si evacuarea apelor pluviale; d) salubrizarea localitatilor; e) iluminatul public; h) transport
public local, conform competentelor acordate prin legea speciald.

Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice
- A.N.R.S.C. este formatd din aparatul central si 7 agentii teritoriale, fdrd personalitate
juridicd, cate una pentru regiunile de dezvoltare nr. 1-7, astfel cum acestea sunt stabilite prin
Legea nr. 315/2004 privind dezvoltarea regionald in Romdnia, cu modificdrile si completdrile
ulterioare.
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l. DIRECTIA REGLEMENTARI, AUTORIZARI, PRETURI SI TARIFE

A. Activitatea de elaborare si stabilire a reglementarilor sectoriale de nivel secundar si
tertiar cu caracter obligatoriu

La nivelul Directiei reglementari, autorizari, ptreturi si tarife se asigura indeplinirea
atributiilor cu privire la elaborarea reglementarilor sectoriale de nivel tertiar cu caracter

obligatoriu pentru serviciile comunitare de utilitati publice din sfera de competenta a
A.N.R.S.C.

A.1. Elaborarea si stabilirea reglementarilor sectoriale de nivel tertiar.

Tn anul 2024, in vederea punerii in aplicare a modificarilor aduse de 0.U.G. nr. 133/2022
la Legea serviciului de salubrizare a localitatilor nr. 101/2006, D.R.A.P.T. a finalizat procesul de
elaborare a Regulamentului-cadru si a Caietului de sarcini-cadru al serviciului de salubrizare a
localitatilor, dupa prelucrarea tuturor recomandarilor primite de la toate persoanele interesate,
reprezentanti ai autoritatilor administratiei publice locale si reprezentanti ai operatorilor, in
cadrul procesului de transparenta decizionala, derulata pe o perioada de 8 luni, inclusiv prin
organizarea a doua dezbateri publice.

A.2. Contributia la elaborarea de acte normative initiate de alte institutii

in anul 2024, D.R.A.P.T. a formulat propuneri si observatii, la initiativele de modificare
legislativa si la proiectele de acte normative, cu impact in domeniul de activitate al A.N.R.S.C.,
elaborate si promovate de catre autoritatile administratiei publice centrale competente,
respectiv:

v' proiect de hotarare a Guvernului pentru aprobarea Planului de Dezvoltare si
Investitii in sectorul de apa si apa uzata;

v’ propunere legislativa privind modificarea si completarea Legii nr. 92/2007 a
serviciilor publice de transport persoane in unitatile administrativ-teritoriale (Bp 604/2024);

v/ proiect de hotarare a Guvernului pentru modificarea Anexei nr. 1 la H.G. nr.
810/2023 pentru aprobarea Normelor metodologice privind acordarea facilitatilor de
transport pentru elevi, precum si a Anexei la H.G. nr. 811/2023 pentru aprobarea Normelor
metodologice privind acordarea facilitatilor de transport intern feroviar si cu metroul pentru
studenti;

v' propunere legislativa pentru modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr.
2/2021 privind depozitarea deseurilor (Bp. 93/2024);

v proiect de hotarare a Guvernului privind aprobarea Strategiei nationale pentru
gospodarirea apelor 2023-2025;

v proiect de Ordonanta de urgenta a Guvernului pentru modificarea si completarea
unor acte normative in domeniul achizitiilor publice si achizitiilor sectoriale;

v/ proiect de Hotarare de Guvern pentru aprobarea amendamentului convenit intre
Guvernul Romaniei si Banca de Dezvoltare a Consiliului Europei pentru finantarea Sistemului
integrat de reabilitare a sistemelor de alimentare cu apa si canalizare in localitati cu o
populatie de pana la 50.000 de locuitori;

v' proiect de Lege privind organizarea transportului cu metroul.
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A.3. Acordarea de sprijin si consiliere metodologica in aplicarea corecta a
reglementarilor din domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice

D.R.A.P.T. a asigurat activitatea de indrumare metodologica acordata atat catre
operatorii de servicii comunitare de utilitati publice, cat si catre autoritatile administratiei
publice locale, asociatiile de dezvoltare intercomunitara ori alte institutii publice sau
persoane interesate, prin formularea de raspunsuri continand puncte de vedere, precizari sau
recomandari la 477 adrese primite, pe teme care vizau aplicarea reglementarilor specifice
serviciilor de utilitati publice din domeniul de competenta al A.N.R.S.C. cat si al altor
reglementari cu impact in acest sector.

B. Activitatea de acordare, modificare, suspendare sau retragere a licentelor

In conformitate cu atributiile stabilite potrivit legii, D.R.A.P.T. propune eliberarea
licentelor pentru serviciile comunitare de utilitati publice si a autorizatiilor pentru
autoritatile de autorizare infiintate de catre autoritatile administratiei publice locale pentru
exercitarea atributiilor in domeniul serviciilor publice de transport local si judetean de
persoane.

incepand cu anul 2024, activitatile desfasurate in vederea licentierii operatorilor de
servicii de utilitati publice, s-au derulat prin intermediul aplicatiei Sistem informatic integrat,
realizat in cadrul proiectului ,Intdrirea capacitdtii administrative a Autoritdtii Nationale de
Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitdti Publice pentru reglementarea,
autorizarea, evaluarea si monitorizarea serviciilor comunitare de utilitati publice”, finantat
prin Programul Operational Capacitate Administrativa (POCA).

In anul 2024 au fost inregistrate un numar de 729 documentatii depuse de operatorii
de servicii comunitare de utilitati publice, aferente unui numar de 403 cereri pentru
acordarea unor noi licente, 302 cereri privind modificarea licentelor si respectiv 24 cereri
privind retragerea licentelor.

cereri depuse

24

m cereri acordare licente ® cereri modificare licente m cereri retragere licenta

Din cele 729 de cereri depuse, au fost solutionate in total 668 cereri, astfel: prin
acordarea/modificarea/retragerea licentelor pentru 568 din solicitarile depuse, 7 cereri au
fost respinse, iar un numar de 93 de cereriau fost radiate din procedura de
acordare/modificare a licentelor, in conformitate cu prevederile Regulamentului privind
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acordarea licentelor in domeniul serviciilor de utilitati publice aflate in sfera de reglementare
a Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice,
aprobat prin Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 100/2023. La finele anului se aflau in
procedura de analiza si evaluare, conform termenelor legale, 61 de cereri.

Numar total de cereri inregistrate 729

= Cereri rezolvate = Cereri in curs de rezolvare

Astfel, in anul 2024 s-au eliberat un numar de 324 licente, s-au modificat licentele pentru
un numar de 241 cereri, s-au retras 24 licente si au fost respinse 6 cereri de acordare a
licentelor, respectiv 1 cerere de modificare a conditiilor asociate licentei.

solutionare cereri depuse

mlicente acordate )4 licente modificate s licente retrase

m{cereri respinse _{cereri radiate e cereriin analiza

C. Activitatea de avizare/aprobare a preturilor si tarifelor pentru serviciile de
alimentare cu apa si de canalizare

Potrivit prevederilor legale, A.N.R.S.C. prin Directia reglementari, autorizari, preturi si tarife, are
competenta de a aviza/aproba preturile si tarifele pentru serviciile de alimentare cu apa si de
canalizare, astfel:
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v’ avizeaza preturile si tarifele pentru operatorii care exploateaza sisteme de alimentare cu apa si de
canalizare realizate/dezvoltate din fonduri publice asigurate de la bugetul local;

v'aproba preturile unice si tarifele unice pentru serviciile furnizate/prestate de operatorii regionali
care dezvolta proiecte de investitii in sistemele de alimentare cu apa si de canalizare finantate,
integral sau in parte, din fonduri nerambursabile FEDR si FC (Fondul european de dezvoltare regionala
si Fondul de coeziune) prin Programul Operational Infrastructura Mare (POIM) si Programul Dezvoltare
Durabila (PDD) gestionate de catre Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene, prin Autoritatea de
Management pentru Programul Operational Infrastructura Mare (AM POIM), respectiv Autoritatea de
Management pentru Programul Dezvoltare Durabila (AM PDD);

v'aproba preturile unice si tarifele unice pentru serviciile furnizate/prestate de operatorii care
exploateaza sisteme de alimentare cu apa si de canalizare realizate/dezvoltate de catre autoritatile
administratiei publice locale din fonduri nerambursabile asigurate, integral sau in parte, din fondul
FEADR (Fondul european agricol pentru dezvoltare rurala) prin Programul National pentru Dezvoltare
Rurala (PNDR), gestionat de catre Ministerul Agriculturii si Dezvoltarii Rurale, prin Agentia pentru
Finantarea Investitiilor Rurale (AFIR);

v'aproba preturile unice si tarifele unice pentru serviciile furnizate/prestate de operatorii care
exploateaza sisteme de alimentare cu apa si de canalizare realizate/dezvoltate de catre autoritatile
administratiei publice locale din fonduri publice asigurate, integral sau in parte, de la bugetul de stat
prin programele nationale gestionate de catre Ministerul Dezvoltarii, Lucrarilor Publice si Administratiei
(MDLPA);

v’ aproba preturile unice si tarifele unice pentru serviciile furnizate/prestate de operatorii care
exploateaza sisteme de alimentare cu apa si de canalizare realizate/dezvoltate de catre autoritatile
administratiei publice locale din fonduri publice asigurate, integral sau in parte, de la bugetul de stat,
din Fondul pentru mediu prin Programul vizand protectia resurselor de apa, sisteme integrate de
alimentare cu apa, statii de tratare, canalizare si statii de epurare, gestionat de catre Ministerul
Mediului, Apelor si Padurilor, prin Administratia Fondului pentru Mediu (AFM);

v’ aproba preturile unice si tarifele unice pentru serviciile furnizate/prestate de operatorii care
exploateaza sisteme de alimentare cu apa si de canalizare realizate de catre autoritatile administratiei
publice locale din fonduri publice asigurate, integral sau in parte, de la bugetul de stat, din Fondul de
Dezvoltare si Investitii, gestionat de catre Secretariatul General al Guvernului, prin Comisia Nationala
de Strategie si Prognoza (CNSP);

v'aproba pretul de vanzare/livrare a apei produse si/sau transportate de catre operatorii/operatorii
regionali catre alti operatori care exploateaza sisteme publice de alimentare cu apa;

v/ aproba preturile si tarifele pentru serviciile de alimentare cu apa si de canalizare de natura celor
publice, furnizate/prestate de operatorii economici prin intermediul sistemelor private aflate in
proprietatea acestora.

Complementar, A.N.R.S.C. prin Directia reglementari, autorizari, preturi si tarife
urmareste respectarea de catre operatorii regionali a clauzelor din acordurile/contractele de
imprumut incheiate cu bancile care cofinanteaza proiectele de investitii dezvoltate prin
Programul Operational Sectorial de Mediu, Programul Operational Infrastructura Mare,
precum si prin Programul Dezvoltare Durabila, in vederea reflectarii corecte in nivelul
preturilor si tarifelor a serviciului datoriei, pe toata perioada de rambursare a imprumutului.

In conformitate cu atributiile A.N.R.S.C., in cursul anului 2024 a fost evaluat modul de
implementare a strategiilor de tarifare elaborate in conformitate cu Metodologia de analiza
cost-beneficiu pentru investitiile in infrastructura de apa, aprobata prin H.G. nr. 677/2017,
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cu modificarile ulterioare, pentru un numar de 5 planuri de afaceri intocmite de catre
operatori regionali conform Metodologiei de evaluare aprobata prin Ordinul presedintelui
A.N.R.S.C. nr. 231/2022.

D. Activitatea de avizare a strategiilor tarifare aferente planurilor de afaceri
elaborate de catre operatorii/operatorii regionali ai serviciilor publice de alimentare cu
apd si de canalizare

In calitatea sa de reglementator economic pentru serviciul de alimentare cu apa si de
canalizare, in cursul anului 2024, A.N.R.S.C. a avizat conform un numar de 13 strategii de
tarifare aferente planurilor de afaceri pentru investitiile in infrastructura de apa si apa
uzata dezvoltate de catre 4 operatori regionali, respectiv de 9 operatori locali care
furnizeaza/presteaza aceste servicii in gestiune directa.

Strategiile de tarifare aferente planurilor de afaceri au ca scop dezvoltarea de catre
operatori a programelor de investitii multianuale de reabilitare, extindere si modernizare a
sistemelor de apa si de canalizare existente, precum si infiintarea de noi sisteme, care sa
conduca la implementarea, in aria de operare, a strategiei locale de dezvoltare a serviciului
de alimentare cu apa si de canalizare sau, dupa caz, a strategiei asociatiei de dezvoltare
intercomunitara.

Prin evaluarea de catre A.N.R.S.C. a strategiilor de tarifare aferente planurilor de afaceri
se urmareste realizarea obiectivelor de eficienta si investitii cuprinse in planul de afaceri
realizat de catre operator/operatorul regional, in cooperare cu autoritatile administratiei
publice locale sau asociatia de dezvoltare intercomunitara, dupa caz.

Tn cursul anului 2024, au fost avizate/aprobate preturile si tarifele aferente serviciilor de
alimentare cu apa si de canalizare furnizate/prestate de 129 operatori, din care 40 de
operatori regionali care beneficiaza de finantare din fonduri europene nerambursabile, care
acopera peste 73% din populatia Romaniei, fiind emise 40 avize si 110 decizii de aprobare
pentru 257 preturi si tarife analizate, precum si 207 raspunsuri la solicitarile formulate de
operatori si autoritatile administratiei publice locale in legatura cu fundamentarea preturilor
si tarifelor.

E. Activitatea de aprobare a tarifelor pentru activitatilor de salubrizare desfasurate
de operatori pe fluxul deseurilor municipale, precum si a tarifelor distincte pentru
gestionarea fractiilor de deseuri municipale colectate separat pentru activitatile
desfasurate de operatori

In conformitate cu atributiile stabilite in sarcina sa, prin Legea serviciului de salubrizare a
localitatilor nr. 101/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, A.N.R.S.C.
are atributia de aprobare a tarifelor pentru activitatile de salubrizare desfasurate de
operatori pe fluxul deseurilor municipale, precum si a tarifelor distincte pentru gestionarea
fractiilor de deseuri municipale colectate separat pentru activitatile desfasurate de operatori
in situatia in care consiliul local, consiliul judetean ori adunarea generala a asociatiei de
dezvoltare intercomunitara nu adopta hotararea privind aprobarea tarifului/tarifelor, in
termen legal.

In acest sens, in cursul anului 2024 A.N.R.S.C. a acordat indrumare metodologica
operatorilor, autoritatilor administratiei publice locale, precum si asociatiilor de dezvoltare
intercomunitara privind modul de fundamentare a tarifelor in conformitate cu Normele
metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile de
salubrizare, precum si de calculare a tarifelor/taxelor distincte pentru gestionarea deseurilor
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si a taxelor de salubrizare, aprobate prin Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 640/2022,
respectiv evaluarea documentatiilor de aprobare a acestora.

F. Activitatea de emitere a avizelor conforme pentru valoarea unitara lei/km aferentad
sumei_forfetare lunare si_pentru suma forfetara pe zi acordatad elevilor care sunt
scolarizati _in_altd localitate decdt cea de domiciliu si_ nu beneficiaza de existenta
serviciilor de transport public.

Potrivit competentelor stabilite prin Legea invatamantului preuniversitar nr. 198/2023, cu
modificarile si completarile ulterioare si in conformitate cu prevederile din Normele
metodologice privind acordarea gratuitatii la transportul public rutier local si metropolitan
rutier, transportul public rutier judetean si interjudetean pentru elevi, Anexa 2 la H.G. nr.
810/2023 pentru aprobarea normelor metodologice privind acordarea facilitatilor de transport
pentru elevi, cu modificarile si completarile ulterioare, in cursul anului 2024, A.N.R.S.C. a
stabilit pentru anul scolar 2023 - 2024, precum si pentru anul scolar 2024 - 2025, valoarea
unitara medie la nivel national, aferenta sumei forfetare lunare acordate elevilor care sunt
scolarizati in alta localitate decat cea de domiciliu si nu beneficiaza de existenta serviciilor
de transport public, din judetele in care consiliile judetene nu au atribuit niciun contract de
delegare a gestiunii serviciului public de transport rutier judetean de persoane in
conformitate cu procedurile prevazute in Legea nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale si
prevederile Regulamentului (CE) nr. 1.370/2007 privind serviciile publice de transport
feroviar si rutier de calatori.

De asemenea, in anul 2024 A.N.R.S.C. a acordat un numar de 24 avize conforme pentru
anul scolar 2023 - 2024 si 29 avize conforme pentru anul scolar 2024 - 2025 pentru valoarea
unitara lei/kilometru aferenta sumei forfetare lunare si pentru suma forfetara pe zi de care
beneficiaza fiecare elev care este scolarizat in alta localitate decat cea de domiciliu si nu
beneficiaza de existenta serviciilor de transport public.

1. DIRECTIA GENERALA MONITORIZARE SI CONTROL

Directia generala monitorizare si control organizeaza sistemul informational de culegere,
prelucrare si sinteza a datelor cu privire la serviciile de utilitati publice din sfera sa de
reglementare, la infrastructura tehnico-edilitara aferenta acestora, precum si la activitatea
operatorilor; analizeaza si evalueaza starea serviciilor comunitare de utilitati publice la nivel
national; organizeaza si conduce activitatile de monitorizare si control la nivel regional, prin
agentiile teritoriale din subordine; initiaza si organizeaza programe de instruire si pregatire
profesionala in domeniile de activitate ale A.N.R.S.C.; verifica si controleaza modul de
implementare si de respectare a legislatiei si a reglementarilor din domeniul serviciilor
comunitare de utilitati publice de catre furnizorii/prestatorii, autoritatile administratiei
publice locale si asociatiile de dezvoltare intercomunitara avand ca scop serviciile de utilitati
publice, potrivit competentelor conferite prin lege A.N.R.S.C., si aplica sanctiuni in cazul
nerespectarii acestora, incepand cu data de 01.06.2024, ca urmare a procesului de
reorganizare a institutiei.

In cursul anului 2024, s-au desfdsurat urmdtoarele activitdti :

l. Monitorizarea pietei serviciilor comunitare de utilitati publice teritoriu
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I.1. Culegerea de date si informatii, la nivel national, privind starea serviciilor
comunitare de utilitati publice.

Potrivit competentelor legale ce revin A.N.R.S.C., in vederea realizarii sistemului
informational national de culegere, prelucrare si sinteza a datelor cu privire la serviciile
comunitare de utilitati publice, au fost identificati operatorii din domeniu, activitatile pe
care le presteaza, aria in care isi desfasoara activitatea, cantitatea si calitatea serviciilor,
precum si preturile si tarifele practicate. A fost astfel realizata baza de date cu prestatorii
serviciilor de utilitati publice aflati in competenta de reglementare a A.N.R.S.C., care este
actualizata permanent conform evolutiei pietei.

Potrivit competentelor legale ce revin A.N.R.S.C., in vederea actualizarii permanente
a sistemului informational national de culegere, prelucrare si sinteza a datelor cu privire la
serviciile comunitare de utilitati publice, sunt identificati operatorii din domeniu, activitatile
pe care le presteaza, aria in care isi desfasoara activitatea, cantitatea si calitatea serviciilor,
precum si preturile si tarifele practicate.

Astfel, la data de 31.12.2024, in sfera serviciilor comunitare de utilitati publice isi
desfasoara activitatea un numar de 3095 de prestatori, structurati pe servicii astfel :

- 1101 in serviciile de alimentare cu apa si de canalizare;
- 668 in serviciile de salubrizare a localitatilor;

- 736 in serviciile de transport public local de calatori ( in aceasta categorie intra si 624
de prestatori ai serviciului de transport judetean )

- 8691n

Trebuie precizat faptul ca un prestator poate realiza unul sau mai multe servicii. Aceste
aspecte nu sunt aplicabile in situatia operatorilor care presteaza serviciul de alimentare cu
apa si de canalizare, in modalitatea gestiunii directe, in baza unui contract de delegare a
gestiunii, atribuit direct, cu respectarea conditiilor cumulative, impuse de prevederile legale
in vigoare, in speta cazul operatorilor regionali ai sectorului de apa si apa uzata. Din punct de
vedere grafic, repartizarea prestatorilor pe serviciile de utilitati publice este reprezentata in
figura de mai jos:

PRESTATORII DE SERVICII DE UTILITATI PUBLICE -

31.12.2024
Servicii de i!uminat Servicii de alimentare
public \ de apa si de
26% canalizare
32%
Servicii de transport
. ~ y oY) .
public local de Servicii de salubrizare

cdldtori a localitdtilor

22% 20%

B Servicii de alimentare de apa si de canalizare % Servicii de salubrizare a localitdtilor

B Servicii de transport public local de caldtori Servicii de iluminat public
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Schimbarile legislative din domeniul serviciilor de utilitati publice, consecinta a cerintei
de armonizare a legislatiei cu aquis-ul comunitar, cat si accesarea de fonduri europene pentru
realizarea de investitii in infrastructura aferenta au condus la infiintarea de servicii publice
cu personalitate juridica, in cadrul unitatilor administrativ-teritoriale in mediul rural, la
delegarea gestiunii serviciilor catre marii operatori, infiintarea asociatiilor de dezvoltare
intercomunitara si la aparitia operatorilor regionali.

4 ) /I | )

Servicii de iluminat public L 369

Servicii de transport public local de calatori =— 736

Servicii de salubrizare a localitatilor

Servicii de alimentare de apa si de canalizare 1101

0 500 1000 1500
- J

n graficul de mai sus, sunt reprezentati prestatorii de servicii de utilitati publice din
punct de vedere al dimensiunii lor numerice pe fiecare serviciu de utilitate publica si se poate
concluziona ca si in anul 2024 acestia au dimensiuni comparabile, desi fiecare serviciu are
particularitatile si specificul sau si in continuare serviciul de alimentare cu apa si de
canalizare este asigurat de cel mai mare numar de prestatori.

in cursul anului 2024 rezulta o usoara scadere a prestatorilor serviciului de salubrizare ca
urmare a implementarii sistemelor de management integrat al deseurilor la nivelul judetelor
si preluarii de catre operatorii mari a activitatilor de pe fluxul deseurilor municipale si o
descrestere mica a numarului prestatorilor serviciului de iluminat public, ca urmare a
extinderii activitatii la nivelul operatorilor mari.

Toate aceste aspecte se reflecta in dinamica si evolutia participantilor la piata
serviciilor comunitare de utilitati publice, prezentate in diagrama de mai jos, conform datelor
centralizate pe perioada 2020 - 2024.

s
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1.2. La nivelul prestatorilor de servicii de utilitati publice, prin structurile regionale din
teritoriu, au fost efectuate actiuni de monitorizare a activitatii operatorilor, a ariei de
operare, cat si a cantitatii si calitatii serviciilor comunitare de utilitati publice prestate,
conform atributiilor si competentelor A.N.R.S.C. prevazute de Legea nr. 51/2006 a
serviciilor comunitare de utilitati publice, republicata.

Astfel, au fost monitorizati toti operatorii care detin licenta valabila, respectiv de
prestatori, in legatura cu respectarea conditiilor asociate licentei, iar in general, conditiile
au fost respectate, fiind necesara si transmiterea de 28 de notificari in vederea conformarii
la conditiile si obligatiile impuse prin licenta eliberata de catre A.N.R.S.C..

Monitorizare
1149 conditii asociate 28 notificari
licentei

I.3. Monitorizarea modului de implementare si de respectare a legislatiei si a

reglementarilor din domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice de catre
furnizorii/prestatorii si autoritatile administratiei publice locale

Potrivit Deciziei Presedintelui A.N.R.S.C nr. 123/2019, la nivelul institutiei a fost
dispusa elaborarea si completarea unei evidente pentru urmarirea respectarii cadrului legal
cu privire la organizarea si furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice la nivelul
tuturor unitatilor administrative - teritoriale, respectiv:

41 judete
319 municipii si orase
2862 de comune

(3181 de comune, orase si municipii, precum si 41 de judete )

Elaborarea si completarea acestei situatii a stat la baza la implementarea sistemului
informatic de gestiune si evidenta a prestatorilor de servicii de utilitati publice, astfel incat
sa se existe informatii detaliate privind serviciile/activitatile componente prestate la nivelul
fiecarei unitati administrativ-teritoriale, cu privire la:

v' contractele de delegare existente/hotarari de dare in administrare, valabilitate

contracte

v' detinerea licentei si valabilitate
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v’ existenta avizului/aprobarii de preturi/tarife in cazul serviciului de alimentare cu apa
si de canalizare
Aceasta actiune a presupus pe de o parte interconectarea evidentelor aflate la nivelul
directiilor de specialitate, prin completarea acestora in timp real, in reteaua Intranet a
institutiei , precum si implementarea unui sistem de alerta in cazul expirarii contractelor sau
nerespectarii prevederilor legale astfel incat sa se eficientizeze activitatea de monitorizare si
control a prestatorilor de servicii de utilitati publice.

Datele si informatiile cuprinse in aceasta raportare reprezinta o etapa necesara si
utila pentru stabilirea directiilor de actiune si stabilirea strategiilor pe termen scurt si mediu
in cadrul activitatilor de monitorizare si control la nivel institutional, precum si in cadrul
activitatii de indrumare metodologica a autoritatilor administratiei publice locale.

De asemenea, in functie de aspectele rezultate din analiza prestarii fiecarui serviciu
de utilitate publica, dupa finalizarea actiunilor de monitorizare si control, pot rezulta si
recomandari de imbunatatire a cadrului legislativ.

in cursul anului 2024, au fost continuate actiunile din cursul anului precedent si au
fost actualizate permanent, datele si informatiile necesare pentru urmarirea respectarii
cadrului legal cu privire la organizarea si furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice
la nivelul fiecarei unitati administrativ-teritoriale si informatiile rezultate au stat la baza
planificarii actiunilor de monitorizare si control la nivelul institutiei.

I.4. Ca un corolar al activitatii de culegere de date si informatii, desfasurata de cdtre
expertii A.N.R.S.C., radiografia serviciilor comunitare de utilitati publice la nivelul unitatilor
administrativ-teritoriale din Romania, se prezinta astfel :

Anul 2024
Servicii de utilitati Numar de localitati unde Pondere in total unitati
publice furnizate si este furnizat si organizat administrativ-teritoriale din
organizate la nivelul serviciul din mediul : Romania (%)
unitatilor
administrativ Urban Rural Urban Rural
teritoriale
Servicii de alimentare
cu apa 316 2151 99,06 75,15
Servicii de canalizare
313 1004 98,12 35,08
Servicii de salubrizare
a localitatilor
( activitatea de
colectare a deseurilor 319 2857 100 99,83
municipale)
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Servicii de iluminat

. 319 2687 100
public

93,88

v Desi serviciul de iluminat public este furnizat la nivelul tuturor autoritdtilor administratiei publice
locale, acesta nu este organizat potrivit prevederilor legale in vigoare si in cazul acestui serviciu
datoritd duratei relativ mici a contractelor de delegare, informatiile la nivel de unitdti administrativ-
teritoriale diferd de la un an la altul.

Radiografia serviciilor comunitare de utilitati publice la nivelul unitatilor administrativ-
teritoriale din Romania aferenta anului 2024 comparativ cu datele aferente anilor precedenti
evidentiaza clar intensificarea implicarii autoritatilor administratiei publice locale din mediul
rural in organizarea serviciilor cu rol capital in imbunatatirea calitatii vietii tuturor cetatenilor
si in pentru lupta impotriva excluderii sociale si izolarii, in special pentru serviciile de
alimentare cu apa si de canalizare si de salubrizare a localitatilor, realizandu-se un pas
important in descentralizarea serviciilor publice si cresterea responsabilitatii autoritatilor
locale cu privire la calitatea serviciilor asigurate populatiei. Aceste aspecte sunt redate in
graficul de mai jos, unde este prezentata evolutia furnizarii serviciului de salubrizare si a
serviciului de alimentare cu apa , la nivelul unitatilor administrativ-teritoriale din mediul
rural, pe perioada 2018-2023, in procente , din totalul de 2862 de unitati administrativ-
teritoriale.

4 N\
Evolutia furnizarii serviciilor in mediul rural

in perioada 2020-2024 (%)
99,76 99,83

99,83

100

2023
2024

2020 2021 2022 2023 2024

B Servicii de alimentare cu apa 71,52 72,82 74,53 74,73 75,15
Servicii de salubrizare a

localitatilor -colectarea 95,18 97,24 99,76 99,83 99,83

deseurilor municipale
- J

Se observa saltul semnificativ al serviciilor de salubrizare in mediul rural, astfel incat, in
decursul a 5 ani de zile, localitatile din mediul rural care au organizat serviciul de salubrizare
au crescut cu cca 4.65%, ca urmare a implementarii Sistemelor de Management Integrat al
Deseurilor, in cazul activitatii de colectare a deseurilor, la nivelul judetelor si executarii
infrastructurii corespunzatoare din fonduri europene nerambursabile.

Serviciul de alimentare cu apa si de canalizare a inregistrat o crestere semnificativa in
perioada anterioara, respectiv 2012-2014, deoarece in aceasta perioada a fost definitivata
activitatea operatorilor regionali din acest sector, prin preluarea localitatilor din mediul
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rural si prin punerea in functiune a sistemelor noi ce au fost realizate prin fonduri europene,
corespunzatoare perioadei de programare 2007- 2013.

Ulterior, in perioada urmatoare a existat o stagnare si ca urmare a faptului ca nu s-au
demarat multe proiecte noi, pe fonduri europene. O crestere mai substantiala s-a inregistrat

in cursul anului 2022, ca urmare a finalizarii sistemelor de alimentare cu apa prin programele
nationale de investitii.

Avand in vedere diferentele relativ mici de la an la an, relevanta este evolutia acestor

servicii raportata la numarul de unitati administrativ teritoriale din mediul rural unde acestea
sunt asigurate.

Evolutie servicii in mediu rural 2020-2024 raportat la UAT

2724 2780 2855 2856 2857
3000 ___'—-—m—-__,
2000 \
2047
2084 2133
1000 2139 2151
0
2020 2021
2022
2023
2024

M Servicii de alimentare cu apd

i Servicii de salubrizare a localitdtilor -colectarea deseurilor municipale

De remarcat faptul ca, exista si in mediul urban localitati, de mici dimensiuni, care nu
beneficiaza de servicii de alimentare cu apa si de canalizare - Orasele Milisauti si Cajvana din
Judetul Suceava , Miercurea Sibiului din judetul Sibiu. Orasul Miercurea Nirajului din judetul
Mures detine numai sistem de canalizare, sistemul de alimentare cu apa fiind in curs de
executie. De asemenea, sunt de evidentiat si orasele : Flamanzi din judetul Suceava, Racari
din judetul Dambovita, Cazanesti din judetul lalomita care au sisteme de alimentare cu apa,
dar nu detin sisteme de canalizare.

De subliniat faptul ca se inregistreaza progrese si la nivelul serviciului de canalizare in
mediul rural ca urmare a investitiilor realizate de catre operatorii regionali prin fonduri
europene sau de catre autoritatile administratiei publice locale prin programele nationale de
investitii. Evolutia furnizarii serviciului de canalizare la nivelul unitatilor administrativ-
teritoriale din mediul rural, pe perioada 2020-2024, in procente din totalul de 2862 de unitati
administrativ-teritoriale este redata in graficul urmator:
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Evolutie servicii de canalizare in mediu rural - 2020-2024 (%)
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1.5. Exercitiul de benchmarking reglementat in sectorul de apa si apa uzata

In cursul anului 2024, A.N.R.S.C. a desfasurat al doilea exercitiu de benchmarking
reglementat pentru analiza performantei operatorilor de apa si apa uzata din Romania si a
efectelor reglementarii economice. Ca parte a procesului de benchmarking reglementat,
ANRSC a actualizat metodologia de benchmarking reglementat in luna februarie 2024.

A.N.R.S.C a colectat datele si informatiile necesare, prin intermediul chestionarelor
elaborate si actualizate, in perioada martie-mai 2024 de la peste 1.000 de operatori de apa si
apa uzata din Romania. Pe baza datelor procesate a fost emisa a doua versiune a “Raportului

de analiza a performantei operatorilor de apa si apa uzata din Romania si a efectelor
reglementarii economice”.

Raport de analiza a
performantei operatorilor de
apad si apad uzata din Romdnia

si a efectelor reglementarii
economice in anul 2023

Acest raport reprezinta o sinteza a starii serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare, la nivel national, corespunzatoare anului 2023 si reliefeaza aspectele
importante cu care se confrunta sectorul de apa si apa uzata si directiile de actiune privind

noua reglementare economica, rezilienta la schimbarile climatice si cerintele europene
privind protectia mediului.
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Comparativ cu anul 2023, s-a constatat o crestere a acuratetei datelor si informatiilor
transmise de operatori si 0 scadere a timpului de raspuns.

De asemenea, pentru toti operatorii regionali si operatorii din mediul urban au fost
prezentati principalii indicatori rezultati din exercitiul de benchmarking.

Indicatori pentru principalii operatori din sector — 2023

Botosani

Satu Mare Maramures
Suceava

o Bistrita-
Salaj Nasdud
Bihor Neamt
Cluj

lasi

Mures
Harghita Baciau SEEL
Arad
Alba

Hunedoara Sibiu Covasna
Tim|$ Brasov vrancea Galati

Arges Buziu
Vilcea

Gorj Prahova Braila Tulcea
Dambovita

Caras-
Severin

ITow, i
Meheadinti YN N lalomita

Olt Calarasi

Dolj Giurgiu Constanta
Teleorman

Exercitiul de benchmarking a scos in evidenta si unitatile administrativ teritoriale la
nivelul carora operatorii care asigura serviciul de alimentare cu apa nu detin autorizatii
sanitare de functionare.

Situatia UAT-urilor pentru care operatorii nu detin autorizatii sanitare de
functionare pentru sistemele de alimentare cu apa 2023

Click pe judet pentru lista UAT-uri

Regiunea Judetul Nr. UAT-uri
Bacau 9
Botosani 5
lasi 6
Regiunea Nord-Est
Neamt 12

Suceava 10

Vaslui 23

Rezultatele acestui exercitiu au fost postate pe site-ul ANRSC, www.anrsc.ro.

Il. indrumarea metodologicd a autoritdtilor administratiei publice locale si acordarea de
consultantd in teritoriu

Avand in vedere ca legea - cadru a serviciilor comunitare de utilitati publice stabileste
faptul ca raporturile juridice dintre A.N.R.S.C. si autoritatile administratiei publice locale
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sunt raporturi de cooperare si indrumare metodologica, prin intermediul reprezentantilor
A.N.R.S.C. din teritoriu au fost sprijinite autoritatile ale administratiei publice locale cu
privire la: elaborarea Regulamentelor serviciilor publice; elaborarea caietelor de sarcini;
respectarea legislatiei in domeniu referitoare la infiintarea, organizarea, functionarea,
modalitatea de gestiune, atat in varianta gestiunii directe cat si pentru delegarea gestiunii
serviciilor publice.

Aceste actiuni s-au realizat atat prin actiuni de verificare si deplasari la sediul
autoritatilor administratiei publice locale, cat si prin convocari ale reprezentantilor acestora
la sediul structurilor subordonate A.N.R.S.C. din teritoriu.

Pe parcursul anului 2024, au fost indrumate un numar 171328 de autoritati ale
administratiei publice locale cu privire la implementarea legislatiei serviciilor de utilitati
publice si au fost realizate 109 convocari ale acestora la nivel regional.

De asemenea, de la nivel teritorial, lunar, se transmit, dupa caz, notificari punctuale
privind expirarea contractelor de delegare, a licentei privind prestarea serviciilor de utilitati
publice, notificari privind obligatiile prestatorilor nou identificati. n cursul anului 2024 au
fost transmise 576 de notificari.

lll. Activitdtile precizate anterior, respectiv_monitorizarea pietei serviciilor comunitare de
utilitati publice, activitatea de indrumare a autoritdtilor administratiilor publice locale si a
prestatorilor de servicii de utilitati publice, au fost realizate, in principal, prin intermediul
agentiilor teritoriale din subordinea A.N.R.S.C.

Bucuresti
TR i ’Im?vb
GR -~

La nivel national, exista 7 agentii teritoriale configurate pe regiunile de dezvoltare,
conform celor precizate pe harta de mai sus si fiecare agentie teritoriala are arondate in
medie 5 judete in care se desfasoara activitatile detaliate mai sus.

Suplimentar, fata de aceste activitati, reprezentanti din teritoriu au contribuit activ la:
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v’ asigurarea depunerii declaratiilor si contributiei datorate la bugetul consolidat al
statului, precum si 1inrolarea operatorilor in portal in vederea depunerii
declaratiilor on-line, fiind depuse prin intermediul acestora 2882 de declaratii. De
precizat ca, datorita eforturilor depuse in anii anteriori si ca urmare a
implementarii portalului de depunere a declaratiilor on line, numarul acestora se
vor diminua constant, fiind evidentiate doar cele din anul curent.

v' desfasurarea actiunilor de control pentru verificarea respectarii legislatiei specifice
de catre autoritatile administratiei publice locale si de catre prestatorii de servicii
de utilitati publice, realizand astfel un numar de 114 de astfel de actiuni.

IV. Activitate control

1. Verificarea modului de respectare si de conformare la legislatia si reglementarile din
domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice

in anul 2024 au fost efectuate un numar total de 140 actiuni de control la
operatorii/prestatorii de servicii de utilitati publice si autoritati ale administratiei publice
locale, pentru verificarea modului de implementare, respectare si conformare la
reglementarile din domeniu, fiind aplicate un numar total de 21 contraventii si, de
asemenea, au fost stabilite un numar total de 419 masuri de conformare:

Activitate control 2024

419 21

140

Nr. masuri stabilite
Nr. total actiuni control Nr. total contraventii

Figura nr. 1

Activitatea de control desfasurata in anul 2024 a cuprins un numar total de 93 de actiuni
de control planificat, conform Planului de control aprobat si 47 actiuni de control
neplanificat, desfasurate de catre echipele de control ale A.N.R.S.C. la furnizorii/prestatorii
de servicii comunitare de utilitati publice si la autoritatile administratiei publice locale, la
nivelul carora s-a constatat ca nu au fost implementate integral reglementarile specifice
serviciilor comunitare de utilitati publice, asa cum au fost modificate prin acte normative
primare si tertiare, respectiv ca urmare a unor petitii sau solicitari de la alte institutii.

Actiunile de control realizate de A.N.R.S.C., in perioada 2020-2024, este prezentata in
graficul din Figura nr. 2:
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Numar total actiuni control realizate
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Figura nr. 2

Trebuie precizat faptul ca, daca in anii precedenti, in contextul modificarilor aduse
legislatiei specifice serviciul de alimentare cu apa si de canalizare, precum si in domeniul
serviciului de salubrizare a localitatilor, consecinta a cerintei de armonizare a legislatii cu
aquis-ul comunitar, cat si de necesitatea crearii a parghiilor pentru identificarea surselor de
finantare a lucrarilor de investitii, planurile anuale de control au inclus actorii principali de
pe piata acestor servicii si anume operatori regionali si A.D.l.-urile responsabile pentru
implementarea noilor dispozitii legale, in anul 2024, actiunile de control au abordat
operatorii locali de servicii comunitare de utilitati publice (societatile comerciale si serviciile
publice cu personalitate juridica).

De asemenea avand in vedere ca Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de
utilitati publice stabileste faptul ca raporturile juridice dintre A.N.R.S.C. si autoritatile
administratiei publice locale sunt raporturi de cooperare si indrumare metodologica si in anul
2024, A.N.R.S.C. si-a propus ca prin actiunile de control desfasurate sa mentina strategia de
indrumare metodologica a entitatilor controlate pentru implementarea modificarilor aduse de
noile prevederi legale si respectarea cadrului legal cu privire la organizarea si functionarea
serviciilor comunitare de utilitati publice la nivelul fiecarei unitati administrativ -teritoriale.

2. Obiectivele atinse prin planul de control pentru anul 2024

in conformitate cu rezultatele analizei aspectelor constatate si mentionate in notele de
control incheiate ca urmare a actiunilor de control planificat si neplanificat efectuate in anii
precedenti, a analizei informatiilor preluate din machetele privind starea serviciilor
comunitare de utilitati publice, elaborate la nivelul A.N.R.S.C., coroborate cu necesitatea
implementarii la nivelul unitatilor administrativ-teritoriale a cadrului legislativ specific
privind modul de organizare si functionare a serviciilor comunitare de utilitati publice,
A.N.R.S.C. si-a propus pentru anul 2024 continuarea strategiei de abordare a planificarii
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activitatii de control, in baza a doua obiective principale, respectiv, implementarea
legislatiei specifice serviciilor de utilitati publice si al depistarii eventualelor neconformitati
din punct de vedere legislativ, precum si remedierea acestora.

Astfel, in conformitate cu rolul A.N.R.S.C. de reglementare, monitorizare si control al
activitatilor din domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice, prin planul de control
aprobat pentru anul 2024 s-au propus si a efectuat toate cele 93 actiuni planificate de
control, care au avut in vedere operatorii care realizeaza servicii comunitare de utilitati
publice, fara a detine licenta A.N.R.S.C., contrar dispozitiilor art. 33 alin. (1) din Legea nr.
51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Ponderea serviciilor comunitare de utilitati publice din numarul total de actiuni de
control realizate in anul 2024 este prezentata in graficul din Figura nr. 3:

Pondere servicii controlate din total servicii
controlate
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4,86% salubrizare
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> Qé W transport
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~
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Figura nr. 3

Asa cum se constata si din graficul de mai sus, motivat de modificarea legislatiei
specifice serviciului de alimentare cu apa si de canalizare si de necesitatea implementarii de
catre toti operatorii a noilor prevederi legislative din sectorul de apa, actiunile de control
realizate in anul 2024 au avut ca pondere insemnata serviciul de alimentare cu apa si de
canalizare (48%), urmat de serviciul public de salubrizare a localitatilor (27%) si serviciul de
iluminat public (20%) si au avut ca obiective principale:

+ operatorii de servicii comunitare de utilitati publice care furnizeaza/presteaza
activitatii specifice serviciilor comunitare de utilitati publice fara licenta A.N.R.S.C.;

+ identificarea cauzelor care au determinant neindeplinirea de catre acesti operatori a
conditiilor cumulative de acordare a licentei, prevazute de regulamentul de licentiere
si stabilirea de masuri pentru remedierea neconformitatilor;

+ verificarea conformitatii clauzelor din contractele de delegare, sau dupa caz, a
hotararilor de dare in administrare, cu prevederile din legislatia din domeniul
serviciilor comunitare de utilitati publice, fara insa a se limita doar la acestea, cu
privire la existenta anexelor obligatorii care trebuie sa insoteasca contractul de
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delegare si conformitatea acestuia cu reglementarile-cadru (regulamentul si caietul de
sarcini cadru), modul de stabilire al redeventei, finantarea executiei bransamentelor si
racordurilor de canalizare, contorizarea utilizatorilor, precum si finantarea serviciului
de alimentare cu apa si de canalizare, in contextul noilor reglementari legislative;

+ necesitatea implementarii de catre toti operatorii care realizeaza serviciul de
alimentarea cu apa si de canalizare, in modalitate de gestiune directa, a modificarilor
aduse de O.U.G. nr. 144/2021 Legii nr. 241/2006, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, referitor la finantarea serviciului, in cazul in care acestia
administreaza sisteme de alimentare cu apa si de canalizare care au fost
dezvoltate/modernizate prin proiecte de investitii din fonduri publice asigurate,
integral sau in parte, de la bugetul de stat si/sau din fonduri nerambursabile, respectiv
finantarea serviciului prin aplicarea de catre operator a strategiei tarifare aferenta
planului de afaceri elaborata potrivit Ordinului Presedintelui A.N.R.S.C. nr.
230/30.03.2022  privind  aprobarea  Metodologiei de  ajustare  tarifard
preturilor/tarifelor pentru serviciile publice de alimentare cu apa si de canalizare, pe
baza strategiei de tarifare aferentad planului de afaceri;

+ verificarea existentei documentelor premergatoare elaborarii si depunerii spre avizare
la A.N.R.S.C. a strategiei tarifare aferenta planului de afaceri, respectiv, a
programelor de investitii de dezvoltare si inlocuire, a balantei/bilantului apei,
impreuna programul de investitii pentru reducerea pierderilor de apa si strategia de
control al pierderilor de apa etc;

+ respectarea obligatiilor furnizorilor/prestatorilor de servicii comunitare de utilitati
publice de a depune declaratiile restante privind veniturile realizate ca urmare a
furnizarii/prestarii de servicii comunitare de utilitati publice.

3. Actiuni de control neplanificat desfasurate la prestatorii/furnizorii de servicii comunitare
de utilitati publice si la autoritatile administratiei publice locale, ca urmare a neconformarii
cu reglementarile specifice serviciilor comunitare de utilitati publice, precum si a sesizarilor
primite la A.N.R.S.C., din care exemplificam:

+ actiuni de control care au vizat furnizorii/prestatorii de servicii comunitare de utilitati
publice care inregistreaza declaratii restante privind plata contributiei la bugetul
A.N.R.S.C.

+ actiuni de control la solicitarea altor institutii sau ca urmare a unor sesizari/petitii
primite, referitor la modul de organizare si functionare a serviciilor comunitare de
utilitati publice.

+ actiunile de control desfasurate la operatorii furnizori/prestatori de servicii de
alimentare cu apa si de canalizare pentru care A.N.R.S.C. a emis licente cu caracter
provizoriu

4. De asemenea si in anul 2024 actiunile de control desfasurate la furnizorii/prestatorii de
servicii comunitare de utilitati publice, au avut si un segment dedicat pentru verificarea
modului de respectare a prevederilor Ordinului Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 79/2017
privind modalitatea de achitare si cuantumul contributiei datorate la bugetul Autoritatii
Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice - A.N.R.S.C., cu
modificarile si completarile ulterioare, respectiv:

i.  Obligatia operatorilor de incarcare in portalul A.N.R.S.C., incepand cu anul
2021, a situatiilor financiare la data de 31 decembrie a anului precedent celui
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de depunere, precum si balanta de verificare aferentd, stabilitd potrivit
dispozitiilor art. 3, alin. 1 lit. b) si alin. (2) din Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C.
nr. 79/2017.

ii.  Verificarea si clarificarea aspectelor privind operatorii care au depus situatiile
anuale financiare si conform compararilor efectuate, dupa depunerea situatiilor
financiare, s-au constatat diferente intre veniturile anuale declarate prin
Declaratiile privind contributia datorata A.N.R.S.C. depuse de catre operatori si
veniturile cuprinse in balantele anuale la 31 decembrie, incarcate in portalul
A.N.R.S.C.

iii.  Verificarea implementarii prevederilor art. 35 alin. (2) din Legea nr. 51/2006,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, privind obligatia
operatorilor de a tine o evidenta contabila distincta, separat de cea asociata
oricaror altor activitati comerciale sau servicii din obiectul sau de activitate, in
cazul in care acestia realizeaza si alte activitati, in afara de cele din sfera
serviciilor comunitare de utilitati publice sau mai multe servicii, situatii care au
determinat diferente intre veniturile anuale declarate prin Declaratiile privind
contributia datorata A.N.R.S.C., fata de veniturile cuprinse in balantele anuale.

In urma constatarilor efectuate de catre expertii A.N.R.S.C., prin notele de control
incheiate in anul 2024 au fost stabilite un numar de 419 masuri de conformare, de intrare in
legalitate, masuri a caror grad de indeplinire a fost monitorizat permanent de catre echipele
de control ale A.N.R.S.C. (Figura nr. 4).
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Figura nr. 4

In urma evaludrii generale a concluziilor din notele de control incheiate in anul 2024,
au fost identificate o serie de aspecte in ceea ce priveste modul de organizare si functionare
al acestor servicii, in contextul implementarii noilor reglementari si a termenelor limita de
intrare in legalitate, fiind stabilite, dupa caz, masuri de conformare care au vizat:

» verificarea respectarii obligatiilor autoritatilor administratiei publice locale privind modul
de organizare si functionare a serviciilor comunitare de utilitati publice in
conformitate cu prevederile legale in vigoare;
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> practicarea unor preturi si/sau tarife fara a fi respectate metodologiile de calcul al
preturilor si tarifelor, elaborata si aprobata de A.N.R.S.C.;

> furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice de catre operatorii fara licenta
eliberata potrivit prevederilor prezentei legi.

Ca o concluzie generala privind rezultatele activitatii de control, precum si din
activitatea de monitorizare a modului de indeplinire a masurilor de conformare stabilite prin
Notele de Control incheiate in anii anteriori, rezulta ca scopul final al activitatilor de control
a fost atins si se reflecta in continuarea cresterii sau mentinerii numarului total de operatori
licentiati, conform graficului din Figura nr. 5
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Figuranr. 5

Activitatea de control din anul 2024 nu a fost evaluata statistic, iar eficienta acestora,
a constat in intrarea in legalitate sau respectarea cadrului legal in vigoare de catre operatori
pe de o parte si autoritatile administratiei publice locale implicate, pe de alta parte.

Exemplificam cele prezentate mai sus ca, urmare a actiunilor de control, respectiv a
monitorizarii modului de indeplinire a masurilor de conformare stabilite prin notele de
control incheiate, in anul 2024 au fost indrumati in vederea solicitarii si obtinerii licentei un
numar de 72 de entitati controlate, conform tabelului de mai jos:

Licente eliberate pana la data
de 31.12.2024 ca urmare a

Specificatie indeplinirii masurilor de

Documentatii in analiza la data de
31.12.2024 ca urmare a indeplinirii

masurilor de conformate din
conformate din actiunilor de
actiunilor de control
control

TOTAL 55 17
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De asemenea, in cadrul actiunilor de control au existat cazuri in care au fost
constatate si abateri repetate de la cadrul legal si, prin urmare, au fost aplicate in anul 2024
un numar de 21 procese verbale de constatare si sanctionare a contraventiilor, din care 2
amenzi contraventionale, in cuantum de 80.000 lei, restul fiind avertismente.

Nr. total contraventii aplicate
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Figura nr. 6

5. Analiza si solutionare sesizari/adrese privind modul de organizare si
functionare/prestare a serviciilor comunitare de utilitati publice, repartizate
punctual Compartimentului Control

in cadrul compartimentului Control au fost analizate si solutionat in anul 2024, un
numar de 51 solicitari scrise venite din partea utilizatorilor serviciilor si operatori sau
institutii publice, cu privire la clarificarea unor aspecte legate de aplicarea si implementarea
reglementarilor specific serviciilor comunitare de utilitati publice, sesizari care au facut,
dupa caz, au fost solutionate prin realizarea unor actiuni de control neplanificat.

6. Obiectivele propuse prin planul de control pentru anul 2025

In urma evaludrii generale a concluziilor din notele de control incheiate in anii
precedenti, cat si din analiza efectuata in baza informatiilor preluate din machetele privind
starea serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare, au fost identificate o serie de
aspecte in ceea ce priveste modul de organizare si functionare al serviciului de alimentare
cu apa si de canalizare, in special, lipsa licentei A.N.R.S.C. si nerespectarea modului de
finantare a serviciului de catre operatorii locali (servicii cu personalitate juridica sau
societati cu actionariat unic U.A.T., infiintate de catre autoritatile administratiei publice
locale).

Astfel, in conformitate cu rolul A.N.R.S.C. de asigurare a cadrului legislativ privind

modul de organizare si functionare a serviciilor comunitare de utilitati publice, actiunile de
control planificat pentru anul 2025 vizeaza operatorii locali care furnizeaza/presteaza
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serviciul de alimentare cu apa si de canalizare fara a detine licenta A.N.R.S.C. si vor aborda
urmatoarele obiective principalele:

+ identificarea cauzelor care au determinant neindeplinirea de catre acesti operatori a
conditiilor cumulative de acordare a licentei, prevazute de regulamentul de licentiere
si stabilirea de masuri pentru remedierea neconformitatilor;

+ verificarea conformitatii clauzelor din contractele de delegare sau, dupa caz, a
hotararilor de dare in administrare, cu prevederile din legislatia din domeniul
serviciilor comunitare de utilitati publice, precum si respectarea modului de finantare
a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, in contextul noilor reglementari
legislative;

+ necesitatea implementarii de catre operatorii care realizeaza serviciul de alimentarea
cu apa si de canalizare, in modalitatea de gestiune directa, a modificarilor aduse de
0.U.G. nr. 144/2021 Legii nr. 241/2006, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare, referitor la finantarea serviciului, in cazul in care acestia administreaza
sisteme de alimentare cu apa si de canalizare care au fost dezvoltate/modernizate prin
proiecte de investitii din fonduri publice asigurate, integral sau in parte, de la bugetul
de stat si/sau din fonduri nerambursabile, situatie in care finantarea serviciului trebuie
sa se realizeze prin aplicarea de catre operator a strategiei tarifare aferenta planului
de afaceri;

+ verificarea existentei documentelor premergatoare elaborarii si depunerii spre avizare
la A.N.R.S.C. a strategiei tarifare aferenta planului de afaceri;

+ existenta autorizatiilor de functionare a sistemelor de alimentare cu apa si de
canalizare administrate (autorizatia sanitara, autorizatia de gospodarire a apelor si
autorizatia de mediu);

+ verificarea respectarii prevederilor 0.G. nr. 7/2023 privind calitatea apei potabile

destinate consumului uman privind obligatia operatorilor de apa de a realiza

monitorizarea de control si audit a calitatii apei potabile in baza unui program de
monitorizare avizat de Directia de Sanatate Publica a Judetului (in acest sens se verifica

existenta unui contract incheiat de operator cu D.S.P.).

V. Colaborarea pe plan intern si international in domeniul serviciilor de utilitati publice

asigurata de directie

¢ A.N.R.S.C. a participat la evenimentele organizate de International Water Association.

e A.N.R.S.C. are o colaborare activa cu OECD - Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare
Economica, oferind date si informatii la solicitarea acestei organizatii si a participat la a 22
si a 23 editie a reglementatorilor economici (NER) , online organizata de OECD unde a fost
dezbatut rolul autoritatilor de reglementare economice in sustenabilitatea mediului si
implicatiile pentru guvernanta si performanta acestora.

e De asemenea, A.N.R.S.C. a participat la misiunile de documentare si audiere OECD
desfasurata fizic in mai - iunie 2024 pentru aderarea Romaniei la OECD si la intalnirile on
line desfasurate ca urmare a acestei misiuni, ultima fiind de evaluare finala desfasurata la
Bruxelles la care reprezentantii ANRSC au participat on line.

e A.N.R.S.C. au asigurat participarea la completarea chestionarului national aferent ciclului
de raportare cdtre Natiunile Unite pentru implementarea programului - Analiza si
Evaluarea Globald a Canalizdrii si Apei Potabile (GLAAS) 2024/2025)

e Reprezentantii A.N.R.S.C. au asigurat participarea in cadrul grupului de lucru organizat la
nivelul MIPE, MMAP si MDLPA pentru prezentarea si sustinerea indeplinirii conditiei
favorizante din sectorul de apa si apa uzata, care a fost aprobata de Comisia Europeana in
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septembrie 2024.

e A.N.R.S.C. a colaborat cu reprezentantii Bancii Mondiale si a participat la intalnirile
organizate in cadrul proiectelor derulate de acestia, respectiv pentru adaptarea la
schimbarile climatice si evaluarea riscului de inundatii si seceta.

e A.N.R.S.C. a asigurat participarea la atelierul de lucru dedicat sistemului de benchmarking de
reglementare economica, in perioada 21-22 octombrie, la Copenhaga, eveniment gazduit si
organizat de catre Autoritatea pentru Concurenta si Protectia Consumatorului din Danemarca
(KFST), membru observator in cadrul WAREG.

e Reprezentantii A.N.R.S.C. au asigurat participarea la intalnirile organizate de grupul
reglementatorilor pe deseuri municipale organizat in cadrul WAREG.

lIl. DIRECTIA JURIDICA, RU, RELATII CU PUBLICUL SI IT

A. In domeniul juridic si contencios

Posibilitatea de contestatie a hotararilor emise la nivelul A.N.R.S.C. constituie un
factor important in asigurarea responsabilitatilor acestuia fata de toti factorii interesati.
Astfel, ordinele, deciziile presedintelui A.N.R.S.C., precum si actele administrative emise de
agentii constatatori ai A.N.R.S.C. in materie contraventionala, pot fi contestate in justitie de
cei care considera ca acestea au fost emise cu incalcarea dispozitiilor legale.

In cursul anului 2024 au fost inregistrate 465 de documente, respectiv citatii, cereri
de chemare in judecata, acte procedurale, comunicare hotarari judecatoresti, documente
transmise de lichidatori judiciari/administratori speciali, precum si adrese transmise de
Directia Financiar, Contabilitate, Administrativ pentru efectuarea demersurilor legale ce se
impun pentru recuperarea creantelor A.N.R.S.C. pentru obtinerea unor hotarari judecatoresti
pentru creantele exigibile, in situatia neexecutarii benevole si amiabile.

Consilierii juridici din cadrul A.N.R.S.C. au desfasurat in aceasta perioada de referinta,
activitati de reprezentare in fata instantelor de judecata, analizand, intocmind si inaintand la
instantele competente din Bucuresti si din tara, acte de natura procesuala, respectiv: cereri
de chemare in judecata, intampinari, raspuns la intampinare, cereri de declarare a cailor
ordinare si extraordinare de atac, cereri de admitere a creantelor, note scrise, concluzii si
orice alte acte necesare reprezentarii si apararii intereselor A.N.R.S.C.

De asemenea, au fost reprezentate interesele institutiei in fata instantelor de
judecata, in functie de competenta materiala si teritoriala, deplasidndu-se la diferite instante
din tara si din Bucuresti.

Au fost solicitate structurilor de specialitate informatii referitoare la sumele datorate,
inclusiv accesoriile aferente, alte informatii relevante si documente doveditoare care sa
fundamenteze cererile formulate in scopul realizarii creantelor si altor drepturi patrimoniale
ale institutiei.

Totodata, au fost atacate in instantele de contencios administrativ acte administrative
cu caracter individual emise de institutia noastra (ordine de
licentiere/stabilire/modificare/ajustare preturi si tarife s.a.m.d.)

Cat priveste dosarele care au ca obiect procedura insolventei, datorita faptului ca
publicarea tuturor actelor de procedura se realizeaza prin intermediul Buletinului
Procedurilor de Insolventa, facem precizarea ca salariatii DJRURPIT au analizat un numar de
aproximativ 3700 Buletine ale Procedurii de insolventa ce cuprind hotarari judecatoresti si
acte procedurale efectuate de participantii la procedura insolventei.
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Dupa inregistrarea dosarului la Compartimentul Juridic si Contencios s-a comunicat
permanent cu participantii la procedura insolventei, astfel incat sa fie achitate debitele
nascute inainte de deschiderea procedurii, cat debitele curente.

Prin diligentele consilierilor juridici in anul 2024 au fost achitate de catre debitori
debitele curente in cuantum de 578 146 lei.

O atentie deosebita a fost acordata comunicarii, prin asigurarea unui dialog permanent
si deschis cu toti consilierii juridici, pentru cunoasterea si solutionarea oricaror probleme,
abordare ce a reusit sa asigure un climat de munca adecvat.

Cu privire la dosarele instrumentate, in anul 2024, a fost inregistrat un numar de 33 de
dosare.

Principalele obiecte ale litigiilor sunt:

- actiuni privind contenciosul administrativ (suspendare/anulare acte administrative, cu
caracter individual)

- actiuni privind procedura insolventei;

- contestatiile la executare

- recuperarea debitelor in baza Legii societatilor comerciale nr. 31/1990;

- pretentii;

- plangeri contraventionale;

- penal - constituire grup infractional organizat (art. 367 NCP)

Au fost in lucru 209 de dosare, deoarece pe langa cele 33 inregistrate au fost pe rol
dosare din anii precedenti ce se afla in diferite stadii procesuale.
In domeniul contencios au fost gestionate in perioada 01.01.2024 - 31.12.2024 un numar de
209 dosare din care:

Litigii 2024

1 29

18

16

145

= Cauze de contencios administrativ
Cauze civile - pretentii, contestatii la executare, Legea nr. 31/1990,
Pldngeri contraventionale
Cauze procedura insolventei

Cauze penale
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Dosare inchise in perioada 01.01.2024 - 31.12.2024 - 30 dosare din care:

27 dosare castigate

3 dosare pierdute

In domeniul avizarii pentru legalitate a actelor de autoritate si de gestiune, au fost
analizate, formulat puncte de vedere si avizat din punctul de vedere al legalitatii, un numar
de 910 acte administrative, din care 56 de acte de gestiune (contracte administrative) si
854 acte de autoritate (ordine/decizii ale presedintelui A.N.R.S.C.).

B. in domeniul metodologie

In perioada cuprinsa intre 01.01.2024 - 31.12.2024, au fost elaborate si publicate in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, 5 ordine ale presedintelui A.N.R.S.C., dupa cum
urmeaza:

1. Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice nr. 14/2024 privind modificarea tarifelor de acordare si
mentinere a licentelor/autorizatiilor eliberate in domeniul serviciilor de utilitati publice
aflate in sfera de reglementare a A.N.R.S.C.;

2. Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice nr. 213/2024 privind modificarea Regulamentului de
organizare si functionare a Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice - A.N.R.S.C., aprobat prin Ordinul presedintelui Autoritatii
Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice nr. 22/2017,;

3. Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice nr. 468/2024 privind abrogarea Ordinului presedintelui
Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice nr.
343/2010 pentru aprobarea Normei tehnice privind repartizarea consumurilor de energie
termica intre consumatorii din imobilele de tip condominiu, in cazul folosirii sistemelor de
repartizare a costurilor pentru incalzire si apa calda de consum;

4. Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice nr. 568/2024 pentru aprobarea Procedurii de anulare a unor
obligatii bugetare;

5. Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice nr. 687/2024 privind modificarea tarifelor de acordare si
mentinere a licentelor/autorizatiilor eliberate in domeniul serviciilor de utilitati publice
aflate in sfera de reglementare a Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice.

Totodata, sunt in lucru 3 proiecte de acte normative cu obiect de reglementare in sfera
de activitate a A.N.R.S.C., dupa cum urmeaza:
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1. Caietul de sarcini-cadru al serviciului de salubrizare a localitatilor;

2. Contract-cadru de delegare a gestiunii activitatilor de salubrizare desfasurate pe fluxul

deseurilor municipale.

lar,

3. Regulament-cadru al serviciului de salubrizare a localitatilor - finalizat

In conformitate cu prevederile Legii nr. 52/2003, republicata, cu modificarile
ulterioare, si cu principiile stabilite in cuprinsul acesteia, a fost asigurata transparenta
decizionala, la nivelul institutiei, pentru toate proiectele de acte normative.

De asemenea, reprezentantii Compartimentului Metodologie, impreuna cu directia de
specialitate, au organizat dezbateri publice avand ca obiect proiectele de acte normative
privind serviciul de salubrizare a localitatilor, intalniri la care au participat impreuna cu
reprezentantii autoritatilor administratiei publice locale, ai operatorilor si ai asociatiilor
patronale.

Trebuie mentionat ca, in urma dezbaterilor publice, au fost intocmite procese verbale,
in care au fost consemnate cele mai importante propuneri si observatii cu privire la
proiectele de acte normative aflate in discutie.

De asemenea, au fost analizate, intocmite si transmise 49 de puncte de vedere pentru
diferite propuneri, initiative legislative si proiecte de acte normative din domeniul de
activitate al A.N.R.S.C. sau cu impact in activitatea A.N.R.S.C, respectiv:

1. Punct de vedere la solicitarea MDLPA referitoare la propunerea legislativa privind
abrogarea art. 47 alin. (1) lit. B) din Legea nr. 51/2006, Bp. 719/2023,;

2. Punct de vedere la solicitarea MDLPA privind continutul proiectului de Ordonanta
a Guvernului nr. 24/2016 privind organizarea si desfasurarea activitatii de
neutralizare a subproduselor de origine animala care nu sunt destinate
consumului uman, precum si pentru aprobarea unor masuri de aplicare a
acesteia,

3. Punct de vedere privind solicitarea MDLPA referitoare la Planul Anual de Lucru al
Guvernului;

4. Punct de vedere la solicitarea MDLPA referitoare la proiectul de Ordonanta de
urgenta a Guvernului pentru modificarea Ordonantei de urgenta a Guvernului
nr. 19/2022 privind unele mdsuri referitoare la garantiile de buna executie
constituite in cadrul contractelor de achizitie publica si al contractelor
sectoriale si pentru abrogarea Legii nr. 69/2016 privind achizitiile publice
verzi,

5. Punct de vedere privind solicitarea MDLPA referitoare la proiectul de Lege privind
rezilienta entitatilor critice, precum si pentru modificarea si completarea unor
acte normative;

6. Punct de vedere la solicitarea MDLPA cu privire la documentul COM (2023) 659
final - Comunicarea Comisiei Europene catre Consiliul si Parlamentul European
pentru contracararea amenintarilor potentiale reprezentate de drone;

7. Punct de vedere la solicitarea MDLPA privind proiectul de Ordonanta de urgenta a
Guvernului pentru modificarea si completarea unor acte normative in domeniul
investitiilor privind reteaua electrica de transport al energiei electrice;

8. Punct de vedere privind solicitarea MDLPA referitoare la proiectul de Hotardre a
Guvernului privind metodologia de stabilire a preturilor cu privire la
despagubirile acordate proprietarilor de animale pentru pagube suferite ca
urmare a masurilor impuse cu ocazia confirmdrii pestei porcine africane a
compensatiilor financiare pentru cheltuielile suplimentare generate de
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restrictiile de miscare impuse cu ocazia confirmarii acestei boli, precum si
conditiile si modalitatile de acordare a acestora.

9. Punct de vedere privind solicitarea MDLPA referitoare proiectul de Lege privind
abilitarea Guvernului de a emite ordonante, in perioada vacantei
parlamentare din iulie-august 2024,

10.Punct de vedere la solicitarea MDLPA referitoare la proiectul de Ordonanta de
urgenta a Guvernului pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta
a guvernului nr. 60/2022 privind stabilirea cadrului institutional si financiar de
implementare si gestionare a fondurilor alocate Romaniei prin Fondul pentru
modernizare, precum si pentru modificarea si completarea unor acte
normative;

11.Punct de vedere la solicitarea MDLPA referitoare la proiectul Ordonantei de
urgenta a Guvernului privind reglementarea unor masuri fiscal-bugetare si
pentru modificarea si completarea unor acte normative;

12.Punct de vedere la solicitarea MDLPA referitoare la proiectul de Hotdrdre a
Guvernului privind aprobarea Programului Statistic National Anual 2024;

13.Punct de vedere la solicitarea MDLPA cu privire la proiectul Ordonantei de
urgenta a Guvernului privind reglementarea unor masuri fiscal-bugetare si
pentru modificarea si completarea unor acte normative;

14.Punct de vedere la solicitarea MDLPA cu privire la propunerea legislativa pentru
modificarea Legii nr. 38/2003 privind transportul in regim de taxi si in regim
de inchiriere (Bp.109/2024);

15.Punct de vedere la solicitarea MDLPA referitoare la proiectul de Memorandum cu
tema: Aprobarea Setului de prioritati in domeniul schimbadrilor climatice si a
planului de actiune pentru indeplinirea acestora, aferente anului 2024,

16.Punct de vedere la solicitarea MDLPA referitoare la Propunerea legislativa pentru
modificarea Legii nr. 38/2003 privind transportul in regim de taxi si in regim
de inchiriere (Bp.576/2023, L654/2023, PIx.72/2024);

17.Punct de vedere la solicitarea MDLPA referitoare la proiectul de Lege privind
rezilienta entitatilor critice, precum si pentru modificarea si completarea unor
acte normativ;

18.Punct de vedere la solicitarea MDLPA referitoare la propunerea legislativa privind
obligativitatea folosirii camerelor de corp in timpul controalelor si/sau
inspectiilor realizate de catre institutiile publice de control din Romania (Bp.
72/2024, L178/2024);

19.Punct de vedere la solicitarea MDLPA privind continutul proiectului de Hotdrare a
Guvernului pentru aprobarea Strategiei nationale privind adaptarea la
schimbarile climatice pentru perioada 2024 - 2030, cu perspectiva anului 2050
(SNASC) si a Planului national de actiune pentru implementarea Strategiei
nationale privind adaptarea la schimbdrile climatice pentru perioada 2024-
2030 (PNASC), precum si pentru promovarea unor mdsuri cu caracter
institutional,;

20.Punct de vedere la solicitarea MDLPA privind propunerea legislativa pentru
modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr. 27/1996 privind
acordarea de facilitati persoanelor care domiciliazd sau lucreazda in unele
localitati din Muntii Apuseni si in Rezervatia Biosferei ,,Delta Dundrii” (Bp.
221/2024);
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21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.
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Punct de vedere la solicitarea MDLPA cu privire la proiectul de Ordonanta de
urgenta a Guvernului pentru modificarea si completarea Legii nr. 98/2016
privind achizitiile publice si a Legii nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale;
Punct de vedere la solicitarea MDLPA referitoare la propunerea legislativa de
modificare si completare a Ordonantei Guvernului nr. 36/2006 privind unele
masuri pentru functionarea sistemelor centralizare de alimentare cu energie
termica a populatiei (Bp. 290/2024);

Punct de vedere privind solicitarea MDLPA referitoare la proiectul de Hotardre a
Guvernului pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Ordonantei Guvernului nr. 24/2016 privind organizarea si desfasurarea
activitatii de neutralizare a subproduselor de origine animala care nu sunt
destinate consumului uman;

Punct de vedere privind la solicitarea MDLPA cu privire la proiectul de Hotardre a
Guvernului pentru aprobarea Strategiei Energetice a Romdniei 2025-2035, cu
perspectiva anului 2050;

Punct de vedere privind solicitarea MDLPA cu privire la proiectul de Memorandum
cu tema: ,Constituirea, organizarea si functionarea Comitetului
interministerial pentru coordonarea investitorilor in contextul tranzactiei
energetice”;

Punct de vedere la solicitarea MDLPA referitoare la proiectul de Ordin al
ministrului sanatatii, al ministrului mediului, apelor si padurilor si al
ministrului dezvoltarii, lucrarilor publice si administratiei pentru modificarea
si completarea Ordinului ministrului sanatatii, al ministrului mediului, apelor
si padurilor si al ministrului dezvoltarii, lucrarilor publice si administratiei nr.
2721/2551/2727/2022 privind aprobarea Cadrului general pentru planurile de
siguranta a apei, precum si pentru stabilirea responsabilitatilor autoritatilor
competente si ale producatorilor si/sau distribuitorilor de apa privind
intocmirea, evaluarea si avizarea planurilor de siguranta a apei;

Punct de vedere privind solicitarea MDLPA referitoare la proiectul de Hotdrdre a
Guvernului privind stabilirea schemei de comercializare a certificatelor de
emisii de gaze cu efect de sera;

Punct de vedere la solicitarea MDLPA cu privire la proiectul de Hotardre a
Guvernului pentru modificarea si completarea Hotararii Guvernului nr. 87/2018
pentru aprobarea Strategiei privind Cadrul national de politica pentru
dezvoltarea pietei in ceea ce priveste combustibilii alternativi in sectorul
transporturilor si pentru instalarea infrastructurii relevante in Romania si
infiintarea Consiliului interministerial de coordonare pentru dezvoltarea pietei
de combustibili alternativi;

Punct de vedere la solicitarea MDLPA referitoare la proiectul de Ordonanta a
Guvernului privind autorizarea operatorilor economici din domeniul feroviar,
al transportului cu metroul, metroul usor, monorai si al transportului urban,
suburban si regional pe sine, pe linii ferate industriale si pe caile ferate cu
caracter de patrimoniu, de muzeu sau turistic;

Punct de vedere privind solicitarea MDLPA referitoare la proiectul de Hotdrare a
Guvernului pentru aprobarea masurilor privind nivelul de siguranta si
securitate in functionare a Sistemului Electroenergetic National in ceea ce
priveste combustibilii si consumul de apa din lacurile de acumulare pentru
perioada 1 noiembrie 2024 - 31 martie 2025;



31.Punct de vedere la solicitarea MDLPA referitoare la proiectul de Hotdrdre a
Guvernului privind modificarea si completarea Hotararii Guvernului nr.
187/2023 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
art. 11”2 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 12/1998 privind
transportul pe cdile ferate romdne si reorganizarea Societatii Nationale a
Cailor Ferate Romane;

32.Punct de vedere la solicitarea MDLPA privind proiectul de Lege privind Statistica
oficiala in Romania,

33.Punct de vedere la solicitarea MDLPA referitoare la proiectul de Lege privind
abilitarea Guvernului de a emite ordonante, in perioada vacantei
parlamentare din luna ianuarie 2025;

34.Punct de vedere privind solicitarea MDLPA referitoare la proiectul de Ordonanta
de urgenta a Guvernului privind instituirea unui cadru pentru securitatea
cibernetica a retelelor si sistemelor informatice din spatiul cibernetic national
civil,

35.Punct de vedere la solicitarea MDLPA cu privire la proiectul de Hotdrdre a
Guvernului privind modificarea si completarea Hotararii Guvernului nr.
187/2023 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
art. 112 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 12/1998 privind
transportul pe cdile ferate romdne si reorganizarea Societatii Nationale a
Cailor Ferate Romane;

36.Punct de vedere privind solicitarea MDLPA referitoare la proiectul de Ordonanta
de urgenta a Guvernului pentru modificarea si completarea unor acte
normative;

37.Punct de vedere la solicitarea MDLPA cu privire la proiectul de Ordonanta de
urgenta a Guvernului pentru modificarea si completarea Ordonantei Guvernului
nr. 27/2011 privind transporturile rutiere;

38.Punct de vedere la solicitarea MDLPA referitoare la propunerea legislativa pentru
reglementarea serviciului public de transport interjudetean de persoane (Bp.
600/2024);

39.Punct de vedere privind solicitarea MDLPA referitoare la proiectul de Hotardre de
Guvern privind cerintele specifice pentru avizarea documentatiei tehnice
inaintate de operatorii economici din domeniul feroviar, transportului cu
metroul, metroul usor, monorai si transportului urban, suburban si regional pe
sine, pe linii ferate industriale si pe cdile ferate cu caracter de patrimoniu de
muzeu sau turistic si verificarea acestor cerinte;

40.Punct de vedere privind solicitarea MDLPA referitoare la proiectul de Hotadrdre a
Guvernului privind Registrul de furnizori din domeniul feroviar, transportului
cu metroul, metroul usor, monorai si transportului urban, suburban si regional
pe sine, pe linii ferate industriale si pe caile ferate cu caracter de patrimoniu
de muzeu sau turistic;

41.Punct de vedere la solicitarea MDLPA referitoare la proiectul de Hotdrare de
Guvern pentru aprobarea Strategiei Nationale privind gospoddrirea integrata a
zonei costiere si a Planului de Management Integrat al Zonei costiere.

De asemenea, au fost avizate 2 proiecte de acte normative, respectiv:
1. proiectul de Memorandum cu tema ,,Aprobarea aplicarii prevederilor art. XXIX
alin. (8) din Legea nr. 296/2023 privind unele masuri fiscal-bugetare pentru
asigurarea sustenabilitatii financiare a Romaniei pe termen lung pentru
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serviciile publice care presteazal/furnizeaza servicii comunitare de utilitati
publice”, inaintat de MDLPA si inregistrat la ANRSC cu nr. 24318/06.02.2024;

2. proiectul de Ordonanta de urgenta a Guvernului privind unele masuri pentru
acordarea de sprijin proiectelor de investitii strategice in domeniul industriei
prelucratoare, precum si pentru modificarea si completarea unor acte
normative, inaintat de MF si inregistrat la ANRSC cu nr. 137/25.11.2024.

o Intrucat, prin Legea nr. 296/2023 privind unele masuri fiscal-bugetare pentru
asigurarea sustenabilitatii financiare a Romaniei pe termen lung, s-au impus modificari ale
modului de organizare si functionare a institutiilor publice, si care s-a concretizat prin
aprobarea Ordinului presedintelui A.N.R.S.C. nr. 213/2024.

C. Resurse umane

Politica de resurse umane implementata in A.N.R.S.C. se bazeaza pe masuri menite sa
asigure necesarul personal calificat si specializat in domeniile in care institutia isi desfasoara
activitatea, respectiv:

v recrutarea, prin concurs, de personal calificat si sustinerea unui sistem, bazat pe
indicatori de performanta, prin cuantificarea activitatii la nivel de compartiment cat si
individual;

v evaluarea rezultatelor salariatilor in functie de performantele profesionale individuale
si ale compartimentelor din care fac parte;

v’ testarea capacitatii profesionale si/sau manageriale a salariatilor in concordanta cu
atributiile stabilite prin fisele de post;

v analiza periodica, de catre conducerea A.N.R.S.C., a activitatii institutiei in ansamblu
si a salariatilor, avand ca obiectiv luarea masurilor ce se impun pentru inlaturarea
deficientelor;

In vederea adaptarii structurii organizatorice a A.N.R.S.C. la dispozitiile Legii
nr. 296/2023 privind unele masuri fiscal-bugetare pentru asigurarea sustenabilitatii financiare
a Romaniei pe termen lung referitor la noile normative de personal, precum si la stabilirea
numarului posturilor de conducere la maxim 8% din numarul total de posturi aprobate.
Structura organizatorica a fost construita cat sa sustina si sa asigure functionarea structurilor
si indeplinirea optima a atributiilor institutionale.

Organigrama A.N.R.S.C. incepand cu data de 01.06.2024

STRUCTURA ORGANIZATORICA A AN.R.S.C.

Numirul maxim de posturi este de 132, exclusiv presedintele,
vicept lintele si posturile aferente cabinetului presedintelui
Consiliul consultativ
PRESEDINTE
| Cabinet presedinte ‘
——————»] el
3/3
I VICEPRESEDINTE I<—>
Compartimentul audit intermn
intern 272
v

Directia Directia juridica, Directia i
financiar. RU, relatii cu reglementari.
publicul si IT autoriziri. preturi i

25725 tarifc
24/27

Directia generala
monitorizare si control
18719

:

Agenfia Teritoriald Vest
6
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A fost eficientizata activitatea RU prin digitalizarea unor procese utilizate la nivelul
structurii, procese ce sustin activitati ce vin in sprijinul resursei umane angajate in cadrul
A.N.R.S.C.: modificare regulamente, elaborare acte cu caracter administrativ (212) operat
angajare/modificarea in registru (1180 actiuni), acordare de drepturi prevazute in CCM,

participare continua a procesului de evaluare a performantelor profesionale anuale a salariatilor
si sustinere a procesului de promovare.

Structura calificdrii personalului se prezinta astfel:

din totalul de 131 salariati 130 sunt absolventi ai unor institutii de invatamant superior.

Evolutia numdrului de salariati pe studii:

Data S si SSD M TOTAL
01.01.2024 135 1 136
31.12.2024 130 1 131

*inclusiv Presedintele si Vicepresedintele

Studii superioare Data 01.01.2024 31.12.2024

Tehnice si Tehnice

scurta durata Th si SSD 32 31
Economice Ec. 61 56
Juridice J 20 20
Universitare si Adm.

publica Univ. si Adm. Pub. 22 23
Total 135 130

Avand in vedere obligativitatea sustinerii egalitatii de sanse intre femei si barbati la
nivelul Uniunii Europene, precizam ca institutia respecta in totalitate prevederile directivelor,

astfel numarul pe total salariati este egal, iar la personalul de conducere numarul femeilor este
superior.

Evolutia personalului de conducere pe sexe in anul 2024

Data Femei Barbati TOTAL
01.01.2024 17 15 32
31.12.2024 10 3 13

Evolutia numarului de salariati pe sexe
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Data Femei Barbati
01.01.2024 76 60
31.12.2024 77 54

*inclusiv Presedintele si Vicepresedintele

Au fost elaborate si transmise la A.N.E.S.- Raportul de progres pentru anul 2024 si Planul
de actiune pentru aplicarea prevederilor legale privind egalitatea de sanse si de tratament
intre femei si barbati pe anul 2024, spre avizare.

Asigurarea transparentei activitatii, prin actualizarea permanenta a paginii de internet cu
declaratiile de avere si de interese ale personalului A.N.R.S.C., depuse conform legislatiei in
vigoare.

In cursul anului 2024 personalul de conducere si de control depunéand declaratiile in luna
iunie, precum si, dupa caz, la incetarea sau reluarea activitatii/mandatului fiind transmise la ANI,
cu respectarea procedurilor legale - 78 declaratii de avere si 78 de interese si 2 declaratii de

avere rectificative.

In domeniul perfectiondrii personalului

In anul 2024 au participat la instruiri de utilizare, gestionare a cu SIl al A.N.R.S.C. toti angajatii

Agentiilor teritoriale si a structurilor de specialitate de monitorizare.

Tot in anul 2024 angajatii structurilor de specialitate (tarife, reglementari) au fost instruiti la

nivel intern de catre managementul institutiei cu privire la noile modificari legislative.

Atragerea de noi specialisti

A.N.R.S.C. a organizat 8 concursuri in baza propunerilor intocmite de catre directiile de
specialitate.

Pe parcursul desfasurarii procedurilor de recrutare la nivelul institutiei, A.N.R.S.C. a
urmarit angajarea de persoane cu experienta si calificare dar si de personal tanar in vederea
instruirii cu privire la serviciile comunitare de utilitati publice si nu numai.

Pe aceeasi linie cu recrutarea stind si procedurile de promovare a personalului deja
angajat astfel ca, au fost efectuate 5 promovari in grad profesional superior pentru salariatii
care indeplineau conditiile legale.

Sustinerea sistemului de control intern/managerial:

A.N.R.S.C., prin conducerea sa, a continuat in anul 2024 demersul de mentinere si
imbunatatire a sistemului de control intern managerial, in concordanta cu cerintele si principiile
legislatiei aplicabile, si a continuat sa se dezvolte ca institutie prin adaptare la conditiile noi
tehnologice, financiare si administrative.

Activitatea s-a desfasurat cu respectarea dispozitiilor Ordinului S.G.G. 600/2018 pentru
aprobarea Codului controlului intern/managerial al entitatilor publice. A fost reactualizata
Comisia de monitorizare si Echipa de gestionare a riscurilor, conform modificarilor
organizatorice si actualizat/revizuit registrul riscurilor.

In luna ianuarie, a avut loc autoevaluarea anuald, prin completarea chestionarelor,
centralizarea in situatia sintetica si raportul anual, pe care, dupa aprobarea de catre
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Presedintele A.N.R.S.C. sunt transmise la M.L.P.D.A. sistemul de control intern managerial al
institutiei fiind Partial conform, fiind elaborate si transmise la M.L.P.D.A. situatiile anuale.

De asemenea, in vederea eficientizarii proceselor de la nivelul institutiei au fost
inventariate si actualizate procedurile elaborate A.N.R.S.C. (operationale si de sistem),
respectiv 139.

Anticoruptie

Pe parcursul anului trecut, institutia a mentinut abordarea stabilita prin Strategia
Nationala Anticoruptie pentru perioada 2021-2025 care acorda prioritate masurilor preventive
si a luat masuri care au vizat preventie, consiliere, informare.

Au fost elaborate si transmise anual:

a) Inventarul masurilor preventive anticoruptie si indicatorii de evaluare la nivelul
Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice -
A.N.R.S.C.;

b) Raportul de autoevaluare a gradului de implementare a masurilor preventive
anticoruptie si indicatorii de evaluare;

A fost revizuit Registrul riscurilor la coruptie conform propriei metodologii si Codul de
etica si integritate, cat si Planul de pregatire SNA pe anul 2024, Planul de comunicare interna
si externa pentru anul 2024 si Raportul anual al incidentelor de integritate pentru anul 2024.

Ca urmare a intrarii in vigoare a Legii nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in
interes public, A.N.R.S.C. a pus la dispozitie canale de raportare specifice persoanelor fizice
care doresc sa efectueze raportari sau divulga public informatii privind incalcari ale legii. In
anul 2024, nu s-au inregistrat astfel de raportari.

In luna mai la nivelul A.N.R.S.C. a avut loc desfasurarea misiunii de recertificare a I1SO
37001 si ISO 9001 pe componenta de control.

D. Relatii internationale

Vizibilitate externa

A.N.R.S.C. este membru al Asociatiei Reglementatorilor Europeni ai sectorului de apa si
apd uzata - WAREG, www.wareg.org .

LWNARESESS Mission  Organization Members ~ Water Basics  Reports ( european forum ) Search >

Mission

As the Association of European Public Authorities with economic responsibilities in the drinking water and
wastewater sector, WAREG's mission is to promote and facilitate closer collaboration, knowledge exchange
and capacity-building among our Members, while supporting the implementation of the European legislative
acquis on water.

WAREG advocates within the European Institutions and stakeholder associations for the advantages of
economic regulation as an instrument to promote:

“

For the Water For the For the For innovation
Consumers Environment
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Parteneriate externe si colaborari - WAREG

WAREG (EUROPEAN WATER REGULATORS) - Agenda WAREG pentru 2024 a pastrat aceleasi zone
de actiuni - dezbateri pe teme precum reglementare economica, metodologii de tarifare dar si
sondaje, ludri de pozitie si mentinerea unui dialog activ cu toate institutiile implicate in domeniu
apei si apei uzate si nu numai.

ANRSC a participat (fizic si on-line) la un numar de 10 intalniri organizate la nivelul WAREG ce
au vizat mese rotunde cu reprezentanti la nivel inalt ai: DG ENVIRONMENT - Comisia Europeana
privind initiativa UE pentru rezistenta sectorului de apd, Departamentului din cadrul Ministerului
Mediului si Securitatii Energetice din Italia, Comisariatului extraordinar pentru adoptarea de
interventii urgente legate de deficitul de apa din Italia, Aqua Publica Europea, Ministerului
Infrastructurii si Transporturilor, Uniunea Europeana a Asociatiilor de Gospodarire a apelor.

Mai mult, in sensul colabordrii dintre membri ca si cale de actiune a WAREG au fost abordare
tematici legate de indicatorii de rezilienta comuni, rezilienta sectorului de apa dincolo de sectorul
apei potabile si rolul autoritatilor de reglementare, ape uzate, eficienta energetica si tarife, dar au
fost efectuate studii in parteneriat cu FSR - Scoala de Reglementare din Florenta privind
neutralitatea climatica in sectorul apei.

Pentru a veni in sprijinul membrilor WAREG a fost prezentat Instrumentul de Suport Tehnic al
Comisiei Europene de catre reprezentantii DG Reform.

in cadrul WAREG existd o initiativd concretizatd prin participarea membrilor implicati si in
reglementarea sectorului de deseuri, initiativa sustinuta prin nenumarate intalniri on-
line care s-au axat pe subiecte de interes comun legate de costuri si/sau
tarife/metodologii/reglementare/politici/abordare din domeniul anterior mentionat, incluzand
participanti in discutii invitati din cadrul factorilor de decizie de la nivelul UE.

Colaborare OECD

&) OECD

In lunile aprilie, noiembrie si decembrie ale lui 2024, A.N.R.S.C. a participat la intalnirile
desfasurate on-line, unde s-au dezbatut subiecte precum:

v' Eveniment privind infrastructura calitatii (sistemul de standarde, asigurare, acreditare,
masurare) si interactiunile sale cu sectorul de reglementare pentru a permite o buna
guvernare in perspectiva provocarilor globale precum schimbarile climatice si IA. In cadrul
acestui eveniment participarea autoritatilor de reglementare a fost esentiala facilitand
conversatii despre implementarea politicilor de reglementare si modul in care sistemul de
standarde si asigurare poate sprijini mai bine obiectivele de reglementare.

v' Tema ,,Autoritatilor de reglementare pregatite pentru date” a aparut ca o prioritate acestea
profita din ce in ce mai mult de modelele mari si mari de date, cum ar fi sistemele de
inteligenta artificiala (IA), pentru a imbunatati modul in care isi indeplinesc mandatele.
Datele si instrumentele digitale - sustinute de o guvernanta solida a datelor - deschid
oportunitati de imbunatatire a conceptiei si a aplicarii reglementarilor si sprijina utilizarea
abordarilor de reglementare inovatoare, cum ar fi ,reglementarea tip sunshine” sau
reglementarea bazata pe rezultate.
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v Intélnirile au analizat modul in care autorititile de reglementare folosesc tehnologii
inovatoare pentru a proiecta instrumente, procese si servicii de reglementare mai bune.
Raportul Shaping the Future of Regulatoare (OCDE, 2020) si alte discutii NER au subliniat
importanta unor mandate si competente adecvate pentru colectarea datelor, o guvernanta
solida a datelor si cooperarea intre autoritatile de reglementare pentru a valorifica
beneficiile tehnologiilor emergente.

De asemenea. A.N.R.S.C. a participat la misiunile de documentare si audiere OECD
desfasurata fizic in mai - iunie 2024 pentru aderarea Romaniei la OECD si la intalnirile on line
desfasurate ca urmare a acestei misiuni, ultima fiind de evaluare finala desfasurata la Bruxelles la
care reprezentantii A.N.R.S.C. au participat on line.

Colaborari cu organizatii internationale corespondente

in anul 2024, A.N.R.S.C. a participat la Atelierul de lucru dedicat sistemului de
benchmarking pentru reglementarea economica, eveniment organizat de catre Autoritatea
pentru Concurenta si Protectia Consumatorului din Danemarca (KFST), membru observator in
cadrul WAREG.

Atelierul international de evaluare comparativa economica de reglementare este o
platforma pentru discutarea modelelor de benchmarking de ultima generatie, promovarea
colaborarilor si impartasirea ideilor inovatoare in domeniu, fiind conceput pentru a oferi
informatii despre diferitele modele de evaluare comparativa utilizate de autoritatile de
reglementare si pentru a intelege rationamentul din spatele modelelor pe care le utilizeaza dar si
pentru a explora provocarile practice pe care le intampina.

Mai mult, scopul workshop-ului il constituie tratarea celor mai recente tendinte in
domeniul benchmarking-ul de reglementare economica pentru a inspira modele viitoare si
reglementari economice mai eficiente si mai fiabile pentru serviciile publice.

Vizibilitatate on-line- www.anrsc.ro

AUTORITATEA NATIONALA DE REGLEMENTARE
PENTRU SERVICIILE COMUNITARE DE UTILITATI PUBLICE

Informatii de Transparenta Alimentare cu lluminat t Transport Harta Portal depunere
Despre noi + ~ v 2 v  Salubrizare -~ v > Comunicare Contact +
interes public decizionals ap si canalizare public public servicii for declaratii

sectorului de apd si ap& uzats,
Ia nivel national, in anul 2022

Vizibilitate prin retele sociale

Pagina de Facebook a institutiei si cresterea impactului on-line astfel:

v Promovarea lunara a informatiilor si noutatilor din domeniul reglementarii
din sectoarele de activitate apa, canalizare, transportul public local, iluminat
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public, salubrizare, conform domeniului de activitate al A.N.R.S.C., reglementat
prin legea 51/2006, cu modificarile si completarile ulterioare prin intermediul unui
newsletter lunar, distribuit angajatilor A.N.R.S.C. Continutul newsletter-ului nu se
rezuma doar la stiri din zona de activitate a institutiei, ci acopera o paleta mai
larga de noutati, in special cu accent pe eforturile de combatere a schimbarilor
climatice.

v Promovarea activa, zilnica, a informatiilor si noutatilor din domeniul
reglementarii din sectoarele de activitate apa, canalizare, transportul public local,
iluminat public, salubrizare, conform domeniului de activitate al A.N.R.S.C.,
reglementat prin legea 51/2006, cu modificarile si completarile ulterioare.

v Promovarea vizibilitatii implica identificarea articolelor cu continut
specific din domeniile de reglementare anterior mentionate, pe site-urile de profil,
examinarea continutului acestora, extragerea elementelor relevante si traducerea
(unde este cazul) si adaptarea continutului pentru promovarea pe pagina Facebook
a institutiei (ANRSC | Facebook).

v Statistici ale paginii de Facebook a A.N.R.S.C.

€) Content overview Breakdown: Organic/ads w
All Posts Stories Reels Videos Live
Views @ Reach @ 3-secondviews ® 1-minute views @ Contentinteractions ® Watchtime @
1,4 K 2,4 K 205 O o O ox 223 13s9% 0s o
20 Views breakdown
60 Total
1.378
40
From organic
20 100%
From ads
Jan 1 Apr 10 Jul 19 Oct 27 0%

= \iews
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https://www.facebook.com/romaniaanrsc

Visits

Facebook visits ()
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Follows @

23 L 258%

Apr 11

L

Jan 1 Apr 10 Jul 19

Link clicks @

19 4 54,8%
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Oct 27

"]
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Views @

1,4 K
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60

40
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A.N.R.S.C. este prezenta si pe LinkedIN

41 |Page

Jan 1

Apr10 Jul 19 Oct 27

Audience

Demographics Trends Potential audience

Followers @

Lifetime

224

Age & gender @

30%

20%

10%

0% —

18-24 25-34

Top cities

Bucharest, Romania

Bistrita, Romania

I 7.1%
Ploiesti, Romania
. 3.6%
Craiova, Romania

. 1%

Botosani, Romania

. 22%

Cluj-Napoca, Romania
. 22%

Resita, Romania

l 1.8%

Arad, Romania
Wl 1.3%

lasi, Romania

l 1.3%

Mangalia, Romania
W 1.3%

35-44

Men
49.7%

29,9%

45-54
B Women
50,3%
Top countries

Romania

Ethiopia
B 1.8%
Belgium
| 0.4%

Italy
| 0.4%

Malaysia
| 0.4%
Moaldova
| 0.4%

United Kingdom
| 0.4%

Visits @

1,1 K + 394%

60
40
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Jan 1

55-64

Apr10

65+

Jul19

96,4%
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https://ro.linkedin.com/company/autoritatea-na%C8%9Bionala-de-reglementare-pentru-serviciile-comunitare-de-utilit%C4%83%C8%9Bi-publice-a-n-r-s-c

Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Comunitare
de Utilitati Publice- A.N.R.S.C.

Servicii publice reglementate, servicii publice de calitate

Government Administration -

% Paul-loan works here

(=) (&)

Asigurarea guvernarii deschise

A.N.R.S.C.

institutie

cu

BUCURESTI - 144 followers - 51-200 employees

a implementat angajamentele OGP - Open Government Partnership -
Parteneriatul pentru o Guvernare Deschisa in ceea ce priveste Gestionarea datelor deschise
publicand trimestrial sau ori de cate ori este necesar setul de date produs si gestionat de catre
privire la evidenta licentelor
http://data.gov.ro/organization/autoritatea-nationala-de-reglementare-pentru-serviciile-

acordate/suspendate/

retrase

comunitare-de-utilitati-publice

€» DATA.GOV.RO

toritatea Nationals de ..

/ Evidenta licente AN.RS.C.

-

Aparitii in mass-media pe parcursul anului 2024

Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciilor Comunitare de Utilitati Publice
a avut 77 de aparitii in mass-media scrisa online la nivelul intregii tari, aparitii se prezinta
dupa cum urmeaza:

TOTAL
77
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Legea nr. 544/2001

LEGEA 544/2001 - Solicitarile primite, in anul 2024, de catre A.N.R.S.C. si formulate in
baza Legii 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, cu modificarile si
completarile ulterioare, au fost in numar de 19 - https://www.anrsc.ro/wp-
content/uploads/2025/01/Raport-nr-1054-din-310125.pdf

Legea 52/2003

De asemenea, in conformitate cu prevederile Legii nr.52/2003 privind transparenta
decizionala, republicata, la nivelul Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice, au fost puse in transparenta 8 acte normative.

Activitatea de relatii cu publicul

Pe parcursul anului 2024 au sosit pe adresa A.N.R.S.C. 859 petitii, acestea impartindu-
se pe urmatoarele domenii de activitate:

« apa si canalizare: 561

salubrizare: 110

iluminat public: 21

transport public local: 22

redirectionari si diverse: 145

561

Petitiile primite de A.N.R.S.C. fac referire indeosebi la urmatoarele aspecte:
e apa si canalizare:

- nemultumiri privind modul de facturare al apei;

- nemultumiri privind modul de furnizare al apei;
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- nemultumiri privind calitatea apei potabile;

- nemultumiri privind preturi si tarife pentru apa si canalizare;

- nemultumiri privind apa meteorica si modul de calcul al acesteia;

- nemultumiri privind eventualele sistari abuzive ale apei efectuate de catre
operatori.

¢ salubrizare:
- nemultumiri privind activitatea de salubrizare realizata de prestatorul
dintr-o anumita zona;
- nemultumiri privind tariful de salubrizare practicat de prestator;
- nemultumiri privind taxele speciale de salubrizare;
- neridicarea gunoiului de catre prestator.

e iluminat public:
- nefunctionarea iluminatului public stradal;
- lucrari de reparatii ca urmare a interventiilor la sistemul de iluminat public
stradal.

« transport public local:
- nereguli privind licentele unor operatori;
- nemultumiri privind activitatea unor operatori.

Activitatea Consiliului consultativ

Potrivit art. 17 alin. (1) din Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr.
51/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, A.N.R.S.C. este asistata de
un consiliu consultativ, structura ce se organizeaza si functioneaza ca organ consultativ, se
intruneste semestrial sau ori de cate ori este nevoie in sedinta/e ordinara/e la convocarea
Presedintelui, in cadrul careia/carora se dezbat probleme privind activitatea A.N.R.S.C..

In conformitate cu prevederile art. 10 din cadrul Capitolului Ill al Regulamentului de
organizare si functionare a A.N.R.S.C., aprobat prin Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr.
22/2017, “A.N.R.S.C. este asistata de un consiliu consultativ ale carui lucrari le coordoneaza.
Componenta, modul de lucru si remuneratia membrilor Consiliului Consultativ se stabilesc
prin ordin al presedintelui A.N.R.S.C., cu avizul ministrului dezvoltarii regionale si
administratiei publice”.

In anul 2024, sedintele Consiliului consultativ al A.N.R.S.C. s-au desfasurat in lunile
iunie si decembrie. Cele 2 sedinte au fost regulamentar intrunite cu o participare de 10 si
respectiv 11 membri din totalul de 15 stabiliti prin Ordinul nr. 197/2018.

Sedintele de lucru s-au bazat pe teme precum:

v' Reorganizarea Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice - A.N.R.S.C. in conformitate cu prevederile
legale in vigoare.

v' Prezentarea Regulamentului-cadru, caietului de sarcini-cadru si a
contractului-cadru de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare a
localitatilor .
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Sinteza actiunilor de control efectuate in anul 2024.

AN

tertiare specifice serviciului de salubrizare a localitatilor.

Etapele si stadiul procedurii de elaborare si consultare publica a reglementarilor

v’ Sinteza situatiei financiare a Autoritatii Nationale de Reglementare pentru

Serviciile Comunitare de Utilitati Publice pentru anul 2024.

Activitatea IT
In 2024, in cadrul compartimentului IT, s-a continuat imbunatatirea si monitorizarea
sistemului informatic, iar activitatile principale au constat in:

v Mentenanta servere;
v Backup masini virtuale (servere);
V Tnlocuirea unor echipamente specifice activitatii informatice;

v/ Configurare echipamente audio-video (camere video, camere web, sistem audio cu
microfoane si difuzor etc) pentru realizarea teleconferintelor si videoconferintelor online;

v Restructurarea si securizarea sistemului informatic (in curs);

v Oferit suport tehnic utilizatorilor (operatorilor din toata tara) inregistrati in noul portal,
portal.anrsc.ro.;

v Creat conturi si oferit suport pentru acces la distanta prin VPN partenerilor implicati in
proiectul ”Intarirea capacitatii administrative a Autoritatii Nationale de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice pentru reglementarea, autorizarea, evaluarea si
monitorizarea serviciilor comunitare de utilitati publice”;

v Configurarea echipamentelor colegilor pentru realizarea accesului de la distanta (remote);
v Modificare continut de pe pagina de web a institutiei;
v Instalat si configurat pentru instalarea a noi servere pentru agentiile teritoriale;

v Oferit expertiza pentru modulele rezultate in urma proiectului ”intdrirea capacitatii
administrative a Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de
Utilitati Publice pentru reglementarea, autorizarea, evaluarea si monitorizarea serviciilor
comunitare de utilitati publice” si comunicat cu dezvoltatorul pe platforma de tichete;

v Elaborarea strategiei IT, reviziile acesteia, dupa caz;
v Elaborare referate pentru achizitii prestari servicii in domeniul IT (antivirus, internet);

v A fost elaborat necesarul de echipamente 2025, inclusiv estimari 2026-2028.
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IV. DIRECTIA FINANCIAR, CONTABILITATE, ADMINISTRATIV
Conform prevederilor Legii serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, cu

modificarile si completarile ulterioare, activitatea A.N.R.S.C. este finantata integral din
venituri proprii obtinute din:

v’ tarife percepute pentru acordarea licentelor/autorizatiilor/atestatelor;

v tarife percepute pentru mentinerea/monitorizarea
licentelor/autorizatiilor/atestatelor;

v’ tarifele pentru prestari de servicii acordate la cerere;
v’ orice alte sume incasate in conditiile legii, precum si contributiile in cuantum de
0,12% datorate de:

(i)  furnizorii/prestatorii de servicii comunitare de utilitati publice, din
veniturile  proprii  inregistrate ca urmare a  furnizarii/prestarii
serviciilor/activitatilor aflate in sfera de reglementare a A.N.R.S.C.;

(i)  operatorii economici care presteaza activitati specifice serviciului de
alimentare

cu apa si de canalizare si care nu exploateaza sisteme publice, din veniturile
inregistrate ca urmare a furnizarii/prestarii serviciilor.

Informatii privind bugetul institutiei

Bugetul initial al A.N.R.S.C. pe anul 2024 a fost aprobat de catre ordonatorul principal
de credite in data de 10.01.2024, prezentand urmatoarele valori:

Total venituri proprii - 36.182 mii lei din care:

Venituri din dobanzi - 94 mii lei
Venituri din tarife si contributii - 32.000 mii lei
Subventii de la bugetul de stat necesare sustinerii derularii - 584 mii lei

proiectelor finantate din fonduri externe nerambursabile (FEN)

postaderare aferente perioadei de programare 2014-2020

Sume primite de la UE/alti donatori in contul platilor efectuate - 3.504 mii lei
si prefinantari aferente cadrului financiar 2014-2020

Total cheltuieli - 26.415 mii lei din care:

Cheltuieli de personal - 20.601 mii lei
Cheltuieli cu bunuri si servicii - 5.114 mii lei
Alte transferuri (contributii si cotizatii la organisme internationale) - 43 mii lei
Alte cheltuieli (sume aferente persoanelor cu handicap neincadrate) - 220 mii lei
Cheltuieli de capital - 437 mii lei

Bugetul de venituri si cheltuieli al A.N.R.S.C. pentru anul 2024 a fost modificat prin
virare de credite in data de 19.08.2024 si rectificat in data de 07.10.2024, astfel:
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- mii lei -

Buget 2024
S I024 T gt 2074 guges 202
initial credite rectificat
10.01.2024 | 19.08.2024 07.10.2024

Total venituri proprii, din care: 36.182 36.182 40.206
Venituri din dobanzi 94 94 118
Venituri din tarife si contributii 32.000 32.000 36.000
Subventii de la bugetul de stat
necesare sustinerii derularii proiectelor
finantate din fonduri externe 584 584 584
nerambursabile (FEN) post aderare
aferente perioadei de programare
2014-2020
Sume primite de la UE/alti donatori in 3.504 3.504 3.504
contul platilor efectuate si prefinantari
aferente cadrului financiar 2014-2020
Total cheltuieli, din care: 26.415 26.415 23.720
Cheltuieli de personal 20.601 20.601 19.792
Cheltuieli cu bunuri si servicii 5.114 4.898 3.331
Alte transferuri (contributii si cotizatii 43 43 43
la organisme internationale)
Alte cheltuieli (sume aferente 220 220 180
persoanelor cu handicap neincadrate)
Cheltuieli de capital 437 653 374
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Modificari bugetare ale cheltuielilor in anul 2024

25.000
20.000
15.000
10.000

5.000 .
0

Buget 2024 initial 10.01.2024

Buget 2024 virare de credite

19.08.2024

B Cheltuieli de personal

B Cheltuieli cu bunuri si servicii

Buget 2024 rectificat 07.10.2024

Alte transferuri (contributii si cotizatii la organisme internationale)

Alte cheltuieli (sume aferente persoanelor cu handicap neincadrate)

B Cheltuieli de capital

Executia bugetara a veniturilor pe anul 2024 comparativ cu anul 2023 se prezinta

astfel:

Indicatori

Executie bugetara

anul 2023 (mii lei)

Executie bugetara

anul 2024 (mii lei)

Total venituri proprii,

din care:

36.173

43.929

Venituri din dobanzi

90

118

Venituri din tarife si contributii

35.980

39.722

Subventii de la bugetul de stat necesare
sustinerii derularii proiectelor finantate
din fonduri externe nerambursabile
(FEN) postaderare aferente perioadei

de programare 2014-2020

12

585

Alte sume primite de la UE (sume
primite din Fondul de Solidaritate al
Uniunii Europene)

16

Sume primite de la UE/alti donatori in
contul platilor efectuate si
prefinantari aferente cadrului
financiar 2014-2020

75

3.504
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Situatia incasdrilor din contributia de 0,12%/0,2% realizate in anul 2024
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Situatia incasarilor din acordare/mentinere licente si autorizatii realizate in anul 2024
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Executia bugetara a cheltuielilor pe anul 2024 comparativ cu anul 2023 se prezinta

astfel:
Indicatori Executie bugetara Executie bugetara
anul 2023 (mii lei) anul 2024 (mii lei)
Total cheltuieli, din care: 25.257 22.235
Cheltuieli de personal 17.435 18.983
Cheltuieli cu bunuri si servicii 3.079 2.996
Alte transferuri (contributii si 41 41
cotizatii la organisme internationale)
Proiecte cu finantare din fonduri
externe nerambursabile aferente 4.227 0
cadrului financiar 2014-2020
Alte cheltuieli (sume aferente
. N 148 172
persoanelor cu handicap neincadrate)
Cheltuieli de capital 358 371
Plati din anii precedenti recuperate in 231 1328
anul curent

41

B Cheltuieli de personal

371 -328

18.983

Cheltuieli efectuate in anul 2024

B Cheltuieli cu bunuri si servicii

m Alte transferuri (contributii si cotizatii la organisme internationale)
M Alte cheltuieli (sume aferente persoanelor cu handicap neincadrate)
H Cheltuieli de capital

M Plati din anii precedenti recuperate in anul curent
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Fondul de salarii brut, realizat la nivelul A.N.R.S.C. pe parcursul anului 2024

Luna/Anul Numar pc.arsonal Fond salarii
salarizat realizat brut (lei)
lanuarie 2024 134 1.395.246
Februarie 2024 135 1.458.886
Martie 2024 133 1.565.468
Aprilie 2024 131 1.444.429
Mai 2024 133 1.467.339
lunie 2024 133 1.519.338
lulie 2024 132 1.514.214
August 2024 130 1.539.775
Septembrie 2024 130 1.507.129
Octombrie 2024 133 1.563.938
Noiembrie 2024 134 1.566.500
Decembrie 2024 131 1.549.917
TOTAL 18.092.179

In perioada septembrie 2023 - decembrie 2023 A.N.R.S.C. a efectuat plati aferente
proiectului finantat prin fonduri europene (”Intarirea capacitatii administrative a Autoritatii
Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice pentru
reglementarea, autorizarea, evaluarea si monitorizarea serviciilor comunitare de utilitati
publice” - cod SIPOCA /SMIS 2014+: 581/127462), in valoare de 4.172.561,73 lei.

Pentru aceste cheltuieli efectuate in cadrul proiectului in ultimele 4 luni ale anului 2023
(proiect finalizat in luna decembrie 2023), A.N.R.S.C. a transmis autoritatii de management
cererile de rambursare nr. 46/08.12.2023 si nr. 47/18.01.2024.
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Sumele aferente celor 2 cereri de rambursare au fost recuperate integral de catre
A.N.R.S.C. in primul trimestru al anului 2024, astfel:

v" subventii de la bugetul de stat pentru proiecte finantate din fonduri externe
nerambursabile - 584.831,98 lei;
v' sume primite din Fondul Social European - 3.504.278,52 lei.

Total rambursari aferente cheltuielilor efectuate in perioada septembrie 2023
decembrie 2023 = 4.089.110,50 lei

Informatii gerenarel privind activitatile financiar-contabile:

- elaborarea bugetului initial de venituri si cheltuieli al A.N.R.S.C. pe anul 2024 pe baza
propunerilor primite de la celelalte compartimente din cadrul institutiei si a legislatiei
existente si transmiterea acestuia catre ordonatorul principal de credite M.D.L.P.A. pentru
aprobare, in luna ianuarie 2024, dupa aprobarea Legii bugetului de stat pe anul 2024,
conform prevederilor Legii finantelor publice nr. 500/2002 republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- intocmirea documentatiei pentru efectuarea modificarii/recificarii bugetului de
venituri si cheltuieli al A.N.R.S.C. si transmiterea catre ordonatorul principal de credite
M.D.L.P.A. pentru aprobare, in lunile august si octombrie 2024;

- urmarirea zilnica a executiei bugetului de venituri si cheltuieli aprobat si incadrarea in
prevederile acestuia;

- transmiterea raportarilor lunare, trimestriale si anuale, in sistemul national de
raportare - Forexebug (cont de executie non-trezor, plati restante, plati aferente proiectelor
cu finantare din fonduri europene, situatia actiunilor si a altor participatii, alte anexe);

- intocmirea situatiilor financiar-bugetare si postarea acestora pe pagina web a
A.N.R.S.C. (buget, plati zilnice, executie bugetara);

- urmarirea executiei incasarii veniturilor si informarea ordonatorului de credite asupra
gradului de realizare a veniturilor prevazute in bugetul de venituri si cheltuieli aprobat al
institutiei;

Informatii privind activitatile urmarire si executare silita a creantelor:

Activitatea de urmarire a creantelor A.N.R.S.C. se diferentiaza in functie de categoria in
care se incadreaza acestea, stiut fiind faptul ca A.N.R.S.C. inregistreaza si incaseaza atat
creante ce provin din tarifele de eliberare/acordare a licentelor/autorizatiilor si cele de
mentinere/monitorizare a  licentelor/autorizatiilor, cat si din contributia de 0,12%/0,2%
prevazuta de Legea nr. 51/2006 serviciilor comunitare de utilitdti publice, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Aferent datei de 31.12.2024, in baza de date a Serviciului Contabilitate, Urmarire si
Executare Silita a Creante exista in urmarire un numar de 3.349 operatori, din care:

- 3.110 de operatori activi

- 239 de operatori inactivi
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Denumire Nr. operatori/prestatori/ furnizori
de servicii de utilitati publice

Operatori activi platitori de contributie de 3.110, din care un numar 6 de

o o operatori reprezinta operatori nou
0,12%/0,2% intrati in baza de date a D.F.C.A. in
urma informarilor aferente lunii
decembrie 2024, primite de la
D.G.M.C. in data de 16.01.2025

Operatori activi ce platesc tarif de acordare si 1.196
mentinere licenta

A. Activitatea de urmdrire a creantelor A.N.R.S.C. ce provin din tarifele practicate
de A.N.R.S.C. de eliberare/mentinere si acordare/monitorizare a licentelor/autorizatiilor se
realizeaza cu respectarea prevederilor Legii nr. 134/2010, Codul de Procedura Civila, cu
modificarile si completarile ulterioare, si a prevederilor Procedurii privind recuperarea
debitelor A.N.R.S.C. provenite din: tarifele percepute pentru mentinerea licentelor, tarifele
percepute pentru mentinerea/ monitorizarea autorizatiilor si tarifele pentru prestari servicii
acordate la cerere.

Aceasta activitate implica transmiterea Somatiilor de plata catre operatorii restantieri,
urmate, in cazul neachitarii sumelor datorate, de transmiterea la Directia Juridica, RU,
relatia cu publicul si IT, a situatiei operatorului in vederea actionarii in instanta, pentru
obtinerea titlului executoriu in baza caruia va putea fi demarata procedura de executare
silita de catre Biroul de Executare Silita a Creantelor. Astfel, in cursul anului 2024, din cadrul
S.C.U.E.S.C. au fost transmise catre operatorii care prezentau restante la bugetul A.N.R.S.C.
un numar de 293 Somatii de plata, in urma carora operatorii si-au achitat obligatiile de
plata, astfel ca doar pentru un numar de 2 operatori au fost continuate masurile de
urmarire, prin transmiterea situatiei acestora catre Directia Juridica, RU, Relatii cu Publicul
si IT, in vederea obtinerii titlului executoriu.

B. Activitatea de urmarire a a creantelor A.N.R.S.C. provenite din contributia de
0,12%/0,2% se realizeaza cu respectarea prevederilor Legii nr. 207/2015 - Codul de
Procedura Fiscala, cu modificarile si completarile ulterioare, si Procedurii operationale
privind constituirea, urmarirea, recuperarea si executarea silita a creantelor A.N.R.S.C.
provenite din contributia datorata de operatorii/furnizorii/prestatorii de servicii comunitare
de utilitati publice.

Aceasta activitate implica emiterea de: Notificari de plata, Decizii privind obligatiile de
plata accesorii, Adrese referitoare la declaratiile lipsa ale operatorilor, convorbiri telefonice,
asistenta la inrolarea pe platforma A.N.R.S.C. de depunere online a declaratiilor, reglari in
urma primirii declaratiilor rectificative, restituiri de sume, informari
zilnice/lunare/trimestriale referitoare la situatia financiara a operatorilor, scaderi din
evidentele contabile in urma radierii unor operatori/in cazuri prevazute de Codul de
procedura fiscala etc., impreuna cu evidenta si urmarirea debitelor operatorilor ce se afla sub
incidenta Legii nr. 85/2014 privind procedurile de prevenire a insolventei si de insolventa, cu
modificarile si completarile ulterioare.,
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Totodata, incepand cu luna iunie 2019, pe baza Deciziei Presedintelui A.N.R.S.C. nr.
123/2019, au fost completate lunar cu date existente la datele de 30/31 ale fiecarei luni,
Machetele 2 si 3 ce contin informatiile necesare pentru urmarirea de catre fiecare
furnizor/prestator a obligatiilor legale privind depunerea declaratiilor si plata catre bugetul
A.N.R.S.C. a contributiei de 0,12%/0,2% din veniturile realizate, si respectiv, a obligatiilor
legale de plata catre bugetul A.N.R.S.C. din tarifele de mentinere a licentelor. De asemenea,
lunar a fost completata si Macheta nr. 4 care cuprinde informatii necesare urmaririi
respectarii obligatiilor de plata la bugetul A.N.R.S.C. de care furnizorii/prestatorii care au
incetat prestarea serviciilor/activitatilor de utilitati publice sau care nu mai presteaza servicii
aflate in sfera de reglementare a A.N.R.S.C..

In baza aceleiasi Decizii a Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 123/2019, lunar se transmit catre
operatorii furnizori/prestatori de servicii publice Notificari de plata si adrese de lipsa
declaratii, pentru cei ce prezinta restante la bugetul A.N.R.S.C. si/sau care nu au depus
declaratiile privind contributia de 0,12%/0,2% in termenul legal.

Astfel, in cursul anului 2024, in baza Deciziei Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 123/2019, au
fost transmise catre operatori, pe suport de hartie, un numar de peste 2.425 de Notificari de
plata si peste 365 de adrese lipsa declaratii, reprezentand o medie de peste 202 de
Notificari de plata/luna si peste 30 de adrese lipsa declaratii/luna. De asemenea, prin
intermediul portalului de depunere online a declaratiilor, in cursul anului 2024 au fost
transmise catre operatorii inregistrati in portal, un numar de 35.485 mail-uri reprezentand
notificari de plata si lipsa declaratii, reprezentand o medie de aproximativ 2.957
notificari/luna.

Totodata, pentru debitele neincasate in termenul legal de plata sunt calculate
trimestrial accesorii (dobanzi si penalitati de intarziere), fiind emise in acest sens Decizii
referitoare la obligatiile bugetare accesorii reprezentdnd majordri/dobanzi si penalitdati de
intarziere. Tn cursul anului 2024 au fost transmise citre operatori un numar de peste 1.913
de astfel de decizii. Debitele operatorilor care in termen de 45 de zile (prevazut de Codul
de Procedura Fiscala pentru contestatie) nu sunt stinse, sunt transmise spre executare silita
catre Compartimentul de Executare silita a Creantelor, aflat in subordinea S.C.U.E.S.C..

In cursul anului 2024, cuantumul debitelor incasate in urma activitatii de urmarire a
creantelor, mai sus detaliate, a depasit suma de 2.000.000 lei.

Referitor la cuantumul debitelor existente in soldurile conturilor 411 ,Clienti” si

461”Debitori”, la data de 31.12.2024 figureaza debite in cuantum total de 6.603.231 lei. Din
acestea, debitele ce provin din contributia de 0,12%/0,2% sunt in cuantum de 5.284.410
lei, iar cele din tarife 1.318.821 lei, structurate astfel:

; 1.048.909 [ ..., | mClientiaflati sub incidenta Legii nr.
- bidlos 85/2014
\ | Clienti activi/inactivi
2.483.320
Debitori aflati sub incidenta Legii nr.
85/2014
M Debitori activi/inactivi

\
2.801.090 I
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Situatia statistica a urmaririi si monitorizarii in Buletinul procedurilor de insolventa, in
Monitorul Oficial si pe portalul instantelor judecatoresti a operatorilor aflati in baza de date a
S.C.U.E.S.C. in perioada 01.01.2024- 31.12.2024, se prezinta astfel:

Operatori identificati
g :: Luna -[Otal Observatii

rt BPI MOF JUST uha
1 AN 329 18

280 627
2 FEB 387 23

393 803
3 MAR 370 27

303 700
4 APR 404 13

337 754
5 MAI 365 14

338 717
6 IUN 366 22

266 654
7 UL 539 22

162 723
8 AUG 313 16

252 581
9 SEP 120 18

316 454
10 OCT 260 25

378 663
11 NOI 319 24

318 661
12 DEC 204 10

286 500

Total 3629 3976 232
7837

Activitatea de recuperare a debitelor restante de catre C.E.S.C., pentru operatorii care
inregistreaza debite din contributia de 0,12%/0,2%.

in anul 2024, in cadrul C.E.S.C., au fost generate, cu ajutorul aplicatiei informatice
SIMEC, un numar de 1.231 dosare de executare silita, valoarea totala a debitelor pentru care
a fost demarata procedura de executare silita fiind de 1.572.667,18 lei.

Totalul debitelor de recuperat in cursul anului 2024 a fost de 1.665.686,45 lei,
incluzand si sumele existente in diverse etape de executare silita la data de 31.12.2023 .

In urma parcurgerii etapelor de executare silitd in cursul anului 2024, situatia debitelor
aflate in gestiunea C.E.S.C. la data de 31.12.2024 (inclusiv debitele ramase de recuperat la
31.12.2023) se prezinta astfel:

e 1.228.877,47 lei - debite recuperate in cursul anului 2024, din care suma

de 1.161.684,99 lei este aferenta debitelor anului 2024 si suma de 67.192,48
lei din debitele existente la 31.12.2023;
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o 71.283,65 lei - debit intrat sub incidenta Legii 85/2014 privind procedura de
prevenire a insolventei si de insolventa in cursul anului 2024 - activitatea de
recuperare a debitelor restante de catre C.E.S.C. s-a suspendat, astfel ca, in
vederea recuperarii debitelor restante, A.N.R.S.C. s-a inscris la masa
credala;

e 365.525,33 lei - debit total ramas de recuperat la data de 31.12.2024, pentru
care executarea silita continua, conform prevederilor legale.

Informatii privind activitatile privind achizitii publice si protocol:

in anul 2024 s-au efectuat urmatoarele tipuri de achizitii:

- achizitii directe online din SEAP: 231 achizitii online in valoare de 1.006.198,96
lei, la care se adauga TVA;
- achizitii directe offline: 6 achizitii in valoare de 8.030,82 lei;

achizitii centralizate prin ONAC in valoare totala de 71.335,37 lei la care se adauga
TVA.

V. SITUATIA SSM

Activitatea in domeniul securitatii si sanatatii in munca din A.N.R.S.C. se desfasoara
in conformitate cu Legea securitatii si sanatatii in munca nr. 319/2006, cu modificarile si
completarile ulterioare si a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii
modificarile si completarile ulterioare, precum si cu prevederile Legii nr. 346/2002 privind
asigurarea pentru accidentele de munca si boli profesionale, cu modificarile si
completarile ulterioare, respectand HG nr. 355/2007 privind supravegherea sanatatii
lucratorilor, cu modificarile si completarile ulterioare si prevederile OUG nr. 96/2003
privind protectia maternitatii la locurile de munca, actualizata. De asemenea, masuri de
prevenire si protectie pentru salariatii autoritatii sunt incluse si in Regulamentul de
Organizare si Functionare si Regulamentul Intern.

Programul de securitate si sanatate in munca pentru anul 2025

1. Organizarea instruirilor periodice in domeniul SSM si situatiilor de urgenta, cu
utilizarea materialelor multimedia si simularilor practice.
2. Asigurarea stocurilor de materiale sanitare, dezinfectante si echipamente de protectie,
in vederea prevenirii oricaror situatii de urgenta.
3. Continuarea serviciilor medicale de medicina muncii, cu extinderea investigatiilor
pentru afectiuni cronice si legate de postura in munca:
= Examene medicale la angajare.
= Examene periodice planificate.
» Examene la reluarea activitatii pentru personalul revenit din concedii medicale
prelungite.
4. Monitorizarea salariatelor gravide si implementarea masurilor de adaptare a locurilor
de munca conform normelor legislative.
5. Reevaluarea factorilor de risc pentru toate posturile de lucru si actualizarea planurilor
de prevenire si protectie.
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6. Dezvoltarea de programe de instruire SSM pentru conducatorii locurilor de munca si
reprezentantii lucratorilor.

7. Organizarea de cursuri avansate de prim ajutor pentru personalul desemnat, incluzand
situatii simulate.

8. Procurarea si diseminarea materialelor educative moderne in domeniul SSM (manuale,
brosuri, afise, filme educative).

9. Asigurarea apei minerale pentru zilele cu temperaturi caniculare, pentru a sprijini
hidratarea corespunzatoare a angajatilor si a mentine productivitatea in conditii de
temperaturi ridicate.

10. Asigurarea continua a materialelor igienico-sanitare, mentinand standardele ridicate
de igiena.

in anul 2024 nu au avut loc accidente de munca.

VI. SISTEM INFORMATIC INTEGRAT (SlI)

in anul 2024 prin sistemul informatic integrat (SIl) s-au colectat intr-un mod
structurat informatii privind activitatea si relationarea operatorilor /furnizorilor/prestatorilor
de servicii comunitare de utilitati publice din sfera de reglementare, organizarea acestor
informatii intr-o baza de date unica, permitand ca  fluxurile  de
acordare/modificare/retragere licenta, modificare conditii asociate licentei, avizare /aprobare
pret/tarif, documentele de tip licenta, ordin, conditii asociate licentei, aviz, decizie,
activitatile specifice de monitorizare, control, resurse umane sa fie realizate in format
digital.

ll.  PRIORITATI 2025

v Optimizarea sistemului informatic implementat prin proiectului intdrirea
capacitatii administrative a Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice pentru reglementarea, autorizarea, evaluarea si
monitorizarea serviciilor comunitare de utilitati publice, finantat prin POCA 2014-2020.

v Desfasurarea si dezvoltarea exercitiului de benchmarking pe sectorului de
apa.

v Elaborarea si publicarea pe pagina web a A.N.R.S.C. a Raportului de analiza a
performantei a operatorilor de apaa si apa uzata din Roménia si a efectelor reglementarii
economice.

v Asigurarea desfasurarii activitatilor din proiectul “Reducerea pierderilor de
apa pentru o apa durabila®“, depus de A.N.R.S.C. prin instrumentul financiar TSI 2025 si
aprobat de DG REFORM (25R043).
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Autoritatea Nationala de Reglementare
pentru Serviciile Comunitare
de Utilitati Publice
Adresa: Str. Lucian Blaga nr. 4, Sector 3
Bucuresti - Romania
Telefon: 021.317.97.51 Fax: 021.317.9752
Email: cabinet@anrsc.ro Web: www.anrsc.ro
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