CONTRACT DE ACH|Z|T| |CA D PRODUSE
Nr. 2060 din

Tn temeiul' Legii nr.98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile
ulterioare,

1.Partile

Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati
Publice - A.N.R.S.C., Cod fiscal 14935787 cu sediul in Str. Lucian Blaga, Nr. 4, Sector:
3, Localitate Bucuresti, Cod postal: 031072, Cod IBAN: RO29TREZ23F510103710130X
deschis la Trezoreria Statului, legal reprezentata prin lonel Tescaru in calitate de
Presedinte, Tel. fix institutie: 0213179751 Tel. mobil institutie: 0745004400, denumita

in continuare ACHIZITOR

si

AROBS SYSTEM SRL - LIDER al ASOCIERII AROBS System SRL si Centrul Teritorial de Calcul
Electronic SA, cu sediul Mun. Cluj-Napoca, Str. Minerilor nr. 63, judet Cluj, tel: 0740 202 024,
avand cod de inregistrare fiscala RO46034001, inregistrat la Registrul Comertului sub nr.
J2022002245126 cont RO28TREZ2165069XXX042182, deschis la Trezoreria Operativa Cluj
Napoca, reprezentata prin Ducu-Florin Oprea -Administrator, in calitate de Furnizor, pe de

alta parte.

denumite in continuare fiecare in parte, ,Partea” si in mod colectiv ,Partile”, au convenit
incheierea prezentului contract de servicii.

2. TERMENI SI DEFINITII

2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. Achizitor si furnizor- partile contractante asa cum acestea sunt numite in contract;

b.pretul contractului - pretul platibil Furnizorului de catre Achizitor, in baza contractului,

pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract,

acceptate ca fiind corespunzatoare de catre Achizitor;

c.servicii - activitati a caror prestare face obiectul contractului, organizare evenimente, asiste

nta tehnicd de specialitate acordata pe toata durata de derulare a acestuia si orice alte

asemenea obligatii care revin Furnizorului prin contract;

d.produse - echipamentesi orice alte bunuri, pe care Furnizorul are obligatia de a le furniza

aferent serviciilor prestate conform contractului si cerintelor din caietul de sarcini;

e. destinatie - locatia/locatiile unde Furnizorul are obligatia de a presta serviciile;

f.standarde - standardele, reglementarile tehnice sau altele asemenea stabilite conform

cerintelor tehnice si reglementarile legale in vigoare;

g. forta majora - este orice eveniment extern, imprevizibil, absolut, invincibil si inevitabil,

care impiedica in tot sau in parte executarea obligatiilor contractuale ce le revin partilor,

potrivit prezentului contract si este constatat de o autoritate competenta; sunt considerate

asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe

naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargo, enumerarea nefiind

exhaustiva ci enuntiativa;nu este considerat forta majora un eveniment asemenea celor de mai

sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea

obligatiilor uneia din parti;

h.conflict de interese -prin conflict de interese se intelege orice situatie in care membrii

personalului autoritatii contractante sau ai Furnizorului care actioneaza in numele autoritati

contractante, care sunt implicati in desfasurarea procedurii de atribuire sau care pot influenta

rezultatul acesteia au, in mod direct sau indirect, un interes financiar, economic sau un alt

interes personal, care ar putea fi perceput ca element care compromite impartialitatea ori

independenta lor in contextul procedurii de atribuire.

i. penalitate contractuald - despagubirea stabilita in contract ca fiind platibila de catre una

din partile contractante catre cealalta parte, in caz de neindeplinire, indeplinire
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necorespunzatoare sau cu intarziere a obligatiilor din contract astfel cum s-a stabilit prin
documentele contractului;
j. zi- zi calendaristica, in afara cazului in care se prevede expres ca sunt zile lucratoare; an

2020 - 366 de zile; an 2021 - 365 de zile.

3. INTERPRETARE

3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daci nu se
specifica in mod diferit.

3.3 Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract.

4. OBIECTUL CONTRACTULUI

4.1 Furnizorul se obliga sa furnizeze produsul "Software financiar-contabil si de gestiune”, in
vederea eficientizarii activitatii A.N.R.S.C., sa-l instaleze si sa-l intretind conform cerintelor
din Anexa nr.1 - caietul de sarcini, Anexa nr.2 - Propunerea tehnica si Anexa nr. 3 - Propunerea
financiara a Furnizorului, in perioada convenita.

4.2 Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract.

5. PRETUL CONTRACTULUI

5.1 Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil Furnizorului de catre Achizitor,
conform ofertei Furnizorului, este de 1.911.363,64 lei fara TVA, respectiv 2.312.750,00 lei
cu TVA inclus, conform Anexei nr. 3 - propunerea financiara, la prezentul contract, cod
angajament AAB466DRDTS - AAB.

5.2. Pretul contractului este ferm, neajustabil, pe intreaga durata a derularii acestuia.

6. DURATA CONTRACTULUI

6.1. Durata contractului este de 12 luni de la data intrarii in vigoare a contractului, respectiv
dupa constituirea garantiei de buna executie.

6.2. Contractul nu va fi considerat terminat pana cand partile nu si-au indeplinit toate
obligatiile asumate prin contract.

6.3. Prezentul contract inceteaza sa produca efecte de la data indeplinirii de catre ambele
parti contractante a obligatiilor care le revin conform contractului.

7. EXECUTAREA CONTRACTULUI
7.1 Executarea contractului incepe dupad constituirea garantiei de buna executie si
primirea/inregistrarea acesteia la Furnizor.

8. DOCUMENTELE CONTRACTULUI

8.1. Documentele contractului sunt:

a) caietul de sarcini nr. 7644/18.06.2025, inclusiv clarificarile si/sau masurile de remediere
aduse pana la depunerea ofertelor ce privesc aspectele tehnice si financiare - Anexa nr. 1;

b) propunerea tehnica, inclusiv clarificarile din perioada de evaluare - Anexa nr. 2;

c) propunerea financiara, inclusiv clarificarile din perioada de evaluare - Anexa nr. 3;

d) Acord privind prelucrarea datelor cu caracter personal - Anexa nr. 4.

e) Acordul de asociere nr. ASD69/26.08.2025, incheiat intre Arobs Systems SRL in calitate de
Lider de asociere si Centrul Teritorial de Calcul Electronic SA in calitate de asociat.

f) Garantia de buna executie, dupa constituire;



9. GARANTIA DE BUNA-EXECUTIE A CONTRACTULUI

9.1. Furnizorul are obligatia de a constitui garantia de buna executie a contractului in termen
de 5 zile lucratoare de la semnarea prezentului contract, in conformitate cu prevederile art.
39-40 din H.G. nr. 395/2016, cu modificarile si completarile ulterioare. Contul bancar de
trezorerie al Achizitorului este: RO97 TREZ 7035 005X XX01 2297, deschis la Trezoreria
Operativa a Sectorului 3.

9.2. In cazul in care Furnizorul nu transmite garantia de buna executie in perioada specificata
termenul prevazut la punctul 9.(1), contractul este reziliat de drept, fara obligatia de
notificare sau indeplinire a oricarei formalitati de catre Achizitor.

9.3. Cuantumul garantiei de buna executie a contractului este 191.136.36 lei reprezentand un
procent de 10% din valoarea contractului, fara TVA.

9.4. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, in limita
prejudiciului creat, daca Furnizorul nu isi indeplineste, sau isi indeplineste necorespunzator
obligatiile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de
bund executie, Achizitorul are obligatia de a notifica acest lucru Furnizorului, precizand
totodata obligatiile care nu au fost respectate.

9.5. Achizitorul se obliga sa restituie garantie de buna executie a contractului in termen de 14
zile de la data incetarii acestuia si indeplinirii de catre Furnizor a obligatiilor asumate prin
contract daca nu a ridicat pana la acea data pretentii asupra ei.

10. CARACTERUL CONFIDENTIAL AL CONTRACTULUI

10.1. (1) O parte contractanta nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea contractutlui;

b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de
derulare a contractului, in alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

(2) Dezvaluirea oricarei informatii fata de persoanele implicate in indeplinirea contractului se
va face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea
indeplinirii contractului.

10.2. O parte contractanta va fi exonerata de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii
referitoare la contract daca:

a) informatia era cunoscutd partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la cealalta
parte contractanta; sau

b) informatia a fost dezvaluitd dupd ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti
contractante pentru asemenea dezvaluire; sau

c) partea contractanta a fost obligata in mod legal sa dezvaluie informatia.

11. OBLIGATIILE FURNIZORULUI
11.1. Furnizorul se obliga ca, in baza contractului incheiat cu Achizitorul, sa furnizeze produsul
final si sa remedieze orice defectiuni aparute in perioada de garantie. in conformitate cu
cerintele caietului de sarcini anexat la prezentul contract, cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu propunerea sa tehnica.
11.2 (1) Furnizorul se obligd ca produsul ce face obiectul contractului sa respecte toate
clauzele prevazute in prezentul contract si anexele sale - parte integranta a contractului.
(2) Furnizorul se obliga sa furnizeze produsul la standardele si/sau performantele
prezentate in propunerea tehnica si caietul de sarcini.
(3) Furnizorul se obliga sa furnizeze produsul rezultat la termenul prevazut in prezentul
contract.
(4) In cazul in care Furnizorul nu respecta obligatiile asumate prin prezentul contract,
Achizitorul are dreptul de a considera ca Furnizorul nu are capacitatea de a raspunde
solicitarilor Achizitorului si poate rezilia contractul.
11.3. Furnizorul va executa contractul manifestand grija si diligenta necesara, incluzand
livrarea la destinatie, testarea, darea in functiune si remedierea oricaror defecte ale

produsului.



11.4. Furnizorul se va asigura ca livrarea, instalarea, punerea in functiune si serviciile de
garantie, respectiv mentenanta si suport tehnic, vor fi executate de personal calificat conform
legislatiei in vigoare.

11.5. Furnizorul se va conforma notificarilor/dispozitiilor emise de Achizitor, in masura
in care acestea sunt emise in limitele prezentului Contract si Anexelor sale. Daca
Furnizorul apreciaza ca notificarile emise exced scopului contractului, va notifica
Achizitorul, sub sanctiunea decaderii din dreptul de a mai notifica, intr-un termen de 5
de zile lucratoare de la data primirii notificarii. In urma acestei notificari partile vor
incerca sa rezolve disputa pe cale amiabila.

11.6. Furnizorul se obliga sa supravegheze furnizarea, instalarea si intretinerea produsului, s&
asigure resursele umane, materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de
natura provizorie, fie definitiva, cerute in conformitate cu oferta tehnica.

11.7. Furnizorul este pe deplin responsabil de furnizarea produsului prezentat in propunerea
tehnica, inclusiv functionalitatea acestuia, precum si pentru evaludrile/testarile si
recomandarile facute.

11.8. Furnizorul are obligatia de a respecta normele specifice din actele normative in vigoare
referitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, organizarea pentru situatii de urgenta
precum si de protectie a mediului, aplicabile pentru organizarea propriei activitati care face
obiectul prezentului contract.

11.9. Furnizorul se obliga sa remedieze in termenul stabilit in Contract si Anexele sale,

pe cheltuiala proprie, la solicitarea Achizitorului, orice deficienta a produsului sau
serviciilor prestate cauzate de neindeplinirea obligatiilor sale contractuale.

11.10. Furnizorul este obligat sa respecte notificarile transmise in scris de céatre
Achizitor, emise in limitele si cu respectarea prezentului Contract si Anexelor sale.
11.11 Furnizorul se obliga sa garanteze pe Achizitor contra viciilor ascunse ale produsului
informatic care face obiectul contractului. Remedierea eventualelor vicii ascunse constatate in
exploatarea produsului se va face de catre Furnizor pe cheltuiala acestuia.

11.12. (1) Furnizorul se obliga sa despagubeasca Achizitorul impotriva oricaror:

a) Reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de
proprietate intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de
echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu
produsele furnizate;

b) Daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia
situatiei in care o astfel de incalcare rezultd din respectarea caietului de sarcini
intocmit de catre Achizitor.

(2) Furnizorul va despagubi Achizitorul in masura in care sunt indeplinite cumulativ
urmatoarele conditii:

(i) despagubirile sa se refere exclusiv la daunele directe suferite de citre Achizitor
ca urmare a culpei Furnizorului;

(i)  Achizitorul a notificat Furnizorul despre primirea unei notificari/cereri cu privire
la incidenta oricareia dintre situatiile prevazute mai sus;

(i) valoarea despagubirilor a fost stabilitd prin titluri executorii emise conform
prevederilor legale/hotarari judecatoresti, dupa caz.

11.13. Furnizorul garanteaza ca produsele si serviciile livrate (software si/sau
hardware) sunt conforme cu cerintele Directivei (UE) 2022/2555 (NIS 2) si cu legislatia
nationala de transpunere aplicabila, obligdndu-se sa implementeze si s& mentina
masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru gestionarea riscurilor de securitate
cibernetica, sa asigure securitatea lantului de aprovizionare si sa colaboreze proactiv
cu Achizitorul in vederea raportarii oricaror incidente semnificative, conform
termenelor legale.



12. OBLIGATILE ACHIZITORULUI

12.1 Achizitorul se obliga sa achizitioneze si sa plateasca pretul convenit in prezentul contract,
in conformitate cu conditiile prezentului contract.

12.2. Achizitorul se obliga sa puna la dispozitia Furnizorului orice informatii si /sau facilitati pe
care acesta le solicita si pe care le considera necesare indeplinirii contractului.

12.3. Achizitorul se obligd sa receptioneze cantitativ si calitativ produsul furnizat pentru
indeplinirea contractului, respectiv sa verifice conformitatea acestuia cu propunerea tehnica si
caietul de sarcini.

12.4. Achizitorul nu va fi responsabil de nici un fel de daune interese, compensatii platibile prin
lege, in privinta sau ca urmare a unui accident sau prejudiciu rezultand din vina Furnizorului
si/sau angajatilor acestuia.

12.5. Achizitorul este indreptatit sa emita dispozitiile pe care le considera necesare, in
limitele prezentului Contract si Anexelor sale. Daca Furnizorul apreciaza ca notificarile emise
excedeaza obiectului contractului, va notifica Achizitorul, sub sanctiunea decaderii din dreptul
de a mai notifica, intr-un termen de 5 de zile lucratoare de la data primirii notificarii. In urma
acestei notificari partile vor incerca sa rezolve disputa pe cale amiabila.

12.6. Achizitorul se obliga sa efectueze plata produsului furnizat in conditiile prevazute la art.
17 din prezentul contract. Factura va fi insotita in mod obligatoriu de Procesele-verbale de
receptie si punere in functiune.

13.CODUL DE CONDUITA
13.1. Furnizorul va actiona intotdeauna loial si impartial si ca un consilier de incredere pentru
Achizitor conform regulilor si/sau codului de conduita al profesiei sale, precum si cu discretia
necesara. Se va abtine sa faca afirmatii publice in legatura cu serviciile prestate fara sa aiba
aprobarea prealabila a Achizitorului, precum si sa participe in orice activitati care sunt in
conflict cu obligatiile sale contractuale in raport cu acesta.
13.2. Tn cazul in care Furnizorul sau oricare din asociatii sai, se oferd s dea, ori sunt de acord
sa ofere ori sa dea, sau dau oricarei persoane, mita, bunuri in dar, facilitati ori comisioane in
scopul de a determina ori recompensa indeplinirea ori neindeplinirea oricarui act sau fapt
privind contractul de prestari servicii sau orice alt contract incheiat cu Achizitorul, ori pentru a
favoriza sau defavoriza orice persoana in legatura cu contractul sau cu orice alt contract
incheiat cu acesta, Achizitorul poate decide incetarea contractului, fara a aduce atingere
niciunui drept anterior dobandit de Furnizor in baza contractului.
13.3. Plata catre Furnizor aferenta contractului va constitui singurul venit ori beneficiu ce
poate deriva din contract, si atat Furnizorul cat si personalul sau salariat ori contractat,
inclusiv conducerea sa si salariatii din teritoriu, nu vor accepta niciun comision, discount,
alocatie, plata indirecta ori orice alta forma de retributie in legatura cu sau pentru executarea
obligatiilor din contract.
13.4. Furnizorul nu va avea nici un drept, direct sau indirect, la vreo redeventa, facilitate sau
comision cu privire la orice bun sau procedeu brevetat sau protejat utilizate in scopurile
contractului, fara aprobarea prealabila in scris a Achizitorului.
13.5. Furnizorul si personalul sau vor respecta secretul profesional, pe perioada executarii
contractului, inclusiv pe perioada oricarei prelungiri a acestuia, precum si dupa ncetarea
contractului. Tn acest sens, cu exceptia cazului in care se obtine acordul scris prealabil al
Achizitorului, Furnizorul si personalul sau, salariat ori contractat de acesta, incluzand
conducerea si salariatii din teritoriu, nu vor comunica niciodata oricarei alte persoane sau
entitati, nicio informatie confidentiala divulgata lor sau despre care au luat cunostinta si nu
vor face publica nicio informatie referitoare la recomandarile primite in cursul sau ca rezultat
al prestarii serviciilor ce fac obiectul prezentului contract. Totodata, Furnizorul si personalul
sau nu vor utiliza in dauna Achizitorului informatiile ce le-au fost furnizate sau rezultatul
studiilor, testelor, cercetarilor desfasurate in cursul sau in scopul executarii contractului.
13.6. Executarea contractului nu va genera sub nicio forma cheltuieli comerciale neuzuale.
Daca apar totusi astfel de cheltuieli, contractul poate inceta conform art. 21 din prezentul
Contract. Sunt considerate cheltuieli comerciale neuzuale:

(i) comisioanele care nu sunt mentionate in contract sau care nu rezulta dintr-un
contract valabil incheiat referitor la prezentul contract,
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(ii) comisioanele care nu corespund unor serviciilor prestate si legitime,

(iii) comisioanele platite unui destinatar care nu este in mod clar identificat sau

(iv) comisioanele platite unei persoane care potrivit tuturor aparentelor este o
persoana interpusa.
13.7. Furnizorul va furniza Achizitorului, la cerere, documente justificative cu privire la
conditiile in care se executa contractul. Achizitorul va efectua orice documentare sau
cercetare la fata locului pe care o considera necesara pentru strangerea de probe in cazul
oricarei suspiciuni cu privire la existenta unor cheltuieli comerciale neuzuale.

14. CONFLICTUL DE INTERESE

14.1. Furnizorul va lua toate masurile necesare pentru a preveni ori stopa orice situatie care ar
putea compromite executarea obiectiva si impartiala a contractului.

14.2. Achizitorul isi rezerva dreptul de a verifica daca masurile luate sunt corespunzatoare si
poate solicita masuri suplimentare daca este necesar. Furnizorul se va asigura cd personalul
sau, salariat sau contractat de el, inclusiv conducerea, nu se afla intr-o situatie care ar putea
genera un conflict de interese. Furnizorul va inlocui, in 5 zile si fara vreo compensatie din
partea Achizitorului, orice membru al personalului sau salariat ori contractat, inclusiv
conducerea, care se regaseste intr-o astfel de situatie.

14.3. Furnizorul trebuie sa evite orice contact care ar putea sa-i compromita independenta ori
pe cea a personalului sau, salariat sau contractat, inclusiv conducerea si salariatii din teritoriu.
In cazul in care Furnizorul nu-si mentine independenta, Achizitorul, fara afectarea dreptului
acesteia de a obtine repararea prejudiciului ce i-a fost cauzat ca urmare a situatiei de conflict
de interese, va putea decide incetarea de plin drept si cu efect imediat a contractului, in
conditiile prevazute in prezentul contract.

14.4. Furnizorul nu are dreptul de a angaja sau incheia orice alte intelegeri privind furnizarea,
dupa caz, prestarea serviciilor, direct ori indirect, in scopul indeplinirii contractului de
achizitie publica, cu persoane fizice sau juridice care au fost implicate in procesul de
verificare/evaluare a solicitarilor de participare/ofertelor depuse in cadrul unei proceduri de
atribuire ori angajati/fosti angajati ai autoritatii contractante sau ai Furnizorului de servicii de
achizitie implicat in procedura de atribuire cu care autoritatea contractanta/ Furnizorul de
servicii de achizitie implicat in procedura de atribuire a incetat relatiile contractuale ulterior
atribuirii contractului de achizitie publica, pe parcursul unei perioade de cel putin 12 luni de la
incheierea contractului, sub sanctiunea rezolutiunii ori rezilierii de drept a contractului

respectiv.

15. DREPTURI DE PROPRIETATE INTELECTUALA

15.1. Orice rapoarte si date precum diagrame, schite, instructiuni, planuri, statistici, calcule,
baze de date, software si inregistrari justificative ori materiale dezvoltate ori elaborate de
catre Furnizor sau de catre personalul sau salariat ori contractat in executarea contractului de
furnizare, vor deveni proprietatea exclusiva a Achizitorului, dupd achitarea integrald a valorii
contractului. Dupa incetarea contractului si plata valorii contractului, Furnizorul va remite
toate aceste documente si date Achizitorului. Furnizorul va pastra copii ale acestor documente
ori date, pe care nu le va utiliza in scopuri care nu au legatura cu contractul de furnizare, fara
acordul scris prealabil al Achizitorului.

15.2. Furnizorul nu va publica articole referitoare la serviciile care fac obiectul prezentului
contract si nu va face referire la aceste servicii in cursul prestarii altor servicii pentru terti si
nu va divulga nicio informatie furnizata de Achizitor, fara acordul scris prealabil al acestuia.
15.3. Orice rezultate ori drepturi, inclusiv drepturi de autor sau alte drepturi de proprietate
intelectuala ori industriala, dobandite in executarea contractului de furnizare vor deveni, dupa
achitarea integrala a valorii contractului, proprietatea exclusiva a Achizitorului, care le va
putea utiliza, publica, cesiona ori transfera asa cum va considera de cuviinta, fara limitare
geografica ori de alta natura, cu exceptia situatiilor in care existd deja asemenea drepturi de
proprietate intelectuala ori industriala.



16. MODALITATI DE PLATA

16.1. Plata produsului livrat se efectueaza prin ordin de plata, in contul de trezorerie al
Furnizorului, in baza facturii fiscale emise de Furnizor si acceptata de catre Achizitor dupa
incheierea Proceselor-verbale de receptie finala si punere in functiune.

16.2. Platile se vor efectua in termen de 30 zile de la data primirii facturii prin sistemul RO e-
Factura si a Proceselor-verbale de receptie finala si punere in functiune.

17. RECEPTIE $I GARANTIE

17.1. Achizitorul sau reprezentantul sau are dreptul de a inspecta si/sau testa produsul pentru
a verifica conformitatea acestuia cu specificatiile din anexa/anexele la contract.

17.2. - (1) Furnizorul va intocmi planurile si procedurile de testare pentru a dovedi indeplinirea
conditiilor din caietul de sarcini, respectiv oferta tehnica. Planurile si procedurile de testare
vor fi intocmite de Furnizor pentru fiecare modul component al software-ului financiar-contabil
si de gestiune si vor fi prezentate spre aprobare Achizitorului. Achizitorul poate solicita
motivat introducerea unor teste si proceduri de testare, altele decat cele propuse de Furnizor.
(2) Achizitorul are obligatia de a notifica, in scris, Furnizorului identitatea reprezentantilor sai
imputerniciti pentru efectuarea receptiei, testelor si inspectiilor.

17.3. - Inspectiile si testele din cadrul receptiei provizorii si receptiei finale (calitative) se vor
face la sediul Achizitorului.

17.4. Receptia se va finaliza printr-un Proces-verbal de receptie, respectiv Proces-verbal de
punerea in functiune a produsului, in conditiile pct. 14 din Caietul de sarcini. La procesul-
verbal de receptie se vor atasa, dupa caz, testele propuse de Furnizor si acceptate de
Achizitor, semnate de reprezentantii desemnati ai partilor care au participat efectiv la
procedura de testare sau aprobate in conditiile prezentului Contract si prin care se atesta ca
produsele au fost instalate si configurate la destinatarii finali si ca acestea indeplinesc toate
cerintele tehnice ale caietului de sarcini asumate prin oferta tehnica.

17.5. Daca produsul, respectiv modulele componente testate nu corespund specificatiilor,
Achizitorul are dreptul sa il respinga, iar Furnizorul fara a modifica pretul contractului are
obligatia de a face toate modificarile necesare.

17.6. Achizitorul are dreptul de a notifica imediat Furnizorului, in scris, orice plangere sau
reclamatie care apare in timpul derularii contractului. La primirea unei astfel de notificari,
Furnizorul are obligatia de a remedia orice deficienta in cel mai scurt timp posibil de la
comunicarea neconformitatii, astfel incat sa fie indeplinite cerintele din caietul de sarcini si
propunerea tehnica cu incadrare in valoarea Contractului.

17.7 Prevederile clauzelor 17.1 - 17.3 nu il vor absolvi pe Furnizor de obligatia asumarii
garantiei sau altor obligatii prevazute in contract.

17.8. (1) Perioada de garantie acordata produsului - Software financiar-contabil si de gestiune -
de catre Furnizor este de 24 de luni.

(2) Perioada de garantie a produselor incepe cu data receptiei finale si punerii in functiune a
produsului.

17.9. Tn cazul unor intreruperi ale functionarii produsului pe o perioadd mai mare de 24 de ore,
perioada de garantie se va prelungi corespunzator.

17.10. Achizitorul are dreptul de a notifica imediat Furnizorului, in scris, orice plangere sau
reclamatie ce apare in conformitate cu aceasta garantie in termen de maxim 3 (trei) zile de la
aparitia evenimentului acoperit de garantie.

17.11.La primirea unei astfel de notificari, Furnizorul are obligatia de a remedia defectiunea in
cel mai scurt timp posibil de la comunicarea neconformitatii, astfel incat sa fie indeplinite
cerintele din caietul de sarcini si propunerea tehnica cu incadrare in valoarea Contractului,
fara costuri suplimentare pentru Achizitor.

17.12. Daca Furnizorul, dupa ce a fost instiintat, nu reuseste sa remedieze defectul in perioada
convenita, conform caietului de sarcini Achizitorul are dreptul de a lua masuri de remediere pe
riscul si pe cheltuiala Furnizorului si fara a aduce niciun prejudiciu oricaror altor drepturi pe
care Achizitorul le poate avea fata de Furnizor prin contract.

17.13. Pe intreaga perioada de garantie, Furnizorul este obligat sa respecte prevederile din
caietul de sarcini privitor la acest subiect.



18. MAJORARI DE INTARZIERE

18.1. Tn cazul in care, dinvinasa exclusivd, Furnizorul nu reuseste si-si indeplineasca
obligatiile asumate prin contract, atunci Achizitorul are dreptul de a percepe ca penalitati o
suma echivalenta cu o cota procentuala, calculata prin aplicarea procentului dobanzii legale
penalizatoare potrivit Legii nr. 72/2013, cu modificarile si completarile ulterioare, la valoarea
obligatiei neonorate, pana la indeplinirea efectivd a obligatiilor, dar nu mai mult decét
valoarea asupra careia se calculeaza.

18.2. In cazul in care Achizitorul, din vina sa exclusivd, nu isi onoreaza obligatia de plata a
facturii in termenul prevazut la art.16.2, Furnizorul are dreptul de a solicita plata dobanzii
legale penalizatoare, aplicata la valoarea platii neefectuate, in conformitate cu prevederile
art. 8 din Legea 72/2013 privind masurile pentru combaterea intarzierii in executarea
obligatiilor de plata a unor sume de bani rezuland din contracte incheiate intre profesionisti si
intre acestia si autoritati contractante, dar nu mai mult decat valoarea contractului.

18.3. - (1) Partile sunt de acord ca raspunderea fiecareia se va limita exclusiv la daunele
directe cauzate celeilalte parti si ca niciuna dintre ele nu va putea fi facuta raspunzatoare
pentru daune indirecte cauzate celeilalte parti.

(2) De asemenea, partile contractante stabilesc de comun acord ca valoarea totala cumulatd a
penalitatilor, despagubirilor si costurilor suportate de oricare dintre parti nu va putea depasi
valoarea prezentului contract. Exceptie de la clauza de limitare de raspundere mentionata mai
sus fac situatiile in care legea nu permite limitarea raspunderii.

19. Rezilierea si incetarea Contractului
19.1. Prezentul Contract inceteaza in urmatoarele cazuri:
(1) prin expirarea duratei Contractului;
(2) prin realizarea obiectului Contractului;
(3) prin acordul Partilor, consemnat in scris;
(4) aparitia unei situatii de forta majora, astfel cum rezulta din dispozitiile art. 21;
(5) reziliere unilaterala din partea Achizitorului in urmatoarele situatii:
a) declansarea procedurii de faliment a Furnizorului;
b) cesionarea de catre Furnizor a drepturilor si obligatiilor sale prevazute de prezentul
Contract, fara acordul Achizitorului.
19.2. Nerespectarea de catre Furnizor, din culpa sa exclusiva, a obligatiilor asumate prin
prezentul Contract, da dreptul Achizitorului de a rezilia Contractul si de a pretinde plata de
daune-interese al caror cuantum se stabileste in conformitate cu prevederile Codului Civil.
Rezilierea opereaza de plin drept la expirarea unui termen de 10 (zece) zile lucratoare de la
transmiterea notificarii de catre Achizitor, daca Furnizorul nu isi indeplineste obligatiile
asumate in acest termen, iar, cu privire la plata daunelor-interese, prezentul Contract
constituie titlu executoriu.
19.3. (1) Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul Contract de catre una dintre Parti,
in mod culpabil si repetat (dupa cel putin doua notificari in acest sens), atrage rezilierea de
plin drept a prezentului Contract, fara interventia instantei de judecata si fara punere in
intarziere, pe baza unei notificari de reziliere transmisa Partii in culpa, de cdtre cealaltd
Parte, cu cel putin 5 (cinci) zile inainte de data la care rezilierea urmeaza sa-si produca
efectele.
(2) Rezilierea Contractului nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente intre Parti
in momentul intervenirii cauzei de reziliere.
19.4 Fara a aduce atingere dispozitiilor dreptului comun privind incetarea contractelor sau
dreptului autoritatii contractante de a solicita constatarea nulitatii absolute a contractului de
achizitie publica, in conformitate cu dispozitiile dreptului comun, autoritatea contractanta are
dreptul de a denunta unilateral un contract de achizitie publica in perioada de valabilitate a
acestuia daca Furnizorul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile
care ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea
nr. 98/2016, cu modificarile si completarile ulterioare;
19.5. Prevederile prezentului capitol nu inlatura raspunderea Partii care, in mod culpabil, a
cauzat incetarea Contractului.



20. AMENDAMENTE
20.1. Modificarea Contractului se poate face numai cu acordul Partilor, prin semnarea

unui act aditional, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

21. FORTA MAJORA

21.1 Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

21.2 Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

21.3 indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara
a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

21.4 Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii stau la dispozitie in
vederea limitarii consecintelor.

21.5 Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 1
luna, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a
prezentului contract, fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

21.6 Nu va reprezenta o incalcare a obligatiilor din contractul de prestare servicii de catre
oricare din parti situatia in care executarea obligatiilor este impiedicata de imprejurari de
forta majora care apar dupa data semnarii contractului de prestare servicii de catre parti.

21.7 Furnizorul nu va raspunde pentru daune-interese/majorari de intarziere dacd, si in
masura in care, intarzierea in executare sau alta neindeplinire a obligatiilor din prezentul
contract de prestari servicii este rezultatul unui eveniment de fortda majora. In mod similar,
Achizitorul nu va datora majorari de intarziere pentru platile cu intarziere, pentru neexecutare
sau pentru rezilierea de catre Furnizor pentru neexecutare, daca, si in masura in care,
intarzierea Achizitorului sau alta neindeplinire a obligatiilor sale este rezultatul fortei majore.
21.8 Cazul fortuit nu este exonerator de raspundere contractuala

22. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

22.1 Achizitorul si Furnizorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in
legatura cu indeplinirea contractului.

22.2 Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, Achizitorul si Furnizorul
nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca
disputa sa se solutioneze de catre instantele judecatoresti competente.

23. CESIUNEA

23.1 Furnizorului i este interzisa cesionarea obiectului contractului.

23.2. Furnizorul poate cesiona dreptul sau de a incasa contravaloarea produsului furnizat, in
conditiile prevazute de dispozitiile Codului Civil, cu acceptul Achizitorului, obligatiile nascute
ramanand in sarcina partilor contractante, astfel cum au fost stipulate si asumate initial.

23.3 Solicitarile de platd catre terti pot fi onorate numai dupa operarea unei cesiuni in
conditiile articolului 23.2.

23.4, incalcarea art. 24.1 si art.24.2 da dreptul Achizitorului la aplicarea pactului comisoriu
reglementat de art. 1553 din Legea nr. 287/2009 privind Codul Civil, contractul fiind reziliat de
plin drept, fard punere in intarziere, fara actiune in justitie si fara nicio alta formalitate
prealabila.

24.Prelucrarea datelor cu caracter personal

24.1 - Partile se angajeazd sa depuna toate diligentele pentru pastrarea confidentialitatii
datelor cu caracter personal in conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) nr.
679/27.04.2016, privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu



caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor).

24.2 - Datele cu caracter personal, asa cum sunt clasificate in Regulamentul (UE) 679/ 2016,
vor fi prelucrate in acord cu legislatia mentionata pe toata perioada contractuala, inclusiv pe
perioada de verificare si urmarire a obiectivelor contractuale, in scopul si temeiul legal pentru
care s-a incheiat prezentul contract.

24.3 - Partile contractuale vor lua masuri tehnice si organizatorice adecvate, potrivit propriilor
atributii si competente institutionale, in vederea asigurarii unui nivel corespunzator de
securitate a datelor cu caracter personal, fie ca este vorba despre prelucrarea, neprelucrarea
sau transferul cdtre terti ori publicare pe surse publice interne sau externe.

24.4 - Fiecare Parte, atunci cand va divulga celeilalte Parti date cu caracter personal privind
angajatii/reprezentantii sai in scopul executarii contractului, se va asigura ca va divulga numai
informatiile necesare acestui scop.

24.5 (1) Achizitorul va stabili scopurile pentru care si modul in care datele cu caracter personal
la care Furnizorul are acces pe durata derularii contractului pot fi prelucrate de acesta. in
consecinta, Achizitorul va fi operatorul de date iar Furnizorul va fi, in orice moment, un
imputernicit al acestuia.

(2) Pentru prelucrarea datelor cu caracter personal, Partile vor semna un Acord privind
prelucrarea datelor cu caracter personal conform Regulamentulm General privind Protectia
Datelor - GDPR prin care Achizitorul imputerniceste Furnizorul sa prelucreze acest tip de date
care va deveni Anexa nr. 4, parte integranta din prezentul contract.

Art.25 . CLAUZE ANTICORUPTIE

25. 1 Respectarea politicii antlcoruptle a A.N.R.S.C.

(a) Tn realizarea scopului si activitatilor contractului, Furnizorul se obliga sa respecte politica
anticoruptie a A.N.R.S.C., care poate fi descircata de pe urmatorul link:

https:/ /www.anrsc.ro/transparenta/etica-si-integritate/ si care devine anexa a prezentului
contract.

(b) Furnizorul se va asigura ca angajatii proprii si, dupa caz, persoanele fizice sau juridice pe
care le subcontracteaza in scopul executarii contractului incheiat cu A.N.R.S.C. au fost
informate in mod corespunzator cu privire la politica anticoruptie a A.N.R.S.C. si se
conformeaza acesteia.

(c) Furnizorul datoreaza daune-interese catre A.N.R.S.C. dacd, din neglijenta sau alte cauze,
nu asigura angajatilor proprii sau subcontractorilor o informare corespunzitoare potrivit alin.
(b) de mai sus, iar acestia savérsesc infractiuni de spélare a banilor, infractiuni impotriva
intereselor financiare ale Uniunii Europene, constituirea unui grup infractional organizat,
infractiuni de evaziune fiscala, infractiuni de concurenta neloiala sau mfractlum de deturnare
de fonduri in legatura cu executarea contractului incheiat cu A.N.R.S. C., constatate printr-o
hotarare judecatoreasca definitiva.

25.2. Informarea privind acte ale organelor de urmarire penala

(@) Pe parcursul executarii contractului incheiat cu A.N.R.S.C., in termen de 30 de zile,
Furnizorul se obliga sa informeze in scris A.N.R.S.C. cu pr1v1re la orice act (ordonanta/
rechizitoriu/ hotarare judecatoreasca) privitor la infractiuni de coruptie si infractiuni
asimilate acestora, infractiuni de serviciu, infractiuni de fals infractiuni de spalare a bamlor
infractiuni impotriva intereselor f1nanc1are ale Uniunii Europene constituirea unui grup
lnfractlonal organizat, infractiuni de evaziune fiscala, infractiuni de concurenta neloiala si
infractiuni de deturnare de fonduri comunicat Furnizorului sau unui angajat sau reprezentant
al acestuia de citre organele de urmarire penala competente sau de catre instantele de
judecata.

(b) La solicitarea A.N.R.S.C., Furnizorul se obliga sa transmita in copie conforma cu originalul
actele mentionate la alin. (a) de mai sus, in termen de 10 zile.

26. LIMBA CARE GUVERNEAZA CONTRACTUL
26.1 Limba care guverneaza contractul este limba romana.
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27. COMUNICARI
27.1. (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie

sa fie transmisa si in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii.

27.2.Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon sau e-mail cu conditia confirmarii in
scris a primirii comunicarii.

28. LEGEA APLICABILA CONTRACTULUI
28.1 Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

29. DISPOZITII FINALE 99 1-(/ }/C
29.1 Contractul a fost incheiat astaziedd: Y1 4 ~“in doua exemplare, unul pentru Achizitor si unul

pentru Furnizor.

ACHIZITOR FURNIZOR
A.N.R.S.C. AROBS SYSTEM SRL - LIDER al

ASOCIERII AROBS System SRL si
Centrul Teritorial de Calcul
Electronic SA

Presedinte Administrator
lonel Tescaru Ducu-Florin Oprea
D.F.C.

Georgeta\Brezeanu
C.A.A[P.P.
Carmel Acikgoz

C.LT.

Paul Musteata

Avizat,
D.J.R\LLRP:LT.
C.F.P.

Sorin Badarau
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Acord privind prelucrarea datelor cu caractgr pe@so al é
la Contractul nr. 3“—’%{’ ..... din data de .... %8 87,4026

Prezentul acord privind prelucrarea datelor cu caracter personal (,Acordul”) a fost incheiat
intre:

Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice -
A.N.R.S.C., cu sediul in mun. Bucuresti, str. Lucian Blaga nr. 4, sector 3, Tel. fix:
021.317.97.51, Tel. mobil: 0745.004.400, Fax: 021.317.97.52, 021.326.17.96, avand Cod de
Identificare Fiscala 14935787 si cont bancar nr. RO85TREZ23F510103580202X deschis la
Trezoreria Statului, reprezentatd legal prin domnul lonel Tescaru, in calitate de presedinte
(denumita in continuare ,,A.N.R.S.C.” sau ,,Operator”)

Si

AROBS SYSTEM SRL - LIDER al ASOCIERII AROBS System SRL si Centrul Teritorial de Calcul
Electronic SA, cu sediul Mun. Cluj-Napoca, Str. Minerilor nr. 63, judet Cluj, tel: 0740 202 024,
avand cod de inregistrare fiscala RO46034001, inregistrat la Registrul Comertului sub nr.
J12/2245/29.04.2022 cont RO28TREZ2165069XXX042182, deschis la Trezoreria Operativa Cluj
Napoca, reprezentata prin Ducu-Florin Oprea in calitate de Administrator (denumita in
continuare ,,Persoana ImputernICIt"”)

denumite in continuare in mod colectiv ,,Partile”, iar in mod individual ,,Partea”.

Avand in vedere ca:

(A) Partile au mchelat Contractul de achizitie publica de furnizare nr. LAdka..... . din
data de “‘%J‘ 9. J /U ........ avand ca obiect furnizare unui Software financiar-
contabil si de gestiune (denumit in continuare ,,Contractul”);

(B)  Partile doresc si adapteze Contractul pentru a reflecta cerintele Regulamentul (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (,Regulamentul general privind protectia datelor”, ,Regulamentul” sau, pe

scurt, ,,RGPD”);
De aceea, Partile convin urmatoarele:

Art. 1 Pentru a reflecta cerintele Regulamentului general privind protectia datelor, Partile
convin semnarea prezentului Acord, in conformitate cu prevederile prezentului si ale
Anexei nr. 1 care face parte integranta din prezentul Acord, denumita , Aspecte privind
protectia datelor cu caracter personal aplicabile intre operator si persoana

=

imputernicita”.

Art. 2 in caz de conflict intre clauzele cu privire la prelucrarea de date cu caracter personal din
Contract si clauzele din cadrul prezentului Acord (inclusiv din Anexa nr. 1), Partile sunt
de acord ca prezentele clauze privind protectia datelor cu caracter personal prevaleaza.



Art. 3 Prezentul Acord constituie parte integranta a Contractului.

Art. 4 Toate celelalte prevederi ale Contractului raman nemodificate si in vigoare in formularea
anterioara, cu exceptia celor care au fost modificate ori completate prin prezentul

Acord.

A.N.R.S.C.
(Operator)

Presedinte,
lonel Tescafy

ResTnsabil cu protectia datelor
Marits Craciun

AROBS SYSTEM SRL - LIDER al ASOCIERII
AROBS System SRL si Centrul Teritorial de
Calcul Electronic SA Persoana imputernicita)
Administrator,

Ducu-Florin Oprea



Anexa nr. 1 la Acordul privind prelucrarea dante%or cu caracter personal
la Contractul nr. S0/6¢ din data de £&.8/% 26226

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

2.2

2.3

ASPECTE PRIVIND PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
APLICABILE INTRE OPERATOR SI PERSOANA IMPUTERNICITA

Definitii

Termenii folositi cu majuscule in cuprinsul prezentului Acord au intelesul specificat mai
jos:

»Regulamentul” sau, pe scurt, ,RGPD” inseamna Regulamentul (UE) 2016/679 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE;

,Date cu Caracter Personal” inseamnd orice informatii privind o persoand fizica
identificata sau identificabild; o persoana identificabila este o persoana care poate fi
identificata, direct sau indirect, in special prin referire la un element de identificare,
cum ar fi un nume, un numar de identificare, date de localizare, un identificator online,
sau la unul sau mai multe elemente specifice, proprii identitatii sale fizice, fiziologice,
genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;

Jincdlcarea Securitatii Datelor cu Caracter Personal” inseamna o incalcare a securitatii
care duce, in mod accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea sau
divulgarea neautorizata a Datelor cu Caracter Personal transmise, stocate sau prelucrate
intr-un alt mod, sau la accesul neautorizat la acestea;

»Prelucrare” inseamna orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra Datelor
cu Caracter Personal, incluzand, fara limitare, colectarea, inregistrarea, pastrarea,
modificarea, utilizarea, dezvaluirea, accesul, transferul sau distrugerea acestora;
LServicii” inseamna serviciile ce fac obiectul Contractului si/sau alta activitate/prestatie
care face obiectul Contractului.

Cerinte generale

Partile isi declard reciproc faptul c au cunostinta si ca respectd prevederile cuprinse in
Regulament.

Persoana Imputernicitd are calitatea de imputernicit al Operatorului in privinta
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal si se obliga sa actioneze doar in baza
instructiunilor primite de la Operator, in conformitate cu dispozitiile art. 29 din RGPD si
sa aplice masurile tehnice si organizatorice adecvate pentru protejarea datelor cu
caracter personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii,
dezvaluirii sau accesului neautorizat, in special daca prelucrarea respectiva implica
transmisii de date in cadrul unei retele, precum si impotriva oricarei alte forme de
prelucrare ilegala, inclusiv, dupa caz, pseudonimizarea si criptarea datelor cu caracter
personal.

Instructiunile Operatorului (astfel cum acestea pot fi modificate periodic de catre
Operator, in functie de Prelucrarea de Date cu Caracter Personal specifica relatiilor
contractuale cu Persoana imputernicitd) vor include cel putin urmatoarele informatii:
2.3.1 obiectul prelucrarii;



2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

2.1

2.12

2.3.2 durata prelucrarii;

2.3.3 natura si scopul prelucrarii;

2.3.4 tipul de date cu caracter personal prelucrate;

2.3.5 categoriile de persoane vizate;

2.3.6 obligatiile si drepturile Operatorului.

Persoana Imputernicitd are calitatea de imputernicit al Operatorului in privinta
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal si se obligd sd nu apeleze la un sub-contractant
fara autorizarea prealabila, data in scris de catre Operator, conform dispozitiilor art. 28
alin. (2) din RGPD. Tn cazul in care Operatorul autorizeazi utilizarea unui subcontractant,
Persoana Tmputernicitd va impune acestuia aceleasi obligatii privind protectia datelor,
conform art. 28 alin. (4) din RGPD.

in relatia dintre Parti, Operatorul are dreptul de a controla periodic si/sau ori de cate ori
considera necesar modul de Prelucrare a Datelor cu Caracter Personal de catre Persoana
Imputernicita.

Persoana Imputernicita se obliga sa pastreze confidentialitatea oricaror date si informatii
si, mai ales, a Datelor cu Caracter Personal, cel putin in aceeasi masura ca si Operatorul,
indiferent de suportul pe care acestea sunt stocate si/sau transmise, precum si asupra
documentelor de care au luat cunostinta ca urmare a executarii Contractului, atat pe
perioada derularii Contractului, cat si ulterior, respectdnd deopotrivd prevederile
prezentului Acord si reglementarile legale in vigoare.

Persoana Tmputernicitd se obliga s& asigure securitatea prelucrarilor de date cu caracter
personal pe care le realizeaza in executarea Contractului, in conformitate cu dispozitiile
art. 32 din RGPD.

Persoana Tmputernicitd se obligd si tind o evident a activitatilor sale de prelucrare a
datelor cu caracter personal realizate in baza Contractului, in conformitate cu
dispozitiile art. 30 alin. (2) din RGPD.

Reprezentantii, angajatii si colaboratorii care au acces si trebuie sd cunoasca astfel de
date si informatii in vederea indeplinirii obligatiilor asumate prin Contract, vor fi instruiti
asupra naturii confidentiale a termenilor si conditiilor Contractului, precum si a datelor
cu caracter personal si a informatiilor transmise in temeiul acestuia. Persoana
imputernicita are obligatia de a incheia, in acest sens, acorduri de confidentialitate
individuale cu reprezentantii, angajatii si colaboratorii sai.

Persoana Imputernicita are obligatia de a asigura separarea datelor Operatorului de
datele altor clienti cu care desfasoara relatii de afaceri. La solicitarea Operatorului,
Persoana imputernicitd va mentine o evidenta a operatiunilor de Prelucrare realizate pe
seama Operatorului, intr-un format ce poate fi comunicat Operatorului periodic, la
cererea acestuia din urma.

Persoana mputernicitd isi va desemna in scris persoanele care vor Prelucra Datele cu
Caracter Personal ale persoanelor vizate de catre Operator, precum si o persoana
specializata in securitatea informatiei care sa vegheze la Prelucrarea Datelor cu Caracter
Personal, inclusiv la buna functionare a sistemelor informatice utilizate. Persoana
Imputernicita are obligatia sa actualizeze lista acestor persoane ori de cite ori acestea se
modifica.

Partile se obligd sa respecte propriul plan de securitate a informatiilor care sa cuprinda,
in principal, securitatea tehnicd pe plan informatic si securitatea spatiilor in care se
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3.2

3.3

3.4

4.2

5.2

Prelucreaza Datele cu Caracter Personal, tinand cont de cerintele de securitate din
cuprinsul Regulamentului.

Persoana Imputernicita se obliga sa coopereze cu autoritatile de supraveghere, in cazul in

care acest lucru este necesar, in conformitate cu dispozitiile art. 31 din RGPD.

Persoana imputernicita are obligatia de a transmite Operatorului datele de contact ale

responsabilului cu protectia datelor, in conformitate cu dispozitiile art. 37 din RGPD.

Prelucrarea Datelor cu Caracter Personal de cétre Persoana imputernicita

Persoana Imputernicitd va Prelucra Datele cu Caracter Personal pentru sau pe seama

Operatorului doar in scopul executarii Contractului si nu cu alte scopuri sau in alte

moduri, cu exceptia cazului in care aceasta este solicitata in mod specific, in scris, de

catre Operator.

Persoana Imputernicita si angajatii sau colaboratorii sii nu vor Prelucra nici o Data cu

Caracter Personal pentru sau in numele Operatorului in scopuri personale sau alte scopuri

nepermise in Contract.

Persoana Imputernicitd nu va crea sau pastra date derivate din Prelucrarea Datelor cu

Caracter Personal pentru sau in numele Operatorului, decat cu scopul executarii

Contractului.

Persoana Imputernicita va furniza toate informatiile necesare si va asigura tot suportul

necesar Operatorului pentru realizarea, de catre acesta din urma, a evaluarii impactului

asupra protectiei datelor cu caracter personal si, daca este necesar, consultarii

prealabile cu autoritatea de supraveghere, in legatura cu Prelucrarea Datelor cu Caracter

Personal realizate in baza Contractului.

Dezviluirea Datelor cu Caracter Personal de citre Persoana imputernicit

Persoana Imputernicitd nu va dezvalui Datele cu Caracter Personal Prelucrate pentru sau

in numele Operatorului niciunei persoane fizice ori juridice sau entitati, fara aprobarea

scrisa prealabila a Operatorului, cu exceptia cazurilor in care:

4.1.1 acest lucru este necesar pentru furnizarea produsului, inclusiv pentru prestarea
serviciilor aferente produsului in conformitate cu Contractul; si

4.1.2 o asemenea dezvaluire este ceruta prin legile aplicabile sau procesul legal
obligatoriu.

in cazul in care dezviluirea este cerutd legal, Persoana Imputernicita va:

4.2.1 notifica Operatorul imediat, in scris, inainte de a raspunde unei asemenea cereri
de dezvaluire;

4.2.2 va face tot posibilul pentru a limita natura si scopul dezvaluirii;

4.2.3 va dezvalui volumul minim de Date cu Caracter Personal necesare pentru a se
conforma legilor aplicabile sau procesului legal obligatoriu; si

4.2.4 va urma toate instructiunile rezonabile ale Operatorului referitoare la asemenea
dezvaluiri.

Pastrarea si Returnarea Datelor cu Caracter Personal

Persoana Imputernicita va pastra Datele cu Caracter Personal furnizate de Operator sau

colectate pentru sau in numele Operatorului doar atat cat este necesar pentru a atinge

scopul pentru care au fost furnizate sau cat este cerut prin legislatia aplicabila.

Persoana Imputernicita va returna toate documentele in original si va sterge sau distruge

toate materialele aflate pe orice suport, continand Date cu Caracter Personal, inclusiv
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7.2

orice copii si orice materiale derivate din sau care includ astfel de Date cu Caracter

Personal, cu exceptia situatiei in care, in urma obligatiilor legale ce fi revin, nu se poate

realiza acest lucru. Aceste operatiuni se vor realiza in termenul care intervine primul

dintre urmatoarele:

5.2.1 30 (treizeci) de zile lucratoare de la cererea Operatorului de returnare, stergere
sau distrugere pentru orice motiv, sau

5.2.2 30 (treizeci) de zile lucratoare de la incetarea sau expirarea Contractului (,,Data
de Returnare”).

In cazul in care Persoana imputernicitd considerd, in limite rezonabile, ca returnarea,

stergerea sau distrugerea Datelor cu Caracter Personal nu este fezabild la Data de

Returnare sau daca legislatia aplicabila impiedica returnarea, stergerea sau distrugerea

Datelor cu Caracter Personal la Data de Returnare, va notifica Operatorul in scris,

detaliat, asupra motivului pentru care nu returneaza, sterge sau distruge astfel de Date

cu Caracter Personal la Data de Returnare. Tn acest caz, Persoana imputernicita:

5.3.1 vareturna, sterge sau distruge Datele cu Caracter Personal cat mai curand posibil,
dupa Data de Returnare,

5.3.2 va extinde clauza de protectie din prezentul Acord asupra Datelor cu Caracter
Personal care nu sunt returnate, sterse sau distruse la Data de Returnare, pe
perioada in care Datele cu Caracter Personal sunt retinute de citre Persoana
Imputernicita si

5.3.3 nu va Prelucra astfel de Date cu Caracter Personal fara consimtamantul prealabil
al Operatorului, dat in scris, la Data de Returnare sau cu 10 (zece) zile lucratoare
inainte de aceasta data.

Receptionarea solicitarilor de informatii si a reclamatiilor

Persoana Tmputernicité va notifica, in scris, Operatorul imediat sau, in orice caz, nu mai

tarziu de 5 (cinci) zile lucratoare de la data solicitarii de informatii, comunicarii sau

reclamatiei (,,Comunicéri”) primite de Persoana imputernicita de la:

6.1.1 orice persoana care are legatura cu Datele cu Caracter Personal ale acelei
persoane care au fost Prelucrate de catre Persoana Imputernicita pentru sau in
numele Operatorului; sau

6.1.2 orice autoritate legala sau de reglementare care are legaturd cu Prelucrarea de
catre Persoana fmputernicitd a oriciror Date cu Caracter Personal pentru sau in
numele Operatorului.

Persoana imputernicita va asigura orice asistentd necesari in mod rezonabil Operatorului

pentru a raspunde tuturor Comunicarilor.

Securitatea Datelor cu Caracter Personal

Persoana Imputernicita declara si garanteaza ci va implementa si va mentine mijloacele

rezonabil necesare de aparare administrative, tehnice si fizice, precum si orice alte

masuri de securitate, direct proportionale cu tipul de Date cu Caracter Personal

Prelucrate de catre acesta pentru sau in numele Operatorului si cu riscul unei Incilcari a

Securitatii Datelor cu Caracter Personal.

Persoana Tmputernicitd va cripta (sau va lua alte misuri similare cu privire la) toate

Datele cu Caracter Personal sensibile pe care le primeste sau le colecteaza in numele

Operatorului, pe durata stocarii sau transmiterii lor.
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Persoana Imputernicitd va notifica Operatorul fara intarzieri nejustificate, dar nu mai
tarziu de 48 de ore de la constatarea incidentului, in conformitate cu dispozitiile art. 33
din RGPD. Aceastd notificare va rezuma, cu detalii rezonabile, cel putin urmatoarele:
7.3.1 natura incalcarii Securitétii Datelor,

7.3.2 impactul acestei Tncilcari a Securitdtii Datelor asupra Operatorului si a
persoanelor vizate ale caror Date cu Caracter Personal sunt afectate de incélcarea
Securitatii Datelor si

7.3.3 masurile luate sau care sunt propuse a fi luate pentru a remedia sau pentru a
diminua impactul asupra Incilcarii Securittii Datelor.

Tn cazul aparitiei unei Tncélcari a Securitatii Datelor cu Caracter Personal care afecteaza

Datele cu Caracter Personal Prelucrate de citre Persoana Imputernicitd pentru sau in

numele Operatorului, Persoana imputernicita:

7.4.1 va coopera cu Operatorul in vederea investigarii Incalcarii Securitatii Datelor cu
Caracter Personal aparute si nu va face anunturi publice privind incalcarea
Securitatii Datelor cu Caracter Personal fara aprobarea scrisa prealabila a
Operatorului;

7.4.2 va lua toate misurile corective necesare si adecvate pentru remedierea incalcarii
Securitatii Datelor.

Persoana Imputernicitd este raspunzitoare pentru prejudiciul cauzat de prelucrare,

numai in cazul in care nu a respectat obligatiile din Regulament care revin in mod

specific persoanelor imputernicite sau a actionat inafara sau in contradictie cu

Instructiunile legale ale Operatorului.

8. Drepturi de inspectie si de audit

Persoana Imputernicitd va pune la dispozitia Operatorului toate informatiile necesare

pentru a demonstra respectarea obligatiilor ce ii revin ca persoana imputernicita de catre

operatorul de date cu caracter personal, va permite desfasurarea auditurilor, inclusiv a

inspectiilor, efectuate de Operator sau de cdtre un alt auditor mandatat de catre

Operator si va contribui la acestea, in baza unei notificari prealabile, transmisa in scris,

intr-un termen rezonabil.

in ceea ce priveste instructiunile, Persoana imputernicitd de Operator are dreptul de a

informa imediat Operatorul in cazul in care, in opinia sa, o instructiune incalca

dispozitiile Regulamentului ori alte dispozitii din dreptul intern sau din dreptul Uniunii

Europene referitoare la protectia datelor cu caracter personal.

8.1.1 Operatorul va transmite Persoanei Imputernicite o notificare scrisa cu cel putin 5
(cinci) zile lucratoare inainte de data inceperii auditului;

8.1.2 auditul se va desfasura in timpul programului normal de lucru al Persoanei
imputernicite;

8.1.3 orice document solicitat in scopul auditului de catre Operator sau mandatarul
acestuia va fi in legatura cu furnizarea produsului oferit prin Contract si cu
respectarea clauzelor Contractului si prezentului Acord;

8.1.4 dreptul de audit nu se va extinde in niciun caz asupra personalului sau registrelor
cu statele de platd ori asupra oricarui document nerelevant executarii
Contractului;

8.1.5 orice cost pe care il necesitd orice activitate legata de auditul realizat de catre
Operator va fi suportat exclusiv de catre acesta;



8.1.6 scopul auditului va viza exclusiv modul de executare a Contractului, respectiv
indeplinirea obligatiilor privind prelucrarea datelor cu caracter personal de catre
Persoana Imputernicita.

8.2  Persoana imputernicita se obliga si permit3 accesul complet la datele si informatiile sale
in legaturd cu executarea Contractului, functiei de audit intern si functiei de
conformitate din cadrul Operatorului, respectiv sa permitd, fara restrictii, inspectarea si
auditarea respectivelor date de catre auditorul financiar al Operatorului.

9. Transferul de Date cu Caracter Personal in jurisdictii straine

9.1  Persoana Imputernicitd nu va transfera date in afara Spatiului Economic European fara
aprobarea prealabila scrisa a Operatorului si fara respectarea conditiilor prevazute de
cap. V din RGPD.

9.2 Tn legdtura cu orice astfel de transfer, Persoana Imputerniciti va respecta prevederile
cap. V din RGPD si legislatia aplicabila.

10.  Dezvaluirea Datelor cu Caracter Personal catre Operator

10.1 Tn masura in care Persoana Imputernicita dezvaluie Datele cu Caracter Personal ale
colaboratorilor, angajatilor si altor persoane fizice catre Operator pentru sau in legitura
cu executarea Contractului, Persoana mputernicitd are obligatia s informeze aceste
persoane cu privire la Prelucrarea Datelor cu Caracter Personal de catre Operator.

10.2 Persoana Imputerniciti va lua masuri pentru ca aceastd dezviluire si se facd conform
cerintelor legale aplicabile, inclusiv cele privind informarea si obtinerea
consimtamantului, daca e cazul, astfel incat Operatorul sa poatda prelucra datele in
conditii de legalitate, in conformitate cu legislatia aplicabila.

10.3 Persoana Imputernicita va tine cont de instructiunile ce pot fi trimise periodic de catre
Operator in format electronic sau pe un suport fizic, cu privire la informatiile ce trebuie
furnizate persoanelor fizice in scopul ducerii la indeplinirie a prezentei clauze.

11.  Descrierea prelucrarii

e Tipuri de date: date de identificare (nume, prenume, CNP), date financiare si salariale
e Persoane vizate: angajati si colaboratori ai Operatorului

e Scop: utilizarea si operarea aplicatiei financiar-contabile

e Durata: pe durata derularii Contractului si conform obligatiilor legale aplicabile.

A.N.R.S.C. AROBS SYSTEM SRL - LIDER al ASOCIERII

(Operator) AROBS System SRL si Centrul Teritorial de
Calcul Electronic SA (Persoana imputernicita)

Presedinte, Administrator,

lonel Tesearu Ducu-Florin Oprea

Responsabil cu protectia datelor
Marius Craciun



